Obrazovanjem do demokracije
Procjenjivanje i ocjenjivanje postignu¢a u¢enika, nastavnika i Skola
Radni materijal 3: Perspektive i oblici procjenjivanja i ocjenjivanja

Procjenjivanje i ocjenjivanje procesa ucenja (formativno)

Svrha ove perspektive je unaprijediti, upravljati i kontrolirati u¢enikov proces ucenja, kao i aktivnosti
ucenika i nastavnika u postizanju odredenog cilja.

Procjenjivanje i ocjenjivanje postignué¢a u¢enja (sumativno)

Nakon odredenog vremena zavrS$na procjena sumira steCeno znanje i1 vjeStine ucenika. Osnovna
funkcija je informiranje, primjerice, ucenika ili roditelja o razini postignuca.

Prognosti¢ko procjenjivanje i ocjenjivanje

Usmjereno je ucenikovom daljnjem razvoju. U razli¢itim fazama njegovog Skolovanja, ljudi ukljuceni
u u¢enikov odgojno-obrazovni proces (drugi u¢enici, nastavnici, roditelji, u nekim slucajevima skolski
psiholozi i lokalne vlasti) savjetuju kako bi trebao nastaviti svoju skolsku karijeru.

Procjenjivanje i ocjenjivanje procesa ucenja

Glavni cilj procjenjivanja i ocjenjivanja procesa ucenja (ili formativnog procjenjivanja i ocjenjivanja)
je podrzati pojedinacnog ucenika. To dovodi do unapredenja ucinkovitosti poucavanja. Umjesto da se
suzbijaju simptomi, istrazuju se 1 obraduju temeljni razlozi poteskoca u ucenju (ti razlozi mogu biti i
kognitivne i emocionalne prirode). Greske se ne ispravljaju, ve¢ analiziraju. Na taj se nac¢in mogu
razumijeti ideje 1 misaoni sklop ucenika i podrzati s obzirom na postavljene ciljeve. PoteSkoce se
trebaju raspraviti zajedno s ucenicima i moze ih se rjeSavati upotrebom posebnih mjera ili zadataka
potpore. Analiziranjem ishodista greSaka, ucenici se ne trebaju prilagodavati na van, niti se osjecati
prepusteni na milost i nemilost svojih potesko¢a. Umjesto toga uce kako razviti individualne strategije
za suocavanje s vlastitim problemima.

U tom smislu uspjesno ucenje znaci neprestano usmjeravanje procesa ucenja i rad na greSkama u cemu
sudjeluju 1 nastavnici i ucenici, a ne samo trazenje najbolje metode.

Mogucnosti procjenjivanja procesa ucenja:

—  promatranje;

—  kratki, svakodnevni testovi;

— testovi nakon dulje faze rada.

Testovi koji procjenjuju procese ucenja funkcioniraju kao pokazatelji procesa ucenja i poucavanja.
Omogucavaju kako ucenicima, tako i nastavnicima da provjere razinu postignuéa. Praznine i upitne
tocke ispunjavaju dodatni zadaci.

Moguénosti testiranja:

— promatranje ucenika pri rjeSavanju zadataka;

— pomno promatranje i analiza izvrSenih zadataka;

— individualni razgovori o izvr§enim zadacima;

— postavljanje pitanja o nacinu rjeSavanja problema;

—  kratki testovi.

Kao rezultat promatranja i razgovora o nacinu rada na zadacima i o ishodiStima greSaka proizlaze

individualni ciljevi koje u€enici postavljaju samostalno, u suradnji s nastavnikom, ili ih odreduje sam
nastavnik.
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Drugi dio — Poucavanje demokracije i ljudskih prava

Logicka posljedica primjene ovakvog nacina procjenjivanja je i pomak prema:

— ucenju usmjerenom na ciljeve, a ne iskljucivo na sadrzaje;

— individualiziranom poucavanju, umjesto poucavanju gdje svi rade na istom zadatku.
Procjenjivanje i ocjenjivanje postignuéa u€enja

Procjenjivanje i ocjenjivanje postignuca ucenja (ili sumativno procjenjivanje i ocjenjivanje) vrednuje
ucenikova postignuca u najkra¢im crtama. Sumira sva steena znanja i kompetencije. Funkcionira kao
mehanizam povratnih informacija roditeljima, ucenicima i nastavnicima. Moze biti temelj podrske
usmjerene na ciljeve.

Koristi se nakon duljih nastavnih jedinica promatranjem i testiranjem. Informira razne zainteresirane
do kojeg su stupnja ucenici postigli razli¢ite ciljeve. Primjeri procjenjivanja postignuéa ucenja su sve
vrste testova koji ispituju ucenikovo akumulirano znanje ili kompetencije vezane za odredeno
podrucje predmeta u odredenom vremenskom periodu (na primjer, kvizovi o demokraciji, testovi iz
matematike, vokabulara ili drusStvenih znanosti). Procjenjivanje postignu¢a ucenja ima najsiru primjenu
u svim Skolskim predmetima. Iako je neophodno za ocjenjivanje ucenika, i nastavniku daje uvid u
selektivne informacije o sveukupnom uspjehu ucenika, takav oblik procjenjivanja nosi raznovrsne
probleme.

Ocjene se koriste kao sredstvo povratnih informacija. Postoji nekoliko nerijeSenih problema vezanih uz
davanje ocjena:

— Razli¢iti nastavnici razli¢ito vrednuju ucenikov uspjeh. Procjenjivanje i ocjen jivanje nije
objektivo. Potpuno je nebitno o kojem se predmetu radi. Test iz matematike ¢e razli¢iti nastavnici
vrednovati jednako razli¢ito kao i pisani sastavak. Stoga na rezultat procjenjivanja i ocjenjivanja
najveci utjecaj ima nastavnik koji procjenjuje i ocjenjuje. MoZe biti presudno za ucenika i njegovo
daljnje Skolovanje u kojem ¢e razredu i s kojim nastavnicima provesti svoje Skolske dane. Iz
navedenog proizlazi da objektivnost kao kriterij nije ispunjena.

— Nastavnik je sklon razli¢ito vrednovati isti rad ucenika u razliitim vremenskim periodima.
Procjenjivanje nije pouzdano. Bez obzira koji je predmet objekt procjenjivanja nastavnik ¢e u
razli¢itim vremenskim periodima vrednovati drugacije. 1z navedenog proizlazi da nije ispunjen ni
kriterij pouzdanosti.

— Nije jasno definirano $to se ocjenom izrazava (vjesStine, kompetencije, znanje, stavovi?). Kad
koriste ocjene pri procjenjivanju postignuca, nastavnici u samu ocjenu integriraju razlicite
aspekte, poput ucinkovitih postignuéa u prethodnom polugodistu, oc¢ekivanu razinu postignuca,
napredak ili nazadovanje u ucenju u usporedbi s razrednim prosjekom, te motivacijske i
disciplinske aspekte. U€eniku je iznimno teSko otkriti za $to je sve dobio odredenu ocjenu. Oni
ucestalo ne poznaju razliite strategije procjenjivanja i ocjenjivanja svojih nastavnika. Sadrzaji
mogu biti multidimenzionalni, a prostor interpretacije velik. Imaju¢i na umu razne funkcije ocjena
u nasem drustvu poput kvalifikacije, selekcije i integracije, interpretacija dobivenih ocjena postaje
jos sloZenija. Iz navedenog proizlazi da ni kriterij validnosti nije ispunjen. Ocjene dobivene
procjenjivanjem postignuéa ucenja u odnosu na veéinu gore spomenutih funkcija nisu iskoristivi
pokazatelji za daljnje obrazovanje ili profesionalni uspjeh.

— Uobicajena praksa ocjenjivanja prema procjeni postignué¢a ucenja ima vrlo bitan nezeljeni u¢inak:
ocjenjivanje u skladu s razrednim standardom kod akademski slabijih ucenika izaziva jo§ jaci
osjecaj neuspjeha. Budu¢i da su malobrojna mjesta razredne ljestvice uspjeha koja ucenike
karakteriziraju kao dobre ili odli¢ne rezervirana za uvijek iste ucenike, isti ¢e se ucenici uvijek
nalaziti na drugoj strani te ljestvice. Na istom ¢e mjestu ostati ¢ak 1 ako pobolj$aju svoja
akademska postignuc¢a. Rangiranje ucenika mjerenjem uspjeha s obzirom na razredni standard
slijedom toga moze dovesti samo do gubitka motivacije i interesa jer se situacija ionako ne moze
promijeniti, osobito za slabije ucenike.
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Obrazovanjem do demokracije

Ocjene nemaju primjenu u odredenim situacijama ili fenomenima: mozda je jednostavnije u
predmetima poput matematike do¢i do krivog ili ispravnog odgovora, no u umjetnickim
predmetima ili bilo kojem drugom kreativnom podrucju ucenja, kao i kod ucenja jezika, situacija
je znatno kompliciranija. Razlog tome je izostanak ili nejasnost kriterija vrednovanja, kao i
¢injenica da razliciti predmeti poticu razli¢ite kompetencije ili vjestine. U odgoju i obrazovanju za
demokratsko gradanstvo i ljudska prava, rasprava o razli¢itim oblicima rjeSavanja problema moze
proizvesti vrlo kreativne ili inovativne ideje, dok se u drugim predmetima samo jedan odgovor
moze smatrati ispravnim. Upravo ovdje leZi opasnost da ocjene, i Zelja za mogucéno$cu
ocjenjivanja svega u metodi procjenjivanja postignuca ucenja, uzrokuju uniformiranost. Kreativna
potraga za novim nacinima rjeSavanja zadataka u takvim uvjetima nije moguca.

Aritmetika ocjenjivanja matematicki nije valjana: u najboljem slucaju, ocjene ne mogu
predstavljati niSta vise, no grube procjene pribliznog ranga ucenika unutar njegovog razreda. U
tom pogledu, ¢ak niti vrlo precizne matematicke metode ne mogu tu situaciju promijeniti na bolje.
Racunanje prosjeka ocjene pomocu zbrajanja razliitih ocjena te ponovnim dijeljenjem brojem
danih ocjena moze sluziti samo kao dodatni izvor sigurnosti na vrlo povrSan nacin. Isto ovisi i o
vremenu kad je ocjena dobivena. Ucenika koji je semestar zapoceo s loSijim ocjenama, no koji je
tijekom vremena napredovao, trebalo bi vrednovati drugacije od ucenika koji je tijekom istog
semestra nazadovao. lako bi izracunani prosjek tih dvaju ucenika mogao biti isti, razina
postignuca i napredak u ucenju to nisu.

Sukladno navedenim problemima, procjenjivanje postignuéa ucenja ne bi smio biti jedini nacin
prikupljanja informacija o uspjehu ucenika u odgoju i obrazovanju za demokratsko gradanstvo i
ljudska prava. Pri mjerenju steCenih kompetencija i vjeStina ucenika valja primijeniti i metode
formativnog procjenjivanja.

Prognosticko procjenjivanje i ocjenjivanje

Prognosticko procjenjivanje funkcionira kao sredstvo prosudbe i predvidanja buduce karijere.
Kombinira osnovne aspekte preuzete iz procjenjivanja i ocjenjivanja procesa ucenja i procjenjivanja
postignuéa ucenja, te nastoji postaviti dijagnozu buduénosti ucenika. Postavlja pitanja poput: kako
mozemo podrzati individualni razvoj i pozitivne procese ucenja? Prognosticke procjene postaju
izuzetno vazne u razli¢itim fazama uc¢enikovog akademskog zivota:

upis u Skolu;

ponavljanje godine;

mijenjanje razreda/skole;

prelazak u razliciti tip Skole (na primjer, za ucenike s posebnim potrebama);

prelazak na viSu razinu Skolovanja.

U tom se pogledu posljednjih desetlje¢a odvijaju rasprave treba li se prognosticko procjenjivanje
uopce definirati kao oblik ocjenjivanja ili ga promatrati kao funkciju ocjenjivanja.

102



