Obrazovanjem do demokracije
Procjenjivanje i ocjenjivnje postignuéa ucenika, nastavnika i Skola
Radni materijal 16: Upravljanje i administracija u $koli*

Rad Skole se moze mjeriti i promatranjem nacina na koji se procesi odgoja i obrazovanja za
demokratsko gradanstvo i ljudska prava odrazavaju u nacinu na koji se njom upravlja. U svezi s time
se koristi pojam “demokratsko upravljanje Skolama”. U tom su kontekstu znacajne dvije vrste procesa
koje medusobno treba razlikovati:

Upravljanje Administracija
Otvorenost $kole i Tehnicka i instrumentalna
obrazovnih sustava dimenzija upravljanja
"Mi upravljamo stvarima ili bi¢ima te "Mi upravljamo stvarima ili bi¢ima te
ponasanjem koje ne moze u potpunosti ponasanjem koje je lakSe predvidjeti®

biti predvideno*

Mi pregovaramo, nagovaramo,

cjenjkamo se, vrS§imo pritisak itd., jer Mi upuéujemo i nalazemo jer smatramo
nemamo punu kontrolu onih kojima da imamo legitimnu moc¢ to Ciniti
upravljamo.

MenadZzment stoga opisuje organizacijske aspekte te tehnicku, kao i instrumentalnu dimenziju u $koli
ili odgojno-obrazovnom sustavu. Medutim, budué¢i da Skole uvode sve otvorenije procese koje
obiljezavaju razli¢ite sloZzene potrebe i interesi, pribjegava se uporabi pojma “upravljanje” (Vijece
Europe, Demokratsko upravljanje skolama, 2007., str. 9).

Prednosti demokratskog upravljanja Skolama mogu se saZeti u sljedeé¢im tockama (ibid., str. 9):
— poboljsava disciplinu;

— smanjuje sukobe;

—  Cini $kolu konkurentnijom,;

—  osigurava trajnu demokraciju u buduénosti.
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* Za vrednovanje Skole u odnosu na odgoj i obrazovanje za demokratsko gradanstvo i ljudska prava predstavili smo
pokazatelje u sklopu Radnog materijala 11.



