Vrednovanje ucenika, nastavnika i Skola
Radni materijal 16: Upravljanje i menadzment u $koli*®

Rad skole mozZe se mjeriti i posmatranjem nacina na koji se procesi obrazovanja za demokratiju i
ljudska prava odrazavaju u nacinu na koji se njom upravlja. U svezi s tim koristi se pojam
“demokratsko upravljanje Skolama”. U tom su kontekstu znaCajne dvije vrste procesa koji se
medusobno moraju razlikovati:

Upravljanje MenadZment
Otvorenost skole i obrazovnih sistema Tehnicke i instrumentalne dimenzije
upravljanja
,,Mi vladamo stvarima i bi¢ima ¢ije Mi vladamo stvarima i bi¢ima Cije je
ponasanje ne mozemo potpuno ponasanje laksSe predvidjeti
predvidjeti‘
Mi pregovaramo, ubjedujemo, Mi dajemo uputstva 1 naredbe zato $to
dogovaramo se, vrS§imo pritisak, itd., jer misilmo da imamo jako 1 legitimno pravo
nemamo punu kontrolu nad onima kojima da to radimo.
upravljamo.

Menadzment stoga opisuje organizacijske aspekte te tehni¢ku, kao i instrumentalnu dimenziju u skoli
ili vaspitno-obrazovnom sistemu. Kroz uvodenje sve viSe i viSe otvorenih procesa u Skole koje
karakteriSu razli¢ite slozene potrebe i interesi, pribjegava se upotrebi pojma ,,upravljanje” (Savjet
Evrope, Demokratsko upravijanje skolama, 2007., str. 9).

Prednosti demokratskog upravljanja $kolama mogu se sazeti u sljede¢im tackama (ibid., str. 9):

— poboljsava disciplinu;

— smanjuje sukobe;

— ¢ini Skolu konkurentnijom;

— obezbjeduje odrzivost demokratije u buducnosti.

50. Za vrednovanje $kole u odnosu na obrazovanje za demokratiju i ljudska prava predstavili smo indikatore u okviru Radnog
materijala 11.



