Partea I — Ce inseamna democratia si drepturile omului

Capitolul 5
Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor

1. Introducere

Din perspectiva ECD/EDO, ce anume se aplica atat activitatii de invatare cat si activitatii de predare?
Cum si de ce elevii trebuie s fie evaluati? Este evaluarea corectd? Sprijind evaluarea invatarea si
procesul de invatare? In cadrul ECD/EDO, aceste intrebari trebuie adresate in detaliu din diferite
motive. Ce competente pot fi evaluate? Ce fel de cunostinte sunt de importantd majora? Este
importanta cunoasterea pe de rost a articolelor din Declaratia Universald a Drepturilor Omului sau
cunoasterea infiintarii sistemului de justitie din tara lor? Nu putem raspunde la aceste intrebari aici
deoarece toti suntem — la nivel international — in mijlocul discutiei si nimeni nu are o solutie clara
(inca). Deoarece fiecare tip de invitare trebuie evaluat in functie de succesul sdu, am dori sa discutam
acest aspect cu multd atentie. Una dintre solutiile la aceastd intrebare este ce formad de evaluare
alegem! Daca profesorii si elevii evalueaza rezultatele in timpul procesului de invatare (evaluare
formativa) si nu dupa acesta, evaluarea va functiona ca un facilitator al invatarii si va duce la rezultate
mai bune. Dorim sa contribuim la o intelegere mai largd a invatarii in aceastd lucrare, prezentand
diferite abordari intr-un mod non-critic. Nu se pune problema daca trebuie sd evaluam, ci care forma
de evaluare va fi folositd, cand anume si care sunt obiectivele specifice ale acestei evaluari. Prin
urmare, punem intrebarile asa cum punem intrebarea referitoare la alegerea corectd a metodei de
invatare: nu problema metodei corecte este importantd, ci care este aceasta si cand este folosita.
ECD/EDO nu sunt — asa cum am specificat destul de des deja — discipline. Sunt mult mai mult. Sunt
concepte care co-determind atmosfera predarii si invatarii. Cand se evalueaza rezultatele si
performantele elevilor in cadrul ECD/EDO, nu sunt testate doar cunostintele dobandite, competentele
formate si know-how-ul dintr-un anumit domeniu. Evaluarea include, de asemenea, caracteristici
dinamice precum atitudinile, intuitia, abilitatile cross-curriculare precum flexibilitate, comunicare,
abilitati de relationare, argumentare etc. Evaluarea are, prin urmare, mai multe dimensiuni. Acest lucru
este valabil pentru toate disciplinele. Exista si anumite elemente ale ECD/EDO pe care pur si simplu
nu putem sau nu dorim sa le evaluam, precum valorile si atitudinile, chiar dacad le consideram ca
facand parte din setul de competente pe care am dori sa le formam la elevi.
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2. Sarcini de lucru si intrebéri cheie pentru evaluarea
elevilor, a profesorilor si a scolilor

2.1 Sarcina de lucru

In planificarea lectiilor si a unitatilor de invatare, un aspect care meritd atentie este intrebarea cum
poate fi controlat si asigurat progresul elevilor in invatare, cum se poate identifica progresul pe care -
au facut si cum se pot evalua rezultatele invatarii elevilor si ale activitatilor de predare. Inainte ca
lectiile sa aiba loc, trebuie sa planifici modul de organizare si estimare, Tmbunatatirea efectului si
calitatii predarii si modul de inregistrare, analiza, imbunatatire si apreciere a activitatii elevilor si a
activitatilor de invatare. In acest proces, va veti gandi prin ce misuri si instrumente veti putea afla in
ce masura clasa, in ansamblul ei, sau fiecare elev in parte au realizat obiectivele stabilite si, daca este
necesar, pe ce criterii se va baza sistemul de notare.

In acest capitol veti afla despre evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolii in ansamblul ei.

2.2 Intrebiri cheie

Procesul de invatare al elevilor:

— Cum este identificata si evaluata invatarea de succes?

— In ce fel se aplica autoevaluarea si evaluarea facuta de altii?

— Cum ma asigur ca elevii au Indeplinit obiectivele?

— Au avut elevii, in mod regulat, experiente de succes in timpul invatarii?
— Sunt elevii constienti de progresul pe care l-au facut?

— Ofera predarea, baietilor si fetelor, o sansa egala de reusita?

—  Observa elevii, controleaza si isi imbunatétesc in mod constient invatarea si comportamentul in
desfasurarea activitatii?

—  Au primit elevii iIndrumari care sa ii ajute n timpul invatarii?
— Pot elevii sa isi controleze si sa isi evalueze comportamentul de invatare si rezultatele?

—  Pot elevii identifica comportamentul de invatare al altor colegi prin intermediul unei evaluéri intre
egali?

—  In autoevaluarea lor, se refer elevii si la propriile lor obiective, standarde, criterii sau nevoi?
—  Imi dau seama de progresul fiecarui elev?

—  Cum identific problemele de invatare ale fiecarui elev?

—  Cum observ interactiunea sociala in clasa?

—  Cum pastrez evidenta observatiilor si evaluarilor fiecarui elev si ale clasei in ansamblul ei?
Procesul de invitare al profesorilor:

— Cum este identificata si evaluata invatarea de succes?

— In ce fel se aplica autoevaluarea si evaluarea facuta de altii?

— Cum, cand si cu cine reflectez asupra modului meu de predare?

— In ce mod ii las pe elevii mei sa participe?

— Cum asociez succesul sau esecul elevilor mei cu predarea?

—  Cum recunosc progresul in predare si cum invat ca profesor?
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 1: Diferite dimensiuni ale evaluarii

Dimensiunile diferite ale evaluarii elevilor includ trei niveluri. Folosind acest model al cubului, poate
fi explicata interdependenta dintre cele trei dimensiuni.

Dimensiunea 1 — perspective: elevii se pot evalua ei insisi (autoevaluare) sau pot fi evaluati de catre
ceilalti (evaluarea de cétre ceilalti).

Dimensiunea 2 - forme: evaluarea poate avea trei forme diferite — evaluarea proceselor de invétare,
evaluarea rezultatelor invatarii si prognostica. Fiecare forma are avantajele si dezavantajele ei.

Dimensiunea 3 — standarde de referinta: pentru evaluare, un profesor se poate orienta spre un standard
individual (elevul), spre un standard obiectiv (obiectivul invatarii) sau spre un standard social (pozitia
elevului in clasd). Impactul pe care evaluarea il va avea asupra invatarii viitoare a elevului depinde
foarte mult de standardul de referinta.

Perspective — Dimensiunea 1
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Forme — Dimensiunea 2

Inainte de a reflecta asupra diferitelor dimensiuni, trebuie si ne intrebdm ce competente evaluim. In
cadrul ECD/EDO, aceasta intrebare are ca raspuns cele trei competente deja discutate: competenta de
a analiza, competenta de a argumenta politic i competenta de a actiona.

In aceastd privintd, putem pune urmatoarele intrebari cu privire la stabilirea unor criterii clare si
obiective pentru evaluare:

— Sunt elementele esentiale cele care sunt testate in evaluarea performantei elevilor (informatii stocate
permanent, fapte de importantd exemplara si, mai mult decét simplele cunostinte despre fapte,
»instrumentele gandirii si actiunii”, competentele si abilitatile)?

— In notarea activitatii elevilor, sunt notele stabilite pe criterii absolut corecte?

— Corespund standardele de performanta din test cu cele ale programei scolare?
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— Au fost stabilite in prealabil toate cerintele care trebuie indeplinite pentru a obtine o anumita nota
(niveluri diferite de realizare)?

— Le permite testul, elevilor sa inteleaga ce aspecte ale unui obiectiv de invatare au indeplinit?
— Exista tipuri diferite de testare pentru elevii cu conditii de plecare diferite?

— Sunt elevii capabili sd rezolve testele individual atunci cand este cazul (de exemplu, pot alege
raspunsul exact, in timpul dat)?
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 2: Perspective de evaluare

Evaluarile interne si externe permit unei persoane si aiba o imagine despre stadiul sau de
invatare si sa urmeze al{i pasi. Ambele tipuri de evaluare ajuta si la stabilirea de noi obiective.

Toti oamenii sunt obisnuiti cu evaluarea facuta de alti oameni. Fiind evaluat de alti oameni, se
poate primi feedback de la elevi, profesori sau parinti.

Autoevaluarea descrie capacitatea cuiva de a se estima si de a trage concluzii. Este un instrument
esential pentru sprijinirea autonomiei elevilor si pentru indrumarea lor departe de dependenta
absoluta de feedbackul profesorilor. Elevii care se pot evalua pe ei insisi au, in mod realist, o
imagine mai buna asupra sinelui i vor fi mai putin in pericol sa se simtad nesiguri. Ei vor fi mai
putin dependenti de feedback si vor aprecia si interpreta reactiile profesorilor mult mai bine.

Autoevaluarea si evaluarea facutd de ceilalti nu trebuie sd fie congruente complet, dar ar trebui
realizate in intdlniri comune, gandite si discutate. Un elev nu se vede automat in acelasi mod in
care il vede profesorul. Punctele de vedere diferite trebuie expuse si discutate. Astfel, aspectele
necunoscute, perspectivele limitate sau imaginile fixe pot fi corectate. Elevii trebuie sa invete
pas cu pas cum sa isi estimeze propriile competente si abilitati, precum si cum sa dea feedback
celorlalti elevi, cum sa accepte feedback-ul si sa il discute. Prin intermediul acestei abordari pas
cu pas, autoevaluarea si evaluarea de catre ceilalti devin mai congruente.

Pasul 1 Pasul 2

Auto- Perceptia Auto- Perceptia
perceptie celorlalti perceptie celorlalti

congruenta mica congruenta mai mare
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 3: Perspective si forme de evaluare

Evaluarea procesului de invitare (formativi)

Aceastd perspectiva ajutd la imbunatatirea, controlul si verificarea procesului de invatare al elevului
sau a activitatilor elevului si profesorului pentru realizarea unui anumit obiectiv.

Evaluarea rezultatelor invatarii (sumativi)

La un anumit moment n timp, o evaluare concludentd rezuma cunostintele si abilitatile pe care le-a
dobandit un elev. Scopul principal al acesteia este de a informa, de exemplu, elevul sau parintii, despre
nivelul de performanta al elevului.

Evaluare prognostica

Acest tip de evaluare este orientat citre dezvoltarea viitoare a elevului. In diferite etape din cariera
scolard a unui elev, oamenii implicati in procesul de educare a elevului (elevi, profesori, parinti, in
unele cazuri, psihologii din scoala si autoritatile) fac recomandari despre modul in care un elev ar
trebui sa-si continue parcursul scolar.

Evaluarea proceselor de invitare

Principalul obiectiv in evaluarea proceselor de invatare (sau evaluarea formativa) este acela de a
sprijini fiecare elev. Prin urmare, eficienta predarii este imbunatatiti. In locul contracararii
manifestarilor, sunt investigate si abordate principalele cauze ale dificultatilor de invatare (aceste
cauze pot fi cognitive, precum si emotionale). Greselile nu sunt corectate, ci analizate. In acest fel,
ideile si starea de spirit a elevului pot fi intelese si sprijinite intr-un mod orientat spre obiectiv.
Dificultatile trebuie discutate Impreuna cu elevul si pot fi abordate utilizand sarcini de lucru i masuri
specifice de sprijin. Analizand sursa greselilor, elevii nu trebuie sd se adapteze in mod superficial.
Analizand aceste surse ale greselilor, elevii simt ci nu stau la discretia dificultatilor lor. In schimb, ei
invata sa elaboreze strategii individuale pentru a se confrunta cu problemele lor.

In aceasta privintd, invatarea de succes presupune continuitatea procesului de invatare si lucrul pe
greseli si de catre profesor si de catre elev, si nu doar cautarea celor mai bune metode.

Posibilitatile de evaluare a proceselor de invatare:

— observatii;

— mici teste zilnice;

— teste dupa o etapa lunga de lucru.

Testele care evalueaza procesele de Invatare sunt ca un indicator pentru procesele de predare si
invatare. Acestea le permit elevilor si profesorilor sa verifice nivelul de reusitd. Lacunele si
nesiguranta pot fi rezolvate prin sarcini suplimentare.

.y

Posibilitati de testare:

— observarea elevilor in timp ce rezolva o sarcina de lucru;

— examinare si analiza atenta a sarcinilor realizate;

— discutii individuale despre sarcinile realizate;

— Intrebari despre modul in care a fost rezolvata o problema;

— teste scurte.

Pe langa observatiile si conversatiile despre modul de realizare a sarcinilor si despre sursele greselilor,

apar obiective individuale pe care elevii si le stabilesc, pe care le realizeaza impreuna cu profesorul
sau pe care profesorul le stabileste pentru ei.
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Atunci cand se aplica acest tip de evaluare in predare, consecinta logica este de asemenea o schimbare
spre:
— invatarea orientata spre obiectiv in loc de invatarea orientata doar spre continut;

— predarea individualizata in locul predarii in care toti rezolva aceeasi sarcina de lucru.

Evaluarea rezultatelor invitarii

Evaluarea rezultatelor invatarii (sau evaluarea sumativa) este, pe scurt, o evaluare a rezultatelor
elevului. Aceasta rezuma toate cunostintele si competentele dobandite. Se comporta ca un instrument
de feedback pentru parinti, elevi si profesori. Poate fi baza unei asistente orientate spre obiectiv.

Aceste tipuri de evaluare sunt utilizate dupa multe activitafi de predare si invatare prin observare si
teste. Acestea informeaza diferiti actori in ce masura elevii au realizat diferite obiective. Exemplele de
evaluare a rezultatelor invatarii sunt tot felul de teste care solicitd cunostintele acumultate sau
competentele elevului intr-un anumit domeniu pe o anumita perioada de timp (de exemplu, chestionar
pe tema democratiei, teste de matematica, teste de vocabular, teste de studii sociale). Evaluarea
rezultatelor invatarii este utilizatd in scoli la toate disciplinele. Chiar daca sunt necesare pentru notarea
elevilor si le oferd profesorilor informatii selective despre performanta generald a elevilor, acestea au
diverse probleme.

Ca mijloc de feedback, se folosesc notele. In legdtura cu notele, existd citeva probleme nerezolvate:

— Diferiti profesori evalueaza in mod diferit acelasi produs al unui elev. Evaluarea nu este obiectiva. In
aceasta privintd, nu este relevant ce disciplina este. Un test de matematica va fi evaluat de diferiti
profesori la fel de diferit ca o poveste scrisd. Prin urmare, evaluarea este puternic influentatda de
profesorul care face evaluarea. Poate fi o chestiune de soartd pentru un elev si pentru parcursul
sdu scolar viitor in ce clasd si cu ce profesor isi petrece timpul la scoald. Se poate spune ca
criteriul obiectivitatii nu este indeplinit.

— Un profesor are tendinta sa evalueze aceeasi activitate a unui elev in mod diferit, in momente diferite
de timp. Evaluarea nu este sigura. Indiferent care disciplina face obiectul evaluarii, un profesor va
evalua diferit in momente diferite de timp. Prin urmare, criteriul sigurantei nu este indeplinit.

— Nu este clar stabilit ce se exprima printr-o nota (abilitati, competente, cunostinte, atitudini?). Atunci
cand profesorii utilizeaza note in evaluarea rezultatelor, ei includ diverse aspecte in nota data,
precum rezultatele reale din semestrul trecut, rezultatul estimat, progresul sau inrautatirea invatarii
in comparatie cu media clasei, aspecte motivationale, precum si aspecte comportamentale. Este
foarte dificil pentru elev sa afle cu adevarat ce exprima nota datd. De obicei, elevii nu cunosc
diferitele strategii de evaluare ale profesorilor lor. Continuturile pot fi multidimensionale, iar
spatiul pentru interpretare poate fi mare. Luand in considerare diferitele functii ale notelor in
societatea noastra precum calificativ, criteriu de selectie si de repartizare, interpretarea notelor
date devine si mai complexa. Se poate spune ca criteriul validitatii nu este indeplinit. Pentru
majoritatea functiilor de mai sus, notele acordate conform unei evaluari a rezultatelor invatarii nu
sunt indicatori utili pentru scoala, studiul sau pentru succesul profesional viitor.

— Practica obisnuitd de notare conform unei evaluari a rezultatelor invatarii are un efect nedorit foarte
important: acordarea notelor intr-o clasa conform unei distributii normale duce chiar la mai multe
experiente de esec pentru elevii mai slabi din punct de vedere academic. Deoarece, intr-o
repartizare normald, putinele locuri pentru elevii foarte buni si buni sunt rezervate acelorasi elevi,
aceiasi elevi vor ramane mereu la celalalt capat al scalei. Chiar daca 1si imbunatatesc realizarile
academice, vor ramane tot in aceeasi pozitie. Prin urmare, clasificarea elevilor conform
performantei lor masurate in clasd va duce doar la demotivarea si pierderea interesului atat timp
cat situatiile raman neschimbate, mai ales pentru cei mai slabi.
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— Notele nu se aplicd anumitor situatii sau fenomene; poate fi mai simplu la discipline precum

matematica unde un raspuns poate fi corect sau gresit, dar este mult mai dificil la arte sau la orice
alt domeniu creativ de invitare, precum si la limbi. Acest lucru se datoreaza criteriilor de evaluare
care lipsesc sau sunt neclare si faptului ca discipline diferite presupun competente sau abilitati
diferite. in cadrul ECD/EDO, discutarea diferitelor forme de rezolvare a unei probleme poate duce
la idei foarte creative sau inovative in timp ce la alte discipline, doar un singur raspuns poate fi
considerat ca fiind cel corect. Deci, exista pericolul ca notele si dorinta de a fi capabil de a nota
totul in evaluarea rezultatelor invatarii, sd conduca la uniformizare. O cautare creativa a unor noi
moduri de a rezolva sarcina de lucru nu poate avea loc.

— Notarea aritmetica nu este validd din punct de vedere matematic: in mod ideal, notele nu pot fi mai

mult decat niste estiméri brute pentru o pozitie aproximativa a unui elev in cadrul clasei sale. in
aceastd privintd, chiar si metodele matematice foarte precise nu pot servi ca mijloc de
imbunatitire a acestei situatii. Calcularea mediei unei note, prin adunarea a diferite note si
impartirea din nou la numarul de note date, poate servi doar intr-un mod superficial ca sursa
suplimentara de sigurantd. Aceasta depinde, de asemenea, de momentul in care o notd este data.
Un elev care a inceput semestrul cu o nota destul de mica si si-a imbunétatit rezultatele in timp, ar
trebui sd fie evaluat diferit fatd de un elev ale carui note s-au inrdutatit in timpul semestrului.
Chiar dacd media calculata ar putea fi aceeasi, statutul rezultatelor si progresul invatarii celor doi
elevi nu sunt aceleasi.

Ca urmare a problemelor mentionate mai sus, evaluarea rezultatelor la invatare nu ar trebui sa
constituie singurul mod de colectare a informatiilor despre performanta elevilor in cadrul ECD/EDO.
Competentele si abilitatile care au fost dobandite de catre elevi ar trebui sa fie, de asemenea, masurate
prin aplicarea metodelor de evaluare formativa.

Evaluare prognostici

Evaludrile prognostice constituie un mijloc de estimare si predictie a carierei viitoare. Evaluarea
prognosticad combind aspecte de bazd luate dintr-o evaluare a proceselor de invétare si o evaluare a
rezultatelor Invatarii si incearca s formuleze un diagnostic pentru viitorul elevului. Pune intrebari de
genul: cum putem sprijini dezvoltarea individuald si procesele pozitive de invétare? Evaluarile
prognostice devin foarte importante in diferite etape din viata academica a elevului:

inscrierea la scoala;

repetarea unui an scolar;

schimbarea claselor/scolilor;

transferul la un tip diferit de scoala (de exemplu, educatia speciala);

transferal la o scoala mai buna.

In aceasta privinta, in cadrul discutiilor care au continuat in ultimele decenii, s-a pus problema daca
evaluarea prognostica poate fi, intr-adevar, descrisd ca o forma de evaluare sau mai degraba poate fi
vazuta ca o functie a evaluarii.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 4: Standarde de referinta

Exista trei standarde de referintd de baza diferite pentru evaluarea si notarea performantei elevilor:

1. Criteriul individual: performanta prezentd a elevului este comparata cu activitatea sa anterioara.

2. Criteriul obiectiv: performanta elevului este comparatd cu obiectivele de invétare care au fost

stabilite.

3. Criteriul social: performanta elevului este comparata cu cea a elevilor din aceeasi clasa sau din

acelasi grup de varsta.

Tipul de criteriu

Criteriul individual

Criteriul obiectiv

Criteriul social

Referinta Progresul invatarii Obiectivul invatarii Curba normala de
distributie, media
aritmetica, abaterea

Informatii Cat de mult s-a invatat In ce masuri a abordat Cat de mare este abaterea

intre timpul 1 si timpul 2?

elevul obiectivul
invatarii?

progresului individual de
la medie?

Tipul de evaluare

Teste, evaluare verbala,
raport al progresului
invatarii, forma
structurata de observatie

Test orientat spre
obiectiv, raport al
progresului invatarii,
forma structurata de
observatie

Test care include o nota
orientatd spre media clasei

Implicare pedagogica

Foarte ridicata

Foarte ridicata

Este adesea folosita
pentru selectie; nu este
importanta pentru
orientarea catre sprijinirea
elevului
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 5: Evaluarea elevilor — influenta evaluirii asupra imaginii de sine

Evaluarea in scoald este un domeniu larg deschis. Nu are doar influenta asupra lucrurilor explicite care
pot fi observate, precum calificarile elevilor, pozitionarea lor in societate din cauza notelor si prin
urmare, cariera lor academica. Evaluarea in scoala are influenta si asupra altor aspecte ale individului
precum imaginea de sine, stima de sine si conceptul general pe care o persoana il are despre propriile
competente si abilitdti. Scoala are o influentd enormad asupra conceptului in sine de competente.
Influenta sa directd depinde de modul in care metoda de evaluare este aleasa si realizata in scoala.

Criteriul social

Din cauza contextului social 1n care invatarea are loc in scoald, utilizarea criteriului social ca o masura
poate oferi informatii esentiale despre competente in comparatie cu alti elevi. In acelasi timp,
estimarile competentelor dintr-o perspectiva sociala comparativa influenteaza foarte mult imaginea de
sine si conceptul de sine al elevilor.

Criteriul individual

Utilizarea criteriului individual pentru evaluare inseamnd compararea diferentelor intraindividuale.
Care este diferenta dintre rezultatele unui elev, la ECD/EDO, din luna trecutd si din prezent?
Comparatia folositd aici este o comparatie temporar. in special tinerii elevi au tendinta de a prefera
acest criteriu ca pe un instrument de evaluare. ,,Valoarea adaugatd” este inregistratd intr-o anumita
perioada de timp. Acest lucru face posibil ca elevul sa primeasca feedback-ul despre nivelul
realizarilor sale, precum si despre modul in care a crescut sau a scdazut. Rezultatul sdu nu este
comparat cu rezultatul altor elevi. Progresul este cel pe care se pune accent. Acest mod de evaluare
corespunde de asemenea proceselor de invatare informald care au loc in afara scolii unde elevul isi
evalueaza singur competentele.

Criteriul obiectiv

Evaluarea academicd este comparatd cu un obiectiv al invatarii. Un progres al Invatarii realizat
individual este comparat cu un scop care poate fi atins in mod realist. Acest mod de evaluare este o
norma bazatd pe obiectiv si oferd informatii despre abordarea unui obiectiv care este definit ca
rezultatul perfect. Compararea rezultatului elevului cu progresul invatarii altor elevi nu este
importanta. Testele bazate pe criterii sunt indreptate spre obiective clar stabilite. Acestea masoara
rezultatul facand referire la 0 anumita caracteristica stabilita de catre profesor. Aceasta inseamna, de
asemenea, ca profesorul trebuie sa stabileasca si sa prezinte obiectivele de care elevii trebuie sa se
apropie in rezultatele lor. Prin urmare, rezultatele unui elev nu vor fi comparate cu cele ale altor elevi.
Conform diferitelor studii din acest domeniu, procesele sociale ale comparatiilor dintre elevi incep
doar atunci cand nici un criteriu obiectiv nu mai este utilizat in evaluare.

Care sunt rezultatele acestei discutii? Daca un profesor doreste sda consolideze imaginea de sine si
conceptul de sine al elevilor sai, evaluarea ar trebui sa aiba loc dupa un criteriu obiectiv. Obiectivele
stabilite de profesor trebuie si fie clare si trebuie comunicate elevilor.




Partea 2 — Predarea democratiei si drepturilor omului

Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 6: Lista de verificare ,,Cum imi evaluez elevii?”

In evaluarea elevilor, profesorii ar trebui s aiba in vedere principiile cheie din urmatoarea lista de
verificare:

— Evaluarea ar trebui sé fie un mijloc de sprijin: ajutor pentru stabilirea individuald a pozitiei, indicii
pentru activitatea viitoare, consolidarea conceptului de sine si a imaginii de sine ale elevilor.

— Evaluarea ar trebui sa 1i ajute pe elevi si sa le ofere posibilitatea de a se auto-evalua.

— Evaluarea trebuie sa fie transparenta: elevii trebuie sd cunoasca baza evaluarii, criteriile de evaluare,
precum si standardele folosite.

— Evaluarea trebuie sa fie adecvata continuturilor si obiectivelor. Cunostintele trebuie evaluate in mod
diferit fatd de competente si abilitati.

— Profesorii trebuie sa aiba in vedere functia selectiei pe care o indeplinesc atunci cand acorda note. in
loc de evaluare sumativa, conversatiile si rapoartele ar trebui sd devind viitoarele metode si
instrumente ale evaludrii. Doar facand acest lucru, permeabilitatea in sistemul scolar poate fi
imbunatatita.

— Testele ar trebui sa fie concepute astfel incat sa testeze realizarea obiectivelor stabilite. (Testele ofera
si informatii despre calitatea predarii care a vizat realizarea acestor obiective: prin urmare,
rezultatele testelor nu ofera doar informatii despre performanta elevilor, ci si despre calitatea
predarii profesorului.)

Intrebari pentru auto-evaluare

Preocesul de invatare al elevilor:

— Cum ma asigur ca elevii au indeplinit obiectivele?

— Au avut elevii, in mod regulat, experiente de succes in timpul Tnvatarii?

— Sunt elevii constienti de progresul pe care 1l fac?

— Ofera procesul meu de predare, baietilor si fetelor, o sansa egala la succes?

— Elevii observd, controleaza si 1isi Tmbunatatesc in mod constient modul de invatare si
comportamentul in desfagurarea activitatii?

— Au primit elevii indrumadri care sa 1i ajute n timpul invatarii?

— Pot elevii sa isi controleze si si 1si evalueze comportamentul de invatare si rezultatele ca atare?
— In autoevaluarea lor, se refera elevii si la propriile lor obiective, standarde, criterii sau nevoi?
— Imi dau seama de progresul fiecarui elev?

— Cum identific problemele de invatare pe care le care fiecare elev?

— Cum observ interactiunea sociala in clasa?

— Cum tin evidenta observatiilor si evaludrilor fiecarui elev si ale clasei in ansamblul ei?
Cateva intrebari despre procesul de invatare al profesorilor:

— Cum, cand si cu cine reflectez asupra modului meu de predare?

— In ce mod fi las pe elevii mei s participe?

— Cum asociez succesul sau esecul elevilor mei cu predarea?

— Cum recunosc progresul in predare si cum invat ca profesor?
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 7: Evaluarea profesorilor

Feedback-ul despre rezultatele elevilor este unul dintre principiile esentiale ale scolii’**. Feedback-ul
despre calitatea predarii face parte din pregatirea profesionald. In acelasi mod in care evaluim
procesul de invatare si dobandirea de cétre elevii nostri a competentelor, abilitatilor si cunostintelor,
este foarte important ca profesorii sa 1si auto-evalueze propria predare a ECD/EDO.

Fara o baza solida pentru intelegerea situatiei curente a predarii, nu va fi posibild nicio recomandare
pentru Tmbunatatirile viitoare sau nici un pas intr-o dezvoltare viitoare a abilitatilor, metodelor si
practicilor profesorilor. Dar cat de bine se pricep profesorii sa isi evalueze propria predare? De fapt,
majoritatea profesorilor au tendinta sd subestimeze rezultatele viitoare ale elevilor. Mai mult, adesea,
acestia nu pot sa isi schimbe metodele si stilul de predare intr-o directie diferita daca este cazul.
Devine din ce in ce mai interesant atunci cand sunt avute in vedere diferite perspective de evaluare: in
comparatie cu toate celelalte grupuri de evaluare ale scolii (elevi, parinti, administratori ai scolii, etc.)
estimarea de catre profesori a propriului proces de predare difera intr-o mare masura de toate celelalte
opinii formulate™. Trebuie sa-i incurajam pe profesori in propriile convingeri? Sau trebuie ca ei sa
dobandeascd orice competente noi pentru a face un pas inapoi si a-si evalua propria predare in mod
critic, dar si realist?

34 Helmke A. (2003),“Unterrichtsevaluation: VerfahrenundInstrumente”, Schulmanagement,1,8-11.

3% Clausen M. And Schnabel K.U. (2002),“Konstrukte der Unterrichtsqualitit imExpertenurteil”, Unterrichtswissenschaft, 30
(3), 246-60.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 8: Autoevaluarea profesorilor

Pentru practica scolara zilnicd, auto-evaluarea predarii este cea mai pragmaticd si cea mai usoarda
metoda de evaluare. In mod normal, aceste tipuri de evaluare au loc automat in randul profesorilor,
desi nu in mod sistematic. In majoritatea cazurilor, profesorii reflecteazi asupra predarii ori de cate ori
simt cd este necesar sau in functie de propria lor intuiie, mai ales in cazurile in care nu au fost
satisfacuti de rezultate. Pentru a facilita aceste liste de verificare a proceselor auto-reflective,
urmatoarele intrebari ar putea fi de ajutor:

- Cum am stimulat procesul de invatare?

- Cum as putea mentine interesul elevilor?

- Au fost elevii indrumati spre problemele sau sarcinile de lucru principale?
- Exista o idee centrala care reiese din lectia invatata?

- Cate intrebari am pus?

- Ce fel de intrebari am pus?

- Ce fel de intrebari au pus elevii?

- Intrebarile au fost legate de problemele sau de sarcinile de lucru?

- Care sunt intrebarile si care sunt contributiile care le-au declansat?
- I-am ascultat pe elevi?

- Au fost respectate regulile de comunicare agreate in clasa?

- Cum am reactionat la interventiile elevilor?

- Amrepetat interventiile elevilor cuvant cu cuvant?

- Am folosit forme stereotipe de scoatere in evidenta?

- A fost stimulata interactiunea dintre elevi?

- Cat la suta a fost contributia mea?

- Cat la suta a fost contributia elevilor?

- Au existat elevi cu un procent mare de participare?

- Care a fost participarea fetelor in comparatie cu cea a baietilor?

- Ce fel de contributii au avut asa-numitii elevi ,,dificili”?

- M-am concentrat asupra anumitor elevi?

- Cum au aparut situatiile de conflict?

- Care a fost cursul conflictelor?

- Cum au fost rezolvate conflictele?

- Au fost sarcinile de lucru intelese de cétre elevi?

- Cum au fost integrate sarcinile de lucru in proces?

- Ce fel de mijloc de suport am oferit?

- Cum au fost prezentate rezultatele?

- Cum au fost inregistrate cunostintele, observatiile sau concluziile?

- Alte intrebari?
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Atunci cand se folosesc liste de verificare ca aceasta, trebuie retinut faptul cd folosirea acesteia are
sens doar daca se face pe baza unor cunostinte solide, intemeiate stiintific si empiric despre predare si
efectele acesteia. In toate celelalte cazuri, raspunsul simplu la intrebéri va duce la un act obligatoriu si
nimic mai mult. In al doilea rdnd, majoritatea listelor de verificare folosite combina diferite aspecte,
dar nu reprezintd o colectie intreagd a tuturor aspectelor care ar putea reiesi din lectia respectiva.
Astfel, atunci cand se folosesc listele de verificare, este, intotdeuna, foarte important sa fie lasate
incomplete sau si se lase un anumit spatiu pentru aspectele care nu pot fi previazute™.

36 Becker G. E. (1998), Unterricht auswerten und beurteilen, Beltz, Weinheim.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 9: Lucrul cu jurnalele, jurnalele de bord, portofoliile®’

Reflectarea asupra propriei metode de predare cu ajutorul jurnalelor, jurnalelor de bord sau
portofoliilor poate fi 0 metoda ideala pentru auto-evaluare si o buna baza pentru inceperea discutiilor
didactice si pedagogice.

Jurnale

In mod normal, un jurnal este conceput intr-un mod care permite un fel de dialog (cu un profesor din
aceeasi institutie, un coleg de la o altd scoali etc.). Intr-un jurnal, profesorul scrie despre experientele
sale ca intr-un jurnal de zi, exprimandu-si interpretarile si sentimentele personale cu privire la o
anumita lectie sau un anumit comportament sau mod de interactionare avut. Un jurnal lasa loc pentru
remarcile personale si este deschis la remarcile altei persoane. Actul de a intra intr-un dialog cu
altcineva si citirea remarcilor, interpretarilor si gandurilor altei persoane despre ceva la care altcineva
s-a gandit deja, creecaza un nivel ridicat de reflectie asupra proceselor de predare si invatare si lasa loc
discutiilor. Pentru a reflecta asupra lectiilor de ECD/EDO, se recomanda ca profesorul cu acelasi statut
sau colegul sa fie familiarizati cu ECD/EDO.

Jurnal de bord

Un jurnal de bord este o descriere a unui proces care nu contine nici un comentariu sau remarca
personala. Intr-un jurnal de bord se regisesc fapte clare si poate fi recitit de catre profesor si astfel,
poate genera o anumiti reflectie. In acest sens, un jurnal de bord poate fi comparat cu un jurnal de zi
sau cu un jurnal fard elementul de interpretare personald si dialog. Jurnalele de bord pot fi folosite
atunci cand profesorul le reciteste destul de des. Deoarece un jurnal de bord nu contine nici un fel de
remarca sau interpretare, reamintirea anumitor elemente ale lectiei care s-au intamplat cu catva timp in
urma poate deveni destul de dificila.

Portofolii

Pentru profesori, un portofoliu este o colectiec de materiale care au fost create si puse impreuna de catre
profesor. Scopul acestuia este de a ardta punctele tari ale lectiilor sale de ECD/EDO, precum si
domeniile identificate de dezvoltare ulterioard. Un portofoliu este conceput ca un instrument care arata
competentele unui profesor intr-un anumit domeniu. in formarea moderna a profesorilor si in formarea
continui, portofoliile au devenit un instrument obisnuit pentru obtinerea calificativului. Intr-un al
doilea sens, un portofoliu este un instrument de reflectie. Ofera posibilitatea de a critica si evalueaza
impactul lectiilor, metodelor, interactiunii cu elevii etc. Lucruri care pot fi incluse intr-un portofoliu:

— o scurta biografie a profesorului;

— descrierea orei;

— lectiile alese (inclusiv fise de lucru, materiale ale elevilor);

— rezultate evaluate ale elevilor;

— rezultatele testului (daca existd);

— declaratii personale despre filosofia profesorului cu privire la predarea ECD/EDO;
— produse precum videoclipuri sau fotografii din anumite lectii ECD/EDO;

— feedback de la egal la egal de la colegii care au asistat la lectiile ECD/EDO;

— documentatie pentru proiecte privind ECD/EDO, daca este cazul.

37 Metodele sugerate in aceasta fisda de lucru pot fi folosite si pentru elevi si sunt instrumente obisnuite in cultura predarii si
invatarii din diferite tari europene.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 10: Predare bazata pe cooperare si feedback intre egali

Fara indoiala, planificarea bazata pe cooperare, impreuna cu un coleg, a lectiilor ECD/EDO, poate fi
un instrument util pentru informare si coordonare reciproca, precum si pentru dezvoltarea orei,
inclusiv pentru evaluarea eficientei acestor procese.” Planificarea cooperarii poate fi limitata doar la
simpla pregatire a unei lectii (asa cum se procedeaza in majoritatea tarilor) sau poate duce la o predare
in comun a unei lectii (impreund, prin predare in echipd). Initierea masurilor de cooperare pentru
planificarea si predarea lectiilor inca are o mica prioritate in institutiile de formare a profesorilor in
multe dintre tarile europene. Cultura usilor deschise lasate celuilalt este un proces care necesitd o
perioada lungé de timp pentru a se dezvolta.

Rémane un fenomen interesant si anume faptul ca@ multi profesori ezita sd lucreze Impreuna cu un alt
coleg®. Oare se intAmpla asa pentru ca modelele de buna practica lipsesc? Se intdmpla asa pentru ci
profesorii se tem cd ar putea sd petreaca si mai mult timp in scoala? Se intdmpla asa pentru ca
profesorii se tem sa fie evaluati de catre colegi?

Ca o forma a planificarii si predarii prin cooperare, asistenta la lectiile colegilor de ECD/EDO ar putea
fi o solutie de a economisi timp pretios. Urmitoarele sugestii ar putea fi considerate ca orientare™:

Dimensiunea grupului: ~ Trei profesori se asistd reciproc de doud ori la fiecare jumatate de an|
(fiecare primeste doud vizite si face patru vizite — intotdeauna asista cate
doi profesori).

Organizare: Cei trei profesori planifica orele de asistentd impreund conform orarului,
intr-un mod descentralizat.

Relevanta disciplinei: Profesorii observa lectiile de ECD/EDO ale fiecaruia. Nu are relevanta
care sunt temele (sau disciplinele pe care ei obisnuiesc si le predea).

Alcatuirea grupului: Alaturarea la un grup se poate face din simpatie. Acest lucru asigurd un
minimum de incredere.

Sarcina directorului: Rolul directorului este de a tine evidenta numarului minim de ore de
asistentd care are loc intre profesori. Directorul nu ar trebui sa se implice
in chestiuni de continut legate de temele de predare.

Tema centrala: Chestiunile care constituie temele centrale ale acestor ore de asistentd de
la egal la egal pot rezulta din diferite interese sau relatii: a) un profesor|
doreste sd primeasca feedback la o anumitd problema, b) o noud
metoda/activitate a fost stabilitd si introdusa si ar trebui evaluata acum
sau c) trebuie evaluate principii pedagogice (de exemplu, formulate in
programa scolara sau in profilul scolii).

Existd mai multe motive pentru a adauga elementul de feedback de la colegii cu acelasi statut si pentru
observarea si analiza comuna a lectiilor in planificarea prin cooperare a predarii. Observarea colegilor
care predau ECD/EDO va ajuta la o intelegere mai clara a propriei predari a acestei discipline. Aceasta
metodd nu este doar un instrument de diagnoza, ci si un instrument pentru imbunétatirea propriilor
stiluri si metode.

3% Helmke A. (2003), “Unterrichtsevaluation:Verfahren und Instrumente”, Schulmanagement,1, 8-11.
39 1.
Ibid.

40 Klippert H. (2000), Pddagogische Schulentwicklung. Planungs- und Arbeitshilfen zur Forderung einer neuen Lernkultur,
Beltz, Weinheim.
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Tata care sunt motivele*':

- Invatarea tehnicilor de predare este mai eficientd intr-o clasa reald decat in cadrul unei
reflectii comune sau al unei clase ipotetice virtuale.

- Exista multe detalii care nu pot fi explicate cu usurintd atunci cand vine vorba de o lectie,
precum activitatile curente, limbajul corpului, mimica, comportamentul in materie de
comunicare etc.

- Schimbarea perspectivei si adoptarea unei perspective mai departate asupra unei lectii
permit o viziune mai clard asupra metodei de predare.

- Observarea unei lectii despovareaza de actiune. Este posibil sa percepi mai multe detalii si
sd ai mai mult spatiu pentru reflectie.

- Este posibil sa luam mai multe idei din fiecare lectie observata pentru propria tehnica de
predare. Varietatea personalitatilor si stilurilor de predare poate fi o sursd interesantd
pentru impulsurile pe care un profesor nu le primeste in activitatea sa dupa ce formarea
initiald ca profesor a fost finalizata.

- Observarea clasei si a tuturor elementelor de planificare si reflectie implica discutarea
problemelor didactice si metodice si fac parte din dezvoltarea scolii care isi are punctul de
plecare la nivelul profesorului.

' Leuders T. (2001), Qualitdt im Mathematikunterricht der Sekundarstufe I und 11, Cornelsen, Berlin.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 11: Evaluarea ECD/EDO in scoala

Democratia nu este un mecanism automat. Pe de o parte, democratia este o realizare istorica in
democratiile vechi si, pe de alta parte, este rezultatul unui proces de lunga duratd care depinde de
situatia specifica dintr-o tard. Atitudinile democratice nu sunt date de naturd, ci trebuie dobandite de
fiecare persoani prin experientele din contexte sociale, din familie si din scoala. Democratia nu poate
fi invatatda doar in cadrul lectiilor de ECD/EDO. Democratia trebuie sa se desfisoare in diversele
structuri informale si formale ale unei scoli. Prin urmare, scoala joaca un rol cheie pentru o societate
democratica stabila. Mai mult, ,,0 scoald structuratd si care functioneazid democratic nu doar va
promova ECD/EDO si i va pregati pe elevi pentru a-si ocupa locul in societate in calitate de cetateni
democratici angajati, ¢ci va deveni de asemenea si o institufic mai veseld, mai creativd si mai

eficienta™.

Scolile pot fi evaluate folosind anumite criterii pentru a identifica calitatea predarii ECD/EDO, precum
si nivelul trairii si practicarii valorilor drepturilor omului si democratiei scoald. Acest lucru poate fi
realizat folosind practicile auto-evaludrii.

Pentru evaluarea ECD/EDO 1in scoli, este nevoie de indicatori care reflectd diferite domenii de
exprimare. Aceste trei domenii principale sunt®:

—  curriculumul, predarea si invatarea
—  climatul scolar si etosul;
— managementul si dezvoltarea.

In plus, acesti indicatori prezinta ECD/EDO ca principiu al politicii scolii si al organizatiei scolare si
ca proces pedagogic.
In acest volum, propunem instrumente si mijloace pentru auto-evaluarea unei scoli, implicAndu-i pe

toti participantii scolii, nu doar evaluatorii externi. In acest context, auto-evaluarea inseamna si a
vedea 1n evaluare un punct de plecare al unui proces de imbunatatire si nu sfarsitul acesteia.

Pentru o descriere mai detaliatd a evaluarii unei scoli in ceea ce priveste guvernanta democratica a
scolii, vezi fisele de lucru 12-18.

*2 Consiliul Europei (2007), Democratic Governance of Schools (Guvernanta democratica a scolilor), Strasbourg, p. 6.

# Consiliul Europei (2005), Democratic Governance of Schools (Guvernanta democratica a scolilor), Strasbourg.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 12: Indicatori de calitatea ai ECD/EDO in scoala

Instrumentul Consiliului Europei ,,Asigurarea calitatii educatiei pentru cetdtenie democratica in scoli”
include un set al acestor indicatori impartit in subteme si descriptori care reflectd calitatea dorita a
ECD/EDO in scoald. Aceste criterii pot fi folosite pentru analiza si evaluare. Aplicarea acestora va
avea ca rezultat o comparatie intre statu-quoul unei scoli 1n ceea ce priveste ECD/EDO si obiectivele

dorite.

Tabelul de mai jos — parte din instrumentul mentionat mai sus — poate fi folosit pentru a evalua statu-
quoul ECD/EDO intr-o scoala conform indicatorilor de calitate™.

IDomenii Indicatori de calitate Subteme
Curriculum, Indicatorul 1 «  Politicile scolii
predare si Existd dovezi ca ECD/EDO are un «  Planificarea dezvoltarii scolare in relatie cu
invatare loc adecvat n scopurile, politicile si ECD/EDO
planurile curriculare ale scolii? . ECD/EDO si curriculumul scolar
«  Coordonarea ECD/EDO
Indicatorul 2 +  Rezultatele procesului de invatare a ECD/EDO
Existd dovezi cd elevii si profesorii || +  Metode si procese de predare si invatare
inteleg ce inseamna ECD/EDO si «  Monitorizarea ECD/EDO
aplicd principiile acesteia in
practicile curente din scoala si din
clasa?
Indicatorul 3 «  Transparentd
Sunt conceptia despre evaluare si «  Corectitudine
practicile evaluative din gcoald in «  Ameliorare
acord cu EDC?
Etos si Indicatorul 4 «  Aplicarea principiilor si valorilor ECD/EDO 1n

climatul scolii

Reflecta etosul scolar in mod
adecvat principiile ECD/EDO?

viata de fiecare zi

«  Relatiile si modelul de autoritate

«  Oportunitati de participare si de auto-exprimare

«  Proceduri pentru rezolvarea conflictelor si pentru a
face fata violentei, agresivitatii si discriminarii,

inclusiv politici de asigurare a disciplinei

Management

si dezvoltare

Indicatorul 5

Existd dovezi ale conducerii
eficiente a scolii bazate pe
principiile ECD/EDO?

«  Stilul de conducere

«  Adoptarea deciziilor

- Impartasirea responsabilititilor, colaborarea si
lucrul in echipa

«  Responsivitate

Indicatorul 6

Scoala are un plan de dezvoltare
solid care reflecta principiile
ECD/EDO?

Participare si incluziune
Dezvoltare profesionala si organizationala
Managementul resurselor

Autoevaluare, monitorizare, asumarea raspunderii

(Consiliul Europei, Guvernanta democratica a scolilor, 2005, p. 58)

# Atunci cand instrumentul a fost dezvoltat in 2005, indicatorii din tabelul de mai sus erau descrisi doar ca indicatori ECD.
Extinderea ECD/EDO a fost adaugata la tabel pentru acest volum.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 13: Principii generale pentru evaluarea ECD/EDO

»ECD/EDO este un concept dinamic, atotcuprinzitor si orientat spre viitor. Promoveaza ideea de
scoald ca o comunitate de invatare si predare pentru viatd in democratie, trecand dincolo de orice
disciplina scolara particulara, de activitatea de predare in clasd sau de relatia traditionald elev-
profesor.” (Consiliul Europei, Guvernata democratica a scolilor, 2005, p. 80).

Valori, atitudini si comportament

Asa cum am mentionat in Partea I din acest volum, ECD/EDO este in primul rand preocupata de
schimbarile valorilor si atitudinilor — si de comportament. Ca in cazul tuturor evaludrilor — fie a
elevilor, profesorilor sau a scolilor — evaluarea dimensiunilor precum valori si atitudini este extrem de
dificila deoarece poarta riscul unei interpretiri foarte subiective. In plus, valorile si atitudinile nu se
exprimd doar explicit prin comportament direct, ¢i sunt incluse implicit in modul in care o scoala
functioneaza, comunica si se organizeaza.

Cum se colecteaza datele

Evaluarea ECD/EDO in cadrul unei scoli poate fi realizatd in mai multe moduri. Indicatorii ECD/EDO
asigurd doar cadrul general pentru dezvoltarea diferitelor moduri de colectare a datelor sau pentru
stabilirea diferitelor metode care vor fi folosite pentru strangerea informatiilor.

In acest sens, pot fi utile urmatoarele intrebari (ibid., p. 81):

Ce: Ce informatii si dovezi trebuie cautate?

» organizarea scolii?

» valorile dominante din clasa

» intelegerea conceptelor cheie

» relatia cu autoritatea etc.

Unde: La ce aspect de invatare a ECD/EDO se refera indicatorul/subtema relevanta si unde
trebuie cautate informatiile?

» predarea lectiei

adunarea de dimineata

lucrul in grup in cadrul lectiei de ECD/EDO
celebrarea scolii

YV V V V

sdaptamana proiectelor etc.

Materiale: Ce documente pot furniza informatiile necesare?
documentul privind politica scolii

programele scolare

statutul scolii

carta elevilor

YV V VYV V V

codul etic al profesorilor etc.

Cine: Ce persoane/grupuri de factori interesati vor oferi informatiile necesare?
> elevi

profesori

parinti

administratia locala

ONGe-uri etc.

YV V V V
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Cum: Cum urmeaza sa fie colectate datele, ce metoda va fi folosita?

YV V V V VY

chestionar

focus grup

discutie

interviuri individuale

observatie etc.
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Fisa de lucru 14: Indrumairi pentru autoevaluarea scolilor

Atunci cand o scoald se decide sa treacd printr-un proces de autoevaluare in ceea ce priveste
ECD/EDO, trebuie sa fie constientd de faptul ca acest proces va dura o perioadd mai lunga de timp,
poate chiar un an scolar. Aceasta poate fi si o perioada plind de provocari care implicd multe etape si
activitati diferite.

Urmatoarea lista, luata din instrumentul ,,Asigurarea calitatii educatiei pentru cetatenie democratica in
scoli” (Consiliul Europei, Guvernanta democratica a scolilor, 2005, p. 73) poate fi utila pentru
reamintirea principalelor indrumari*’:

cresterea gradului de sensibilizare a tuturor factorilor interesati in legaturd cu necesitatea si
procesul de autoevaluare a ECD/EDO ca mijloc de ameliorare personald, profesionald si scolard;

informarea tuturor factorilor interesati cu privire la cadrul de evaluare a ECD/EDO si la scopul
evaluarii;

alegerea celui mai adecvat mod de abordare pentru autoevaluare prin consultarea unui cerc larg de
factori interesati si experti;

proiectarea unor instrumente de evaluare valide si sigure (precum chestionare, intrebéri de
interviu) cu ajutorul expertilor de la institutele de cercetare In domeniul educatiei sau de la
institutiile care se ocupa de formarea profesorilor;

pregatirea personalului scolii si a altor factori interesati in vederea evaludrii, inclusiv formarea
acestora 1n utilizarea instrumentelor de evaluare; si

crearea unui climat de autenticitate, reflectie corecta, incredere, incluziune, asumarea raspunderii
si responsabilitate pentru rezultate.

- Identificarea si reducerea conotatiilor negative ale evaludrii.

- Intelegerea provocarii pe care o reprezinti autoevaluarea ca proces de
invatare.

- Dobandirea cunostintelor si abilitatilor necesare in domeniul evaluarii.

- Consolidarea angajamentului tuturor in vederea ameliorarii scolare.

45 Atunci cand instrumentul a fost dezvoltat in 2005, indrumarile au fost descrise doar ca indrumari ale ECD. Extinderea la
ECD/EDO a fost adaugata pentru acest volum.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 15: Implicarea diferitilor factori interesati in evaluarea ECD/EDO
din scoala

Atunci cand o scoald decide sa treacd printr-o autoevaluare, este nevoie de o buna organizare. In mod
ideal, ar trebui si existe o persoana responsabila cu conducerea si supravegherea intregului proces. in
majoritatea cazurilor, aceastd persoand este directorul scolii sau altd persoana desemnata in mod clar
pentru indeplinirea acestei sarcini. Persoana responsabild trebuie sid fie constientd de faptul ca
gestionarea acestui proces necesitd mai degraba un nivel nalt de coordonare si facilitare decat o
conducere de sus in jos. Asa cum am mentionat in indrumarile pentru autoevaluarea scolilor (Fisa de
lucru 14), un proces de autoevaluare nu ar trebui sa fie impiedicat prin amenintarea profesorilor sau
elevilor cu aspecte privind puterea sau controlul.

Prin urmare, trebuie sa existe o abordare participativa si cooperantd (Consiliul Europei, Guvernanta
democratica a scolilor, 2005, p. 74).

Urmatoarele recomandari stabilesc cele mai importante fapte atunci cand sunt implicati diferiti factori
interesati.

Formarea unei echipe de evaluare

Echipa de evaluare se formeaza din sapte sau noud persoane. Aceasta ar putea include directorul scolii,
unul sau doi profesori, unul sau doi reprezentanti ai elevilor, un consilier pe probleme de scoalad (in
unele tari, acesta este un pedagog sau un psiholog scolar), un parinte, un reprezentant al comunitatii
locale (sau reprezentant ONG) si un reprezentant al unui institut de cercetare sau al unei institutii de
formare a profesorilor.

Sarcinile echipei de evaluare sunt urmatoarele (ibid., p. 75f):
—  pregétirea instrumentelor de evaluare;

— asigurarea pregatirii personalului scolii cu privire la tehnicile de evaluare si la utilizarea
instrumentelor de evaluare iIn domeniul ECD/EDO;

— asigurarea informarii §i consilierii evaluatorilor si a factorilor interesati pe tot parcursul procesului
de autoevaluare;

—  monitorizarea implementarii instrumentelor de evaluare;

— analizarea si interpretarea rezultatelor in cooperare si prin consultare cu un cerc larg de grupuri de
factori interesati si de experti externi;

— pregatirea diferitelor forme de rapoarte pentru diferite grupuri de factori interesati;

— primirea si analizarea comentariilor si sugestiilor venite din partea factorilor interesati cu privire
la revizuirea rapoartelor.

Nota importantd: in mod general, opiniile diferitilor factori interesati ar trebui solicitate si comparate
(de exemplu, prin chestionare paralele). In acest context, sunt importante punctele de vedere ale
elevilor despre dobandirea competentelor ECD/EDO, precum auto-reflectia, gandirea critica,
responsabilitatea pentru imbunatatire si schimbare (ibid., p. 77). Ceea ce trebuie sa aiba in vedere
echipa de evaluare este fenomenul raspunsurilor ,,corecte politic” date de catre elevi In context de
predare si in cadrul scolii. Prin stabilirea clard a metodelor folosite, acest fenomen poate fi cumva
redus (interviuri intre egali, chestionare foarte deschise, nume secrete, confidentialitate etc.).
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Fisa de lucru 16: Guvernati si management in scoali*

O scoala poate fi de asemenea evaluatd din perspectiva modului in care procesele ECD/EDO se
reflectd In modul in care este condusd. In aceastd privinta, este utilizat termenul ,,guvernantd
democratica a scolii”. In acest context, sunt relevante doua tipuri de procese, care trebuie distinse intre
ele:

Negociem, convingem, ne tocmim, Instruim si dam ordine deoarece

punem presiune, deoarece nu avem credem cd detinem puterea legitima

control total asupra celor pe care i sa facem acest lucru.
guvernam.

Prin urmare, managementul descrie aspectele organizationale precum si dimensiunea tehnica si
instrumentala dintr-o scoala sau dintr-un sistem educational. Prin introducerea din ce in ce mai mult a
unor procese deschise in scoli, care sunt caracterizate de diferite nevoi si interese, este utilizat

termenul ,,guvernanta” (Consiliul Europei, Guvernanga democraticd a scolilor, 2007, p. 9).

Beneficiile guvernantei democratice a scolii pot fi rezumate in urmatoarele puncte (ibid., p. 9):
— ameliorarea disciplinei;
—  reducerea conflictului;

—  cresterea competitivitatii scolii;
—  asigurarea existentei viitoare a democratiilor sustenabile.

% pentru evaluarea unei scoli in ceea ce priveste ECD/EDO, am prezentat indicatorii in Fisa de lucru 11.
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Evaluarea elevilor, a profesorilor si a scolilor
Fisa de lucru 17: Focus pe guvernanta democratica a scolii

Pentru a evalua status quo-ul unei scoli in ceea ce priveste practica ECD/EDO si relatia intre teorie si
practicd sau dintre politicd si democratia trditd, sugerdm urmétoarea schema (Consiliul Europei,
Guvernanta democraticd a gcolilor, 2007).

Fiecare scoala acopera trei principii principale in legiturd cu ECD/EDO. Acestea sunt:

- drepturi si responsabilitati;

- participare activa;

- valorizarea diversitatii.

In fiecare scoald, sunt si domenii cheie in care aceste principii se manifestd. Acestea sunt:
— guvernanta, conducere si asumarea responsabilitatii publice;

—  educatie centratd pe valori;

—  cooperare, comunicare §i implicare: competitivitate;

— disciplina elevilor.

Dupa cum aratd urmatoarea matrice, principiile cheie se observa in toate domeniile fundamentale la
niveluri diferite de exprimare.

Drepturi si Participare activa Valorizarea diversitatii
responsabilitagi

Guvernanta, conducere

si asumarea

responsabilitatii |

publice

Educatie

centratd pe

valori [ -

Cooperare,
comunicare si

——
implicare 'y N

Disciplina elevilor

Pentru o intelegere detaliata si pentru utilizarea acestei matrici, instrumentul ,,Guvernanta democratica
a scolilor” contine informatii suplimentare (www.coe.int/edc).
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Fisa de lucru 18: Cum si analizim si sd interpretam rezultatele evaluarii
ECD/EDO

Exista multe moduri de a analiza, de a clasifica si de a interpreta rezultatele evaluarii. Atunci cand se
utilizeaza setul de indicatori de calitate pentru ECD/EDO sugerat in Fisa de lucru 12, unul dintre
modurile cele mai eficiente si mai usoare este acela de a Incepe identificarea punctelor tari si a
punctelor slabe 1n relatie cu ECD/EDO. Consiliul Europei sugereaza utilizarea unei scale cu patru
niveluri In acest scop si prin urmare, fiecare indicator va fi masurat conform acestei scale (Consiliul
Europei, Guvernanta democratica a scolilor, 2005, p. 88):

— Nivelul 1 — puncte slabe semnificative in cele mai multe sau in toate ariile;

— Nivelul 2 — mai multe puncte slabe decat puncte tari;

— Nivelul 3 — mai multe puncte tari decat puncte slabe;

— Nivelul 4 — puncte tari in cele mai multe sau in toate ariile, fara puncte slabe semnificative.

Un posibil mod de a prezenta rezultatele unei astfel de analize il reprezinta utilizarea diagramelor care
aratd o performanta totala a ECD/EDO, dar si o listd a diferitilor indicatori. Exemplul de mai jos al
unei scoli fictive ilustreaza urmatoarele:

V. 0

B Nivel 1
37 B Nivel 2

Nivel 3
2 O Nivel 4

Nivel 4
1 Nivel 3
Nivel 2

0 Nivel 1

Indicator 1 Indicator 2 Indicator 3 Indicator 4 Indicator 5 Indicator 6

In incercarea de a ajunge la o concluzie, aceasta ar trebui s acopere patru arii de baza (ibid., p. 91):
- realizarile scolii legate de ECD/EDO in general;

- pozitia scolii privind fiecare indicator de calitate;

- cele mai de succes aspecte si cele mai slabe aspecte ale ECD/EDO 1n scoala;

- cele mai critice puncte care ar putea ameninta dezvoltarea viitoare a ECD/EDO 1intr-o scoala.



