
Partea I – Ce înseamnă democrația și drepturile omului 

 

Capitolul 5 
Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor  

1. Introducere 

 

Din perspectiva ECD/EDO, ce anume se aplică atât activităţii de învăţare cât şi activităţii de predare? 
Cum şi de ce elevii trebuie să fie evaluaţi? Este evaluarea corectă? Sprijină evaluarea învăţarea şi 
procesul de învăţare? În cadrul ECD/EDO, aceste întrebări trebuie adresate în detaliu din diferite 
motive. Ce competenţe pot fi evaluate? Ce fel de cunoştinţe sunt de importanţă majoră? Este 
importantă cunoaşterea pe de rost a articolelor din Declaraţia Universală a Drepturilor Omului sau 
cunoaşterea înfiinţării sistemului de justiţie din ţara lor? Nu putem răspunde la aceste întrebări aici 
deoarece toţi suntem – la nivel internaţional – în mijlocul discuţiei şi nimeni nu are o soluţie clară 
(încă). Deoarece fiecare tip de învăţare trebuie evaluat în funcţie de succesul său, am dori să discutăm 
acest aspect cu multă atenţie. Una dintre soluţiile la această întrebare este ce formă de evaluare 
alegem! Dacă profesorii şi elevii evaluează rezultatele în timpul procesului de învăţare (evaluare 
formativă) şi nu după acesta, evaluarea va funcţiona ca un facilitator al învăţării şi va duce la rezultate 
mai bune. Dorim să contribuim la o înţelegere mai largă a învăţării în această lucrare, prezentând 
diferite abordări într-un mod non-critic. Nu se pune problema dacă trebuie să evaluăm, ci care formă 
de evaluare va fi folosită, când anume şi care sunt obiectivele specifice ale acestei evaluări. Prin 
urmare, punem întrebările aşa cum punem întrebarea referitoare la alegerea corectă a metodei de 
învăţare: nu problema metodei corecte este importantă, ci care este aceasta şi când este folosită. 
ECD/EDO nu sunt – aşa cum am specificat destul de des deja – discipline. Sunt mult mai mult. Sunt 

concepte care co-determină atmosfera predării şi învăţării. Când se evaluează rezultatele şi 
performanţele elevilor în cadrul ECD/EDO, nu sunt testate doar cunoştinţele dobândite, competenţele 
formate şi know-how-ul dintr-un anumit domeniu. Evaluarea include, de asemenea, caracteristici 

dinamice precum atitudinile, intuiţia, abilităţile cross-curriculare precum flexibilitate, comunicare, 

abilităţi de relaţionare, argumentare etc. Evaluarea are, prin urmare, mai multe dimensiuni. Acest lucru 

este valabil pentru toate disciplinele. Există şi anumite elemente ale ECD/EDO pe care pur şi simplu 

nu putem sau nu dorim să le evaluăm, precum valorile şi atitudinile, chiar dacă le considerăm ca 
făcând parte din setul de competenţe pe care am dori să le formăm la elevi.  
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2. Sarcini de lucru şi întrebări cheie pentru evaluarea 
elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 

2.1 Sarcină de lucru 

În planificarea lecţiilor şi a unităţilor de învăţare, un aspect care merită atenţie este întrebarea cum 
poate fi controlat şi asigurat progresul elevilor în învăţare, cum se poate identifica progresul pe care l-
au făcut şi cum se pot evalua rezultatele învăţării elevilor şi ale activităţilor de predare. Înainte ca 
lecţiile să aibă loc, trebuie să planifici modul de organizare şi estimare, îmbunătăţirea efectului şi 
calităţii predării şi modul de înregistrare, analiză, îmbunătăţire şi apreciere a activităţii elevilor şi a 
activităţilor de învăţare. În acest proces, vă veţi gândi prin ce măsuri şi instrumente veţi putea afla în 
ce măsură clasa, în ansamblul ei, sau fiecare elev în parte au realizat obiectivele stabilite şi, dacă este 
necesar, pe ce criterii se va baza sistemul de notare.  

În acest capitol veţi afla despre evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolii în ansamblul ei. 

2.2 Întrebări cheie 

Procesul de învăţare al elevilor: 

– Cum este identificată şi evaluată învăţarea de succes? 

– În ce fel se aplică autoevaluarea şi evaluarea făcută de alţii? 

– Cum mă asigur că elevii au îndeplinit obiectivele? 

– Au avut elevii, în mod regulat, experienţe de succes în timpul învăţării? 

– Sunt elevii conştienţi de progresul pe care l-au făcut? 

– Oferă predarea, băieţilor şi fetelor, o şansă egală de reuşită? 

– Observă elevii, controlează şi îşi îmbunătăţesc în mod conştient învăţarea şi comportamentul în 
desfăşurarea activităţii?  

– Au primit elevii îndrumări care să îi ajute în timpul învăţării? 

– Pot elevii să îşi controleze şi să îşi evalueze comportamentul de învăţare şi rezultatele? 

– Pot elevii identifica comportamentul de învăţare al altor colegi prin intermediul unei evaluări între 
egali? 

– În autoevaluarea lor, se referă elevii şi la propriile lor obiective, standarde, criterii sau nevoi?  

– Îmi dau seama de progresul fiecărui elev? 

– Cum identific problemele de învăţare ale fiecărui elev? 

– Cum observ interacţiunea socială în clasă? 

– Cum păstrez evidenţa observaţiilor şi evaluărilor fiecărui elev şi ale clasei în ansamblul ei? 

Procesul de învăţare al profesorilor: 

– Cum este identificată şi evaluată învăţarea de succes? 

– În ce fel se aplică autoevaluarea şi evaluarea făcută de alţii? 

– Cum, când şi cu cine reflectez asupra modului meu de predare? 

– În ce mod îi las pe elevii mei să participe? 

– Cum asociez succesul sau eşecul elevilor mei cu predarea? 

– Cum recunosc progresul în predare şi cum învăţ ca profesor?  
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 1: Diferite dimensiuni ale evaluării 

Dimensiunile diferite ale evaluării elevilor includ trei niveluri. Folosind acest model al cubului, poate 
fi explicată interdependenţa dintre cele trei dimensiuni. 

Dimensiunea 1 – perspective: elevii se pot evalua ei înşişi (autoevaluare) sau pot fi evaluaţi de către 
ceilalţi (evaluarea de către ceilalţi). 

Dimensiunea 2 - forme: evaluarea poate avea trei forme diferite – evaluarea proceselor de învăţare, 
evaluarea rezultatelor învăţării şi prognostică. Fiecare formă are avantajele şi dezavantajele ei. 

Dimensiunea 3 – standarde de referinţă: pentru evaluare, un profesor se poate orienta spre un standard 
individual (elevul), spre un standard obiectiv (obiectivul învăţării) sau spre un standard social (poziţia 

elevului în clasă). Impactul pe care evaluarea îl va avea asupra învăţării viitoare a elevului depinde 

foarte mult de standardul de referinţă. 

 
 

Înainte de a reflecta asupra diferitelor dimensiuni, trebuie să ne întrebăm ce competenţe evaluăm. În 
cadrul ECD/EDO, această întrebare are ca răspuns cele trei competenţe deja discutate: competenţa de 
a analiza, competenţa de a argumenta politic şi competenţa de a acţiona. 

În această privinţă, putem pune următoarele întrebări cu privire la stabilirea unor criterii clare şi 
obiective pentru evaluare:  

– Sunt elementele esenţiale cele care sunt testate în evaluarea performanţei elevilor (informaţii stocate 
permanent, fapte de importanţă exemplară şi, mai mult decât simplele cunoştinţe despre fapte, 
„instrumentele gândirii şi acţiunii”, competenţele şi abilităţile)? 

– În notarea activităţii elevilor, sunt notele stabilite pe criterii absolut corecte? 

– Corespund standardele de performanţă din test cu cele ale programei şcolare? 
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– Au fost stabilite în prealabil toate cerinţele care trebuie îndeplinite pentru a obţine o anumită notă 
(niveluri diferite de realizare)? 

– Le permite testul, elevilor să înţeleagă ce aspecte ale unui obiectiv de învăţare au îndeplinit? 

– Există tipuri diferite de testare pentru elevii cu condiţii de plecare diferite? 

– Sunt elevii capabili să rezolve testele individual atunci când este cazul (de exemplu, pot alege 
răspunsul exact, în timpul dat)? 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 2: Perspective de evaluare 

Evaluările interne şi externe permit unei persoane să aibă o imagine despre stadiul său de 
învăţare şi să urmeze alţi paşi. Ambele tipuri de evaluare ajută şi la stabilirea de noi obiective. 

Toţi oamenii sunt obişnuiţi cu evaluarea făcută de alţi oameni. Fiind evaluat de alţi oameni, se 

poate primi feedback de la elevi, profesori sau părinţi. 

Autoevaluarea descrie capacitatea cuiva de a se estima şi de a trage concluzii. Este un instrument 
esenţial pentru sprijinirea autonomiei elevilor şi pentru îndrumarea lor departe de dependenţa 
absolută de feedbackul profesorilor. Elevii care se pot evalua pe ei înşişi au, în mod realist, o 
imagine mai bună asupra sinelui şi vor fi mai puţin în pericol să se simtă nesiguri. Ei vor fi mai 
puţin dependenţi de feedback şi vor aprecia şi interpreta reacţiile profesorilor mult mai bine. 

Autoevaluarea şi evaluarea făcută de ceilalţi nu trebuie să fie congruente complet, dar ar trebui 
realizate în întâlniri comune, gândite şi discutate. Un elev nu se vede automat în acelaşi mod în 
care îl vede profesorul. Punctele de vedere diferite trebuie expuse şi discutate. Astfel, aspectele 

necunoscute, perspectivele limitate sau imaginile fixe pot fi corectate. Elevii trebuie să înveţe 
pas cu pas cum să îşi estimeze propriile competenţe şi abilităţi, precum şi cum să dea feedback 
celorlalţi elevi, cum să accepte feedback-ul şi să îl discute. Prin intermediul acestei abordări pas 

cu pas, autoevaluarea şi evaluarea de către ceilalţi devin mai congruente.  
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 3: Perspective şi forme de evaluare 

Evaluarea procesului de învăţare (formativă) 

Această perspectivă ajută la îmbunătăţirea, controlul şi verificarea procesului de învăţare al elevului 

sau a activităţilor elevului şi profesorului pentru realizarea unui anumit obiectiv. 

Evaluarea rezultatelor învăţării (sumativă) 

La un anumit moment în timp, o evaluare concludentă rezumă cunoştinţele şi abilităţile pe care le-a 

dobândit un elev. Scopul principal al acesteia este de a informa, de exemplu, elevul sau părinţii, despre 
nivelul de performanţă al elevului. 

Evaluare prognostică  
Acest tip de evaluare este orientat către dezvoltarea viitoare a elevului. În diferite etape din cariera 
şcolară a unui elev, oamenii implicaţi în procesul de educare a elevului (elevi, profesori, părinţi, în 
unele cazuri, psihologii din şcoală şi autorităţile) fac recomandări despre modul în care un elev ar 
trebui să-şi continue parcursul şcolar. 

Evaluarea proceselor de învăţare 

Principalul obiectiv în evaluarea proceselor de învăţare (sau evaluarea formativă) este acela de a 
sprijini fiecare elev. Prin urmare, eficienţa predării este îmbunătăţită. În locul contracarării 
manifestărilor, sunt investigate şi abordate principalele cauze ale dificultăţilor de învăţare (aceste 
cauze pot fi cognitive, precum şi emoţionale). Greşelile nu sunt corectate, ci analizate. În acest fel, 
ideile şi starea de spirit a elevului pot fi înţelese şi sprijinite într-un mod orientat spre obiectiv. 

Dificultăţile trebuie discutate împreună cu elevul şi pot fi abordate utilizând sarcini de lucru şi măsuri 
specifice de sprijin. Analizând sursa greşelilor, elevii nu trebuie să se adapteze în mod superficial. 
Analizând aceste surse ale greşelilor, elevii simt că nu stau la discreţia dificultăţilor lor. În schimb, ei 
învaţă să elaboreze strategii individuale pentru a se confrunta cu problemele lor. 

În această privinţă, învăţarea de succes presupune continuitatea procesului de învăţare şi lucrul pe 

greşeli şi de către profesor şi de către elev, şi nu doar căutarea celor mai bune metode.  

Posibilităţile de evaluare a proceselor de învăţare: 

– observaţii; 

– mici teste zilnice; 

– teste după o etapă lungă de lucru. 

Testele care evaluează procesele de învăţare sunt ca un indicator pentru procesele de predare şi 
învăţare. Acestea le permit elevilor şi profesorilor să verifice nivelul de reuşită. Lacunele şi 
nesiguranţa pot fi rezolvate prin sarcini suplimentare.  

Posibilităţi de testare: 

– observarea elevilor în timp ce rezolvă o sarcină de lucru; 

– examinare şi analiză atentă a sarcinilor realizate; 

– discuţii individuale despre sarcinile realizate; 

– întrebări despre modul în care a fost rezolvată o problemă; 

– teste scurte. 

Pe lângă observaţiile şi conversaţiile despre modul de realizare a sarcinilor şi despre sursele greşelilor, 
apar obiective individuale pe care elevii şi le stabilesc, pe care le realizează împreună cu profesorul 
sau pe care profesorul le stabileşte pentru ei. 
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Atunci când se aplică acest tip de evaluare în predare, consecinţa logică este de asemenea o schimbare 

spre: 

– învăţarea orientată spre obiectiv în loc de învăţarea orientată doar spre conţinut; 

– predarea individualizată în locul predării în care toţi rezolvă aceeaşi sarcină de lucru. 

Evaluarea rezultatelor învăţării 

Evaluarea rezultatelor învăţării (sau evaluarea sumativă) este, pe scurt, o evaluare a rezultatelor 

elevului. Aceasta rezumă toate cunoştinţele şi competenţele dobândite. Se comportă ca un instrument 
de feedback pentru părinţi, elevi şi profesori. Poate fi baza unei asistenţe orientate spre obiectiv. 

Aceste tipuri de evaluare sunt utilizate după multe activităţi de predare şi învăţare prin observare şi 
teste. Acestea informează diferiţi actori în ce măsură elevii au realizat diferite obiective. Exemplele de 
evaluare a rezultatelor învăţării sunt tot felul de teste care solicită cunoştinţele acumultate sau 

competenţele elevului într-un anumit domeniu pe o anumită perioadă de timp (de exemplu, chestionar 
pe tema democraţiei, teste de matematică, teste de vocabular, teste de studii sociale). Evaluarea 

rezultatelor învăţării este utilizată în şcoli la toate disciplinele. Chiar dacă sunt necesare pentru notarea 
elevilor şi le oferă profesorilor informaţii selective despre performanţa generală a elevilor, acestea au 

diverse probleme. 

Ca mijloc de feedback, se folosesc notele. În legătură cu notele, există câteva probleme nerezolvate: 

– Diferiţi profesori evaluează în mod diferit acelaşi produs al unui elev. Evaluarea nu este obiectivă. În 
această privinţă, nu este relevant ce disciplină este. Un test de matematică va fi evaluat de diferiţi 
profesori la fel de diferit ca o poveste scrisă. Prin urmare, evaluarea este puternic influenţată de 
profesorul care face evaluarea. Poate fi o chestiune de soartă pentru un elev şi pentru parcursul 

său şcolar viitor în ce clasă şi cu ce profesor îşi petrece timpul la şcoală. Se poate spune că 
criteriul obiectivităţii nu este îndeplinit. 

– Un profesor are tendinţa să evalueze aceeaşi activitate a unui elev în mod diferit, în momente diferite 

de timp. Evaluarea nu este sigură. Indiferent care disciplină face obiectul evaluării, un profesor va 
evalua diferit în momente diferite de timp. Prin urmare, criteriul siguranţei nu este îndeplinit. 

– Nu este clar stabilit ce se exprimă printr-o notă (abilităţi, competenţe, cunoştinţe, atitudini?). Atunci 
când profesorii utilizează note în evaluarea rezultatelor, ei includ diverse aspecte în nota dată, 
precum rezultatele reale din semestrul trecut, rezultatul estimat, progresul sau înrăutăţirea învăţării 

în comparaţie cu media clasei, aspecte motivaţionale, precum şi aspecte comportamentale. Este 
foarte dificil pentru elev să afle cu adevărat ce exprimă nota dată. De obicei, elevii nu cunosc 
diferitele strategii de evaluare ale profesorilor lor. Conţinuturile pot fi multidimensionale, iar 

spaţiul pentru interpretare poate fi mare. Luând în considerare diferitele funcţii ale notelor în 
societatea noastră precum calificativ, criteriu de selecţie şi de repartizare, interpretarea notelor 

date devine şi mai complexă. Se poate spune că criteriul validităţii nu este îndeplinit. Pentru 
majoritatea funcţiilor de mai sus, notele acordate conform unei evaluări a rezultatelor învăţării nu 

sunt indicatori utili pentru şcoala, studiul sau pentru succesul profesional viitor. 

– Practica obişnuită de notare conform unei evaluări a rezultatelor învăţării are un efect nedorit foarte 
important: acordarea notelor într-o clasă conform unei distribuţii normale duce chiar la mai multe 

experienţe de eşec pentru elevii mai slabi din punct de vedere academic. Deoarece, într-o 

repartizare normală, puţinele locuri pentru elevii foarte buni şi buni sunt rezervate aceloraşi elevi, 
aceiaşi elevi vor rămâne mereu la celălalt capăt al scalei. Chiar dacă îşi îmbunătăţesc realizările 
academice, vor rămâne tot în aceeaşi poziţie. Prin urmare, clasificarea elevilor conform 
performanţei lor măsurate în clasă va duce doar la demotivarea şi pierderea interesului atât timp 
cât situaţiile rămân neschimbate, mai ales pentru cei mai slabi.  
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– Notele nu se aplică anumitor situaţii sau fenomene; poate fi mai simplu la discipline precum 
matematica unde un răspuns poate fi corect sau greşit, dar este mult mai dificil la arte sau la orice 
alt domeniu creativ de învăţare, precum şi la limbi. Acest lucru se datorează criteriilor de evaluare 
care lipsesc sau sunt neclare şi faptului că discipline diferite presupun competenţe sau abilităţi 
diferite. În cadrul ECD/EDO, discutarea diferitelor forme de rezolvare a unei probleme poate duce 
la idei foarte creative sau inovative în timp ce la alte discipline, doar un singur răspuns poate fi 
considerat ca fiind cel corect. Deci, există pericolul ca notele şi dorinţa de a fi capabil de a nota 
totul în evaluarea rezultatelor învăţării, să conducă la uniformizare. O căutare creativă a unor noi 
moduri de a rezolva sarcina de lucru nu poate avea loc. 

– Notarea aritmetică nu este validă din punct de vedere matematic: în mod ideal, notele nu pot fi mai 
mult decât nişte estimări brute pentru o poziţie aproximativă a unui elev în cadrul clasei sale. În 
această privinţă, chiar şi metodele matematice foarte precise nu pot servi ca mijloc de 
îmbunătăţire a acestei situaţii. Calcularea mediei unei note, prin adunarea a diferite note şi 
împărţirea din nou la numărul de note date, poate servi doar într-un mod superficial ca sursă 
suplimentară de siguranţă. Aceasta depinde, de asemenea, de momentul în care o notă este dată. 
Un elev care a început semestrul cu o notă destul de mică şi şi-a îmbunătăţit rezultatele în timp, ar 
trebui să fie evaluat diferit faţă de un elev ale cărui note s-au înrăutăţit în timpul semestrului. 
Chiar dacă media calculată ar putea fi aceeaşi, statutul rezultatelor şi progresul învăţării celor doi 
elevi nu sunt aceleaşi. 

Ca urmare a problemelor menţionate mai sus, evaluarea rezultatelor la învăţare nu ar trebui să 
constituie singurul mod de colectare a informaţiilor despre performanţa elevilor în cadrul ECD/EDO. 
Competenţele şi abilităţile care au fost dobândite de către elevi ar trebui să fie, de asemenea, măsurate 

prin aplicarea metodelor de evaluare formativă. 

Evaluare prognostică 

Evaluările prognostice constituie un mijloc de estimare şi predicţie a carierei viitoare. Evaluarea 
prognostică combină aspecte de bază luate dintr-o evaluare a proceselor de învăţare şi o evaluare a 
rezultatelor învăţării şi încearcă să formuleze un diagnostic pentru viitorul elevului. Pune întrebări de 
genul: cum putem sprijini dezvoltarea individuală şi procesele pozitive de învăţare? Evaluările 
prognostice devin foarte importante în diferite etape din viaţa academică a elevului: 

– înscrierea la şcoală; 

– repetarea unui an şcolar; 

– schimbarea claselor/şcolilor; 

– transferul la un tip diferit de şcoală (de exemplu, educaţia specială); 

– transferal la o şcoală mai bună. 

În această privinţă, în cadrul discuţiilor care au continuat în ultimele decenii, s-a pus problema dacă 
evaluarea prognostică poate fi, într-adevăr, descrisă ca o formă de evaluare sau mai degrabă poate fi 
văzută ca o funcţie a evaluării. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 4: Standarde de referinţă 

Există trei standarde de referinţă de bază diferite pentru evaluarea şi notarea performanţei elevilor:  

1. Criteriul individual: performanţa prezentă a elevului este comparată cu activitatea sa anterioară.  

2. Criteriul obiectiv: performanţa elevului este comparată cu obiectivele de învăţare care au fost 
stabilite. 

3. Criteriul social: performanţa elevului este comparată cu cea a elevilor din aceeaşi clasă sau din 
acelaşi grup de vârstă. 

 

Tipul de criteriu Criteriul individual Criteriul obiectiv Criteriul social 

Referinţă  Progresul învăţării  Obiectivul învăţării Curba normală de 
distribuţie, media 

aritmetică, abaterea 

Informaţii Cât de mult s-a învăţat 
între timpul 1 şi timpul 2? 

În ce măsură a abordat 
elevul obiectivul 

învăţării? 

Cât de mare este abaterea 
progresului individual de 

la medie?  

Tipul de evaluare Teste, evaluare verbală, 
raport al progresului 

învăţării, formă 
structurată de observaţie  

Test orientat spre 

obiectiv, raport al 

progresului învăţării, 
formă structurată de 

observaţie 

Test care include o notă 
orientată spre media clasei 

Implicare pedagogică Foarte ridicată Foarte ridicată Este adesea folosită 
pentru selecţie; nu este 
importantă pentru 
orientarea către sprijinirea 

elevului  
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 5: Evaluarea elevilor – influenţa evaluării asupra imaginii de sine 

Evaluarea în şcoală este un domeniu larg deschis. Nu are doar influenţă asupra lucrurilor explicite care 

pot fi observate, precum calificările elevilor, poziţionarea lor în societate din cauza notelor şi prin 
urmare, cariera lor academică. Evaluarea în şcoală are influenţă şi asupra altor aspecte ale individului 
precum imaginea de sine, stima de sine şi conceptul general pe care o persoană îl are despre propriile 
competenţe şi abilităţi. Şcoala are o influenţă enormă asupra conceptului în sine de competenţe. 
Influenţa sa directă depinde de modul în care metoda de evaluare este aleasă şi realizată în şcoală.  

Criteriul social 

Din cauza contextului social în care învăţarea are loc în şcoală, utilizarea criteriului social ca o măsură 
poate oferi informaţii esenţiale despre competenţe în comparaţie cu alţi elevi. În acelaşi timp, 
estimările competenţelor dintr-o perspectivă socială comparativă influenţează foarte mult imaginea de 
sine şi conceptul de sine al elevilor. 

Criteriul individual 

Utilizarea criteriului individual pentru evaluare înseamnă compararea diferenţelor intraindividuale. 

Care este diferenţa dintre rezultatele unui elev, la ECD/EDO, din luna trecută şi din prezent? 
Comparaţia folosită aici este o comparaţie temporară. În special tinerii elevi au tendinţa de a prefera 
acest criteriu ca pe un instrument de evaluare. „Valoarea adăugată” este înregistrată într-o anumită 
perioadă de timp. Acest lucru face posibil ca elevul să primească feedback-ul despre nivelul 

realizărilor sale, precum şi despre modul în care a crescut sau a scăzut. Rezultatul său nu este 

comparat cu rezultatul altor elevi. Progresul este cel pe care se pune accent. Acest mod de evaluare 

corespunde de asemenea proceselor de învăţare informală care au loc în afara şcolii unde elevul îşi 
evaluează singur competenţele. 

Criteriul obiectiv 

Evaluarea academică este comparată cu un obiectiv al învăţării. Un progres al învăţării realizat 
individual este comparat cu un scop care poate fi atins în mod realist. Acest mod de evaluare este o 
normă bazată pe obiectiv şi oferă informaţii despre abordarea unui obiectiv care este definit ca 
rezultatul perfect. Compararea rezultatului elevului cu progresul învăţării altor elevi nu este 
importantă. Testele bazate pe criterii sunt îndreptate spre obiective clar stabilite. Acestea măsoară 
rezultatul făcând referire la o anumită caracteristică stabilită de către profesor. Aceasta înseamnă, de 
asemenea, că profesorul trebuie să stabilească şi să prezinte obiectivele de care elevii trebuie să se 

apropie în rezultatele lor. Prin urmare, rezultatele unui elev nu vor fi comparate cu cele ale altor elevi. 

Conform diferitelor studii din acest domeniu, procesele sociale ale comparaţiilor dintre elevi încep 
doar atunci când nici un criteriu obiectiv nu mai este utilizat în evaluare.  
 

Care sunt rezultatele acestei discuţii? Dacă un profesor doreşte să consolideze imaginea de sine şi 
conceptul de sine al elevilor săi, evaluarea ar trebui să aibă loc după un criteriu obiectiv. Obiectivele 
stabilite de profesor trebuie să fie clare şi trebuie comunicate elevilor.  
 



Partea 2 – Predarea democrației și drepturilor omului 

 

105 

 

Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 6: Listă de verificare „Cum îmi evaluez elevii?” 

În evaluarea elevilor, profesorii ar trebui să aibă în vedere principiile cheie din următoarea listă de 
verificare: 

– Evaluarea ar trebui să fie un mijloc de sprijin: ajutor pentru stabilirea individuală a poziţiei, indicii 
pentru activitatea viitoare, consolidarea conceptului de sine şi a imaginii de sine ale elevilor. 

– Evaluarea ar trebui să îi ajute pe elevi şi să le ofere posibilitatea de a se auto-evalua. 

– Evaluarea trebuie să fie transparentă: elevii trebuie să cunoască baza evaluării, criteriile de evaluare, 
precum şi standardele folosite. 

– Evaluarea trebuie să fie adecvată conţinuturilor şi obiectivelor. Cunoştinţele trebuie evaluate în mod 
diferit faţă de competenţe şi abilităţi. 

– Profesorii trebuie să aibă în vedere funcţia selecţiei pe care o îndeplinesc atunci când acordă note. În 
loc de evaluare sumativă, conversaţiile şi rapoartele ar trebui să devină viitoarele metode şi 
instrumente ale evaluării. Doar făcând acest lucru, permeabilitatea în sistemul şcolar poate fi 

îmbunătăţită. 

– Testele ar trebui să fie concepute astfel încât să testeze realizarea obiectivelor stabilite. (Testele oferă 
şi informaţii despre calitatea predării care a vizat realizarea acestor obiective: prin urmare, 

rezultatele testelor nu oferă doar informaţii despre performanţa elevilor, ci şi despre calitatea 
predării profesorului.) 

Întrebări pentru auto-evaluare 

Preocesul de învăţare al elevilor: 

– Cum mă asigur că elevii au îndeplinit obiectivele?  

– Au avut elevii, în mod regulat, experienţe de succes în timpul învăţării? 

– Sunt elevii conştienţi de progresul pe care îl fac? 

– Oferă procesul meu de predare, băieţilor şi fetelor, o şansă egală la succes? 

– Elevii observă, controlează şi îşi îmbunătăţesc în mod conştient modul de învăţare şi 
comportamentul în desfăşurarea activităţii? 

– Au primit elevii îndrumări care să îi ajute în timpul învăţării? 

– Pot elevii să îşi controleze şi să îşi evalueze comportamentul de învăţare şi rezultatele ca atare? 

– În autoevaluarea lor, se referă elevii şi la propriile lor obiective, standarde, criterii sau nevoi? 

– Îmi dau seama de progresul fiecărui elev? 

– Cum identific problemele de învăţare pe care le care fiecare elev? 

– Cum observ interacţiunea socială în clasă? 

– Cum ţin evidenţa observaţiilor şi evaluărilor fiecărui elev şi ale clasei în ansamblul ei? 

Câteva întrebări despre procesul de învăţare al profesorilor: 

– Cum, când şi cu cine reflectez asupra modului meu de predare?  

– În ce mod îi las pe elevii mei să participe? 

– Cum asociez succesul sau eşecul elevilor mei cu predarea? 

– Cum recunosc progresul în predare şi cum învăţ ca profesor? 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 7: Evaluarea profesorilor 

Feedback-ul despre rezultatele elevilor este unul dintre principiile esenţiale ale şcolii34
. Feedback-ul 

despre calitatea predării face parte din pregătirea profesională. În acelaşi mod în care evaluăm 
procesul de învăţare şi dobândirea de către elevii noştri a competenţelor, abilităţilor şi cunoştinţelor, 
este foarte important ca profesorii să îşi auto-evalueze propria predare a ECD/EDO. 

Fără o bază solidă pentru înţelegerea situaţiei curente a predării, nu va fi posibilă nicio recomandare 
pentru îmbunătăţirile viitoare sau nici un pas într-o dezvoltare viitoare a abilităţilor, metodelor şi 
practicilor profesorilor. Dar cât de bine se pricep profesorii să îşi evalueze propria predare? De fapt, 

majoritatea profesorilor au tendinţa să subestimeze rezultatele viitoare ale elevilor. Mai mult, adesea, 

aceştia nu pot să îşi schimbe metodele şi stilul de predare într-o direcţie diferită dacă este cazul. 
Devine din ce în ce mai interesant atunci când sunt avute în vedere diferite perspective de evaluare: în 
comparaţie cu toate celelalte grupuri de evaluare ale şcolii (elevi, părinţi, administratori ai şcolii, etc.) 
estimarea de către profesori a propriului proces de predare diferă într-o mare măsură de toate celelalte 
opinii formulate

35
. Trebuie să-i încurajăm pe profesori în propriile convingeri? Sau trebuie ca ei să 

dobândească orice competenţe noi pentru a face un pas înapoi şi a-şi evalua propria predare în mod 
critic, dar şi realist? 

                                                           
34

 Helmke A. (2003),“Unterrichtsevaluation:VerfahrenundInstrumente”, Schulmanagement,1,8-11.  
35

 Clausen M. And Schnabel K.U. (2002),“Konstrukte der Unterrichtsqualität imExpertenurteil”,Unterrichtswissenschaft, 30 

(3), 246-60. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 8: Autoevaluarea profesorilor 

Pentru practica şcolară zilnică, auto-evaluarea predării este cea mai pragmatică şi cea mai uşoară 
metodă de evaluare. În mod normal, aceste tipuri de evaluare au loc automat în rândul profesorilor, 
deşi nu în mod sistematic. În majoritatea cazurilor, profesorii reflectează asupra predării ori de câte ori 
simt că este necesar sau în funcţie de propria lor intuiţie, mai ales în cazurile în care nu au fost 
satisfăcuţi de rezultate. Pentru a facilita aceste liste de verificare a proceselor auto-reflective, 

următoarele întrebări ar putea fi de ajutor: 

 

- Cum am stimulat procesul de învăţare? 

- Cum aş putea menţine interesul elevilor? 

- Au fost elevii îndrumaţi spre problemele sau sarcinile de lucru principale? 

- Există o idee centrală care reiese din lecţia învăţată? 

- Câte întrebări am pus? 

- Ce fel de întrebări am pus? 

- Ce fel de întrebări au pus elevii? 

- Întrebările au fost legate de problemele sau de sarcinile de lucru? 

- Care sunt întrebările şi care sunt contribuţiile care le-au declanşat? 

- I-am ascultat pe elevi? 

- Au fost respectate regulile de comunicare agreate în clasă? 

- Cum am reacţionat la intervenţiile elevilor? 

- Am repetat intervenţiile elevilor cuvânt cu cuvânt? 

- Am folosit forme stereotipe de scoatere în evidenţă? 

- A fost stimulată interacţiunea dintre elevi? 

- Cât la sută a fost contribuţia mea? 

- Cât la sută a fost contribuţia elevilor? 

- Au existat elevi cu un procent mare de participare? 

- Care a fost participarea fetelor în comparaţie cu cea a băieţilor?  

- Ce fel de contribuţii au avut aşa-numiţii elevi „dificili”? 

- M-am concentrat asupra anumitor elevi? 

- Cum au apărut situaţiile de conflict? 

- Care a fost cursul conflictelor? 

- Cum au fost rezolvate conflictele? 

- Au fost sarcinile de lucru înţelese de către elevi? 

- Cum au fost integrate sarcinile de lucru în proces? 

- Ce fel de mijloc de suport am oferit? 

- Cum au fost prezentate rezultatele? 

- Cum au fost înregistrate cunoştinţele, observaţiile sau concluziile?  

- Alte întrebări? 



Educație pentru democrație 

Atunci când se folosesc liste de verificare ca aceasta, trebuie reţinut faptul că folosirea acesteia are 
sens doar dacă se face pe baza unor cunoştinţe solide, întemeiate ştiinţific şi empiric despre predare şi 
efectele acesteia. În toate celelalte cazuri, răspunsul simplu la întrebări va duce la un act obligatoriu şi 
nimic mai mult. În al doilea rând, majoritatea listelor de verificare folosite combină diferite aspecte, 
dar nu reprezintă o colecţie întreagă a tuturor aspectelor care ar putea reieşi din lecţia respectivă. 
Astfel, atunci când se folosesc listele de verificare, este, întotdeuna, foarte important să fie lăsate 

incomplete sau să se lase un anumit spaţiu pentru aspectele care nu pot fi prevăzute36
. 

                                                           
36

 Becker G. E. (1998), Unterricht auswerten und beurteilen, Beltz, Weinheim. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 9: Lucrul cu jurnalele, jurnalele de bord, portofoliile37 

Reflectarea asupra propriei metode de predare cu ajutorul jurnalelor, jurnalelor de bord sau 

portofoliilor poate fi o metodă ideală pentru auto-evaluare şi o bună bază pentru începerea discuţiilor 
didactice şi pedagogice. 

Jurnale 

În mod normal, un jurnal este conceput într-un mod care permite un fel de dialog (cu un profesor din 

aceeaşi instituţie, un coleg de la o altă şcoală etc.). Într-un jurnal, profesorul scrie despre experienţele 
sale ca într-un jurnal de zi, exprimându-şi interpretările şi sentimentele personale cu privire la o 
anumită lecţie sau un anumit comportament sau mod de interacţionare avut. Un jurnal lasă loc pentru 
remarcile personale şi este deschis la remarcile altei persoane. Actul de a intra într-un dialog cu 

altcineva şi citirea remarcilor, interpretărilor şi gândurilor altei persoane despre ceva la care altcineva 
s-a gândit deja, creează un nivel ridicat de reflecţie asupra proceselor de predare şi învăţare şi lasă loc 
discuţiilor. Pentru a reflecta asupra lecţiilor de ECD/EDO, se recomandă ca profesorul cu acelaşi statut 
sau colegul să fie familiarizaţi cu ECD/EDO. 

Jurnal de bord 

Un jurnal de bord este o descriere a unui proces care nu conţine nici un comentariu sau remarcă 
personală. Într-un jurnal de bord se regăsesc fapte clare şi poate fi recitit de către profesor şi astfel, 
poate genera o anumită reflecţie. În acest sens, un jurnal de bord poate fi comparat cu un jurnal de zi 

sau cu un jurnal fără elementul de interpretare personală şi dialog. Jurnalele de bord pot fi folosite 
atunci când profesorul le reciteşte destul de des. Deoarece un jurnal de bord nu conţine nici un fel de 

remarcă sau interpretare, reamintirea anumitor elemente ale lecţiei care s-au întâmplat cu câtva timp în 
urmă poate deveni destul de dificilă. 

Portofolii 

Pentru profesori, un portofoliu este o colecţie de materiale care au fost create şi puse împreună de către 
profesor. Scopul acestuia este de a arăta punctele tari ale lecţiilor sale de ECD/EDO, precum şi 
domeniile identificate de dezvoltare ulterioară. Un portofoliu este conceput ca un instrument care arată 
competenţele unui profesor într-un anumit domeniu. În formarea modernă a profesorilor şi în formarea 
continuă, portofoliile au devenit un instrument obişnuit pentru obţinerea calificativului. Într-un al 

doilea sens, un portofoliu este un instrument de reflecţie. Oferă posibilitatea de a critica şi evaluează 
impactul lecţiilor, metodelor, interacţiunii cu elevii etc. Lucruri care pot fi incluse într-un portofoliu: 

– o scurtă biografie a profesorului; 

– descrierea orei; 

– lecţiile alese (inclusiv fişe de lucru, materiale ale elevilor); 

– rezultate evaluate ale elevilor; 

– rezultatele testului (dacă există); 

– declaraţii personale despre filosofia profesorului cu privire la predarea ECD/EDO; 

– produse precum videoclipuri sau fotografii din anumite lecţii ECD/EDO; 

– feedback de la egal la egal de la colegii care au asistat la lecţiile ECD/EDO; 

– documentaţie pentru proiecte privind ECD/EDO, dacă este cazul. 

                                                           
37

 Metodele sugerate în această fişă de lucru pot fi folosite şi pentru elevi şi sunt instrumente obişnuite în cultura predării şi 
învăţării din diferite ţări europene. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 10: Predare bazată pe cooperare şi feedback între egali 

Fără îndoială, planificarea bazată pe cooperare, împreună cu un coleg, a lecţiilor ECD/EDO, poate fi 

un instrument util pentru informare şi coordonare reciprocă, precum şi pentru dezvoltarea orei, 

inclusiv pentru evaluarea eficienţei acestor procese.
38

 Planificarea cooperării poate fi limitată doar la 
simpla pregătire a unei lecţii (aşa cum se procedează în majoritatea ţărilor) sau poate duce la o predare 
în comun a unei lecţii (împreună, prin predare în echipă). Iniţierea măsurilor de cooperare pentru 

planificarea şi predarea lecţiilor încă are o mică prioritate în instituţiile de formare a profesorilor în 
multe dintre ţările europene. Cultura uşilor deschise lăsate celuilalt este un proces care necesită o 
perioadă lungă de timp pentru a se dezvolta. 

Rămâne un fenomen interesant şi anume faptul că mulţi profesori ezită să lucreze împreună cu un alt 
coleg

39
. Oare se întâmplă aşa pentru că modelele de bună practică lipsesc? Se întâmplă aşa pentru că 

profesorii se tem că ar putea să petreacă şi mai mult timp în şcoală? Se întâmplă aşa pentru că 
profesorii se tem să fie evaluaţi de către colegi? 

Ca o formă a planificării şi predării prin cooperare, asistenţa la lecţiile colegilor de ECD/EDO ar putea 
fi o soluţie de a economisi timp preţios. Următoarele sugestii ar putea fi considerate ca orientare

40
:
 

 

 

Există mai multe motive pentru a adăuga elementul de feedback de la colegii cu acelaşi statut şi pentru 

observarea şi analiza comună a lecţiilor în planificarea prin cooperare a predării. Observarea colegilor 

care predau ECD/EDO va ajuta la o înţelegere mai clară a propriei predări a acestei discipline. Această 
metodă nu este doar un instrument de diagnoză, ci şi un instrument pentru îmbunătăţirea propriilor 

stiluri şi metode. 

                                                           
38

 Helmke A. (2003), “Unterrichtsevaluation:Verfahren und Instrumente”, Schulmanagement,1, 8-11. 
39

 Ibid. 
40

 Klippert H. (2000), Pädagogische Schulentwicklung. Planungs- und Arbeitshilfen zur Förderung einer neuen Lernkultur, 

Beltz, Weinheim.  

Dimensiunea grupului: Trei profesori se asistă reciproc de două ori la fiecare jumătate de an 
(fiecare primeşte două vizite şi face patru vizite – întotdeauna asistă câte 
doi profesori). 

Organizare: Cei trei profesori planifică orele de asistenţă împreună conform orarului, 
într-un mod descentralizat.  

Relevanţa disciplinei: Profesorii observă lecţiile de ECD/EDO ale fiecăruia. Nu are relevanţă 
care sunt temele (sau disciplinele pe care ei obişnuiesc să le predea).  

Alcătuirea grupului: Alăturarea la un grup se poate face din simpatie. Acest lucru asigură un 
minimum de încredere.  

Sarcina directorului: Rolul directorului este de a ţine evidenţa numărului minim de ore de 
asistenţă care are loc între profesori. Directorul nu ar trebui să se implice 
în chestiuni de conţinut legate de temele de predare.  

Tema centrală: Chestiunile care constituie temele centrale ale acestor ore de asistenţă de 
la egal la egal pot rezulta din diferite interese sau relaţii: a) un profesor 
doreşte să primească feedback la o anumită problemă, b) o nouă 
metodă/activitate a fost stabilită şi introdusă şi ar trebui evaluată acum 
sau c) trebuie evaluate principii pedagogice (de exemplu, formulate în 
programa şcolară sau în profilul şcolii).  
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Iată care sunt motivele41
: 

- Învăţarea tehnicilor de predare este mai eficientă într-o clasă reală decât în cadrul unei 

reflecţii comune sau al unei clase ipotetice virtuale.  

- Există multe detalii care nu pot fi explicate cu uşurinţă atunci când vine vorba de o lecţie, 

precum activităţile curente, limbajul corpului, mimica, comportamentul în materie de 
comunicare etc. 

- Schimbarea perspectivei şi adoptarea unei perspective mai depărtate asupra unei lecţii 
permit o viziune mai clară asupra metodei de predare. 

- Observarea unei lecţii despovărează de acţiune. Este posibil să percepi mai multe detalii şi 
să ai mai mult spaţiu pentru reflecţie.  

- Este posibil să luăm mai multe idei din fiecare lecţie observată pentru propria tehnică de 
predare. Varietatea personalităţilor şi stilurilor de predare poate fi o sursă interesantă 
pentru impulsurile pe care un profesor nu le primeşte în activitatea sa după ce formarea 
iniţială ca profesor a fost finalizată.  

- Observarea clasei şi a tuturor elementelor de planificare şi reflecţie implică discutarea 
problemelor didactice şi metodice şi fac parte din dezvoltarea şcolii care îşi are punctul de 

plecare la nivelul profesorului.  

 

                                                           
41

 Leuders T. (2001), Qualität im Mathematikunterricht der Sekundarstufe I und II, Cornelsen, Berlin. 
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Fişa de lucru 11: Evaluarea ECD/EDO în şcoală 

Democraţia nu este un mecanism automat. Pe de o parte, democraţia este o realizare istorică în 
democraţiile vechi şi, pe de altă parte, este rezultatul unui proces de lungă durată care depinde de 
situaţia specifică dintr-o ţară. Atitudinile democratice nu sunt date de natură, ci trebuie dobândite de 
fiecare persoană prin experienţele din contexte sociale, din familie şi din şcoală. Democraţia nu poate 
fi învăţată doar în cadrul lecţiilor de ECD/EDO. Democraţia trebuie să se desfăşoare în diversele 
structuri informale şi formale ale unei şcoli. Prin urmare, şcoala joacă un rol cheie pentru o societate 

democratică stabilă. Mai mult, „o şcoală structurată şi care funcţionează democratic nu doar va 
promova ECD/EDO şi îi va pregăti pe elevi pentru a-şi ocupa locul în societate în calitate de cetăţeni 
democratici angajaţi, ci va deveni de asemenea şi o instituţie mai veselă, mai creativă şi mai 
eficientă”42

. 

Şcolile pot fi evaluate folosind anumite criterii pentru a identifica calitatea predării ECD/EDO, precum 
şi nivelul trăirii şi practicării valorilor drepturilor omului şi democraţiei şcoală. Acest lucru poate fi 

realizat folosind practicile auto-evaluării. 

Pentru evaluarea ECD/EDO în şcoli, este nevoie de indicatori care reflectă diferite domenii de 
exprimare. Aceste trei domenii principale sunt

43
: 

– curriculumul, predarea şi învăţarea 

– climatul şcolar şi etosul; 

– managementul şi dezvoltarea. 

În plus, aceşti indicatori prezintă ECD/EDO ca principiu al politicii şcolii şi al organizaţiei şcolare şi 
ca proces pedagogic.  

În acest volum, propunem instrumente şi mijloace pentru auto-evaluarea unei şcoli, implicându-i pe 

toţi participanţii şcolii, nu doar evaluatorii externi. În acest context, auto-evaluarea înseamnă şi a 
vedea în evaluare un punct de plecare al unui proces de îmbunătăţire şi nu sfârşitul acesteia. 

Pentru o descriere mai detaliată a evaluării unei şcoli în ceea ce priveşte guvernanţa democratică a 
şcolii, vezi fişele de lucru 12-18. 

                                                           
42

 Consiliul Europei (2007), Democratic Governance of Schools (Guvernanţa democratică a şcolilor), Strasbourg, p. 6. 
43

 Consiliul Europei (2005), Democratic Governance of Schools (Guvernanţa democratică a şcolilor), Strasbourg. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 12: Indicatori de calitatea ai ECD/EDO în şcoală 

Instrumentul Consiliului Europei „Asigurarea calităţii educaţiei pentru cetăţenie democratică în şcoli” 
include un set al acestor indicatori împărţit în subteme şi descriptori care reflectă calitatea dorită a 
ECD/EDO în şcoală. Aceste criterii pot fi folosite pentru analiză şi evaluare. Aplicarea acestora va 
avea ca rezultat o comparaţie între statu-quoul unei şcoli în ceea ce priveşte ECD/EDO şi obiectivele 
dorite. 

Tabelul de mai jos – parte din instrumentul menţionat mai sus – poate fi folosit pentru a evalua statu-
quoul ECD/EDO într-o şcoală conform indicatorilor de calitate44

. 

Domenii  Indicatori de calitate   Subteme 

Curriculum, 

predare şi 
învăţare 

 Indicatorul 1 
Există dovezi că ECD/EDO are un 
loc adecvat în scopurile, politicile şi 
planurile curriculare ale şcolii?  

• Politicile şcolii 

• Planificarea dezvoltării şcolare în relaţie cu 

ECD/EDO 

• ECD/EDO şi curriculumul şcolar  

• Coordonarea ECD/EDO 

Indicatorul 2 
Există dovezi că elevii şi profesorii 
înţeleg ce înseamnă ECD/EDO şi 
aplică principiile acesteia în 
practicile curente din şcoală şi din 
clasă? 

• Rezultatele procesului de învăţare a ECD/EDO 

• Metode şi procese de predare şi învăţare 

• Monitorizarea ECD/EDO 

 Indicatorul 3 

Sunt concepţia despre evaluare şi 
practicile evaluative din şcoală în 
acord cu EDC? 

• Transparenţă 

• Corectitudine 

• Ameliorare 

Etos şi 
climatul şcolii 

Indicatorul 4 
Reflectă etosul şcolar în mod 
adecvat principiile ECD/EDO? 

 

 • Aplicarea principiilor şi valorilor ECD/EDO în 

viaţa de fiecare zi 

• Relaţiile şi modelul de autoritate 

• Oportunităţi de participare şi de auto-exprimare  

• Proceduri pentru rezolvarea conflictelor şi pentru a 

face faţă violenţei, agresivităţii şi discriminării, 

inclusiv politici de asigurare a disciplinei 

Management 

şi dezvoltare 

Indicatorul 5 
Există dovezi ale conducerii 
eficiente a şcolii bazate pe 
principiile ECD/EDO? 

• Stilul de conducere 

• Adoptarea deciziilor 

• Împărtăşirea responsabilităţilor, colaborarea şi 

lucrul în echipă  

• Responsivitate 

  Indicatorul 6 

Şcoala are un plan de dezvoltare 
solid care reflectă principiile 
ECD/EDO? 

• Participare şi incluziune 

• Dezvoltare profesională şi organizaţională  

• Managementul resurselor  

• Autoevaluare, monitorizare, asumarea răspunderii  

(Consiliul Europei, Guvernanţa democratică a şcolilor, 2005, p. 58) 

                                                           
44

 Atunci când instrumentul a fost dezvoltat în 2005, indicatorii din tabelul de mai sus erau descriși doar ca indicatori ECD. 
Extinderea ECD/EDO a fost adăugată la tabel pentru acest volum. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 13: Principii generale pentru evaluarea ECD/EDO 

„ECD/EDO este un concept dinamic, atotcuprinzător şi orientat spre viitor. Promovează ideea de 

şcoală ca o comunitate de învăţare şi predare pentru viaţă în democraţie, trecând dincolo de orice 
disciplină şcolară particulară, de activitatea de predare în clasă sau de relaţia tradiţională elev-

profesor.” (Consiliul Europei, Guvernaţa democratică a şcolilor, 2005, p. 80). 

Valori, atitudini şi comportament 

Aşa cum am menţionat în Partea I din acest volum, ECD/EDO este în primul rând preocupată de 
schimbările valorilor şi atitudinilor – şi de comportament. Ca în cazul tuturor evaluărilor – fie a 

elevilor, profesorilor sau a şcolilor – evaluarea dimensiunilor precum valori şi atitudini este extrem de 
dificilă deoarece poartă riscul unei interpretări foarte subiective. În plus, valorile şi atitudinile nu se 
exprimă doar explicit prin comportament direct, ci sunt incluse implicit în modul în care o şcoală 
funcţionează, comunică şi se organizează. 

Cum se colectează datele 

Evaluarea ECD/EDO în cadrul unei şcoli poate fi realizată în mai multe moduri. Indicatorii ECD/EDO 
asigură doar cadrul general pentru dezvoltarea diferitelor moduri de colectare a datelor sau pentru 
stabilirea diferitelor metode care vor fi folosite pentru strângerea informaţiilor. 

În acest sens, pot fi utile următoarele întrebări (ibid., p. 81): 

Ce: Ce informaţii şi dovezi trebuie căutate? 

� organizarea şcolii? 

� valorile dominante din clasă 

� înţelegerea conceptelor cheie 

� relaţia cu autoritatea etc. 

Unde: La ce aspect de învăţare a ECD/EDO se referă indicatorul/subtema relevantă şi unde 
trebuie căutate informaţiile? 

� predarea lecţiei 

� adunarea de dimineaţă 

� lucrul în grup în cadrul lecţiei de ECD/EDO 

� celebrarea şcolii 

� săptămâna proiectelor etc. 

Materiale: Ce documente pot furniza informaţiile necesare?  

� documentul privind politica şcolii 

� programele şcolare 

� statutul şcolii 

� carta elevilor 

� codul etic al profesorilor etc. 

Cine: Ce persoane/grupuri de factori interesaţi vor oferi informaţiile necesare? 

� elevi 

� profesori 

� părinţi 

� administraţia locală 

� ONG-uri etc. 
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Cum: Cum urmează să fie colectate datele, ce metodă va fi folosită? 

� chestionar 

� focus grup 

� discuţie 

� interviuri individuale 

� observaţie etc. 



Educație pentru democrație 

Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 14: Îndrumări pentru autoevaluarea şcolilor 

Atunci când o şcoală se decide să treacă printr-un proces de autoevaluare în ceea ce priveşte 
ECD/EDO, trebuie să fie conştientă de faptul că acest proces va dura o perioadă mai lungă de timp, 
poate chiar un an şcolar. Aceasta poate fi şi o perioadă plină de provocări care implică multe etape şi 
activităţi diferite. 

Următoarea listă, luată din instrumentul „Asigurarea calităţii educaţiei pentru cetăţenie democratică în 
şcoli” (Consiliul Europei, Guvernanţa democratică a şcolilor, 2005, p. 73) poate fi utilă pentru 
reamintirea principalelor îndrumări45

: 

– creşterea gradului de sensibilizare a tuturor factorilor interesaţi în legătură cu necesitatea şi 
procesul de autoevaluare a ECD/EDO ca mijloc de ameliorare personală, profesională şi şcolară; 

– informarea tuturor factorilor interesaţi cu privire la cadrul de evaluare a ECD/EDO şi la scopul 
evaluării; 

– alegerea celui mai adecvat mod de abordare pentru autoevaluare prin consultarea unui cerc larg de 

factori interesaţi şi experţi; 

– proiectarea unor instrumente de evaluare valide şi sigure (precum chestionare, întrebări de 
interviu) cu ajutorul experţilor de la institutele de cercetare în domeniul educaţiei sau de la 
instituţiile care se ocupă de formarea profesorilor; 

– pregătirea personalului şcolii şi a altor factori interesaţi în vederea evaluării, inclusiv formarea 
acestora în utilizarea instrumentelor de evaluare; şi 

– crearea unui climat de autenticitate, reflecţie corectă, încredere, incluziune, asumarea răspunderii 
şi responsabilitate pentru rezultate. 

 

! 

                                                           
45

 Atunci când instrumentul a fost dezvoltat în 2005, îndrumările au fost descrise doar ca îndrumări ale ECD. Extinderea la 

ECD/EDO a fost adăugată pentru acest volum. 

- Identificarea și reducerea conotațiilor negative ale evaluării. 

- Înțelegerea provocării pe care o reprezintă autoevaluarea ca proces de 

învățare. 

- Dobândirea cunoștințelor și abilităţilor necesare în domeniul evaluării. 

- Consolidarea angajamentului tuturor în vederea ameliorării școlare. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 15: Implicarea diferiţilor factori interesaţi în evaluarea ECD/EDO 
din şcoală  

Atunci când o şcoală decide să treacă printr-o autoevaluare, este nevoie de o bună organizare. În mod 

ideal, ar trebui să existe o persoană responsabilă cu conducerea şi supravegherea întregului proces. În 
majoritatea cazurilor, această persoană este directorul şcolii sau altă persoană desemnată în mod clar 
pentru îndeplinirea acestei sarcini. Persoana responsabilă trebuie să fie conştientă de faptul că 
gestionarea acestui proces necesită mai degrabă un nivel înalt de coordonare şi facilitare decât o 
conducere de sus în jos. Aşa cum am menţionat în îndrumările pentru autoevaluarea şcolilor (Fişa de 
lucru 14), un proces de autoevaluare nu ar trebui să fie împiedicat prin ameninţarea profesorilor sau 

elevilor cu aspecte privind puterea sau controlul. 

Prin urmare, trebuie să existe o abordare participativă şi cooperantă (Consiliul Europei, Guvernanţa 
democratică a şcolilor, 2005, p. 74). 

Următoarele recomandări stabilesc cele mai importante fapte atunci când sunt implicaţi diferiţi factori 
interesaţi. 

Formarea unei echipe de evaluare 

Echipa de evaluare se formează din şapte sau nouă persoane. Aceasta ar putea include directorul şcolii, 
unul sau doi profesori, unul sau doi reprezentanţi ai elevilor, un consilier pe probleme de şcoală (în 
unele ţări, acesta este un pedagog sau un psiholog şcolar), un părinte, un reprezentant al comunităţii 
locale (sau reprezentant ONG) şi un reprezentant al unui institut de cercetare sau al unei instituţii de 

formare a profesorilor. 

Sarcinile echipei de evaluare sunt următoarele (ibid., p. 75f): 

– pregătirea instrumentelor de evaluare; 

– asigurarea pregătirii personalului şcolii cu privire la tehnicile de evaluare şi la utilizarea 
instrumentelor de evaluare în domeniul ECD/EDO; 

– asigurarea informării şi consilierii evaluatorilor şi a factorilor interesaţi pe tot parcursul procesului 
de autoevaluare; 

– monitorizarea implementării instrumentelor de evaluare; 

– analizarea şi interpretarea rezultatelor în cooperare şi prin consultare cu un cerc larg de grupuri de 
factori interesaţi şi de experţi externi; 

– pregătirea diferitelor forme de rapoarte pentru diferite grupuri de factori interesaţi; 

– primirea şi analizarea comentariilor şi sugestiilor venite din partea factorilor interesaţi cu privire 

la revizuirea rapoartelor. 

Notă importantă: în mod general, opiniile diferiţilor factori interesaţi ar trebui solicitate şi comparate 
(de exemplu, prin chestionare paralele). În acest context, sunt importante punctele de vedere ale 

elevilor despre dobândirea competenţelor ECD/EDO, precum auto-reflecţia, gândirea critică, 
responsabilitatea pentru îmbunătăţire şi schimbare (ibid., p. 77). Ceea ce trebuie să aibă în vedere 
echipa de evaluare este fenomenul răspunsurilor „corecte politic” date de către elevi în context de 
predare şi în cadrul şcolii. Prin stabilirea clară a metodelor folosite, acest fenomen poate fi cumva 
redus (interviuri între egali, chestionare foarte deschise, nume secrete, confidenţialitate etc.). 



Educație pentru democrație 

 

Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 16: Guvernaţă şi management în şcoală46 
 

O şcoală poate fi de asemenea evaluată din perspectiva modului în care procesele ECD/EDO se 

reflectă în modul în care este condusă. În această privinţă, este utilizat termenul „guvernanţă 
democratică a şcolii”. În acest context, sunt relevante două tipuri de procese, care trebuie distinse între 
ele: 

 

   

 

 

Prin urmare, managementul descrie aspectele organizaţionale precum şi dimensiunea tehnică şi 
instrumentală dintr-o şcoală sau dintr-un sistem educaţional. Prin introducerea din ce în ce mai mult a 
unor procese deschise în şcoli, care sunt caracterizate de diferite nevoi şi interese, este utilizat 
termenul „guvernanţă” (Consiliul Europei, Guvernanţa democratică a şcolilor, 2007, p. 9).  

Beneficiile guvernanţei democratice a şcolii pot fi rezumate în următoarele puncte (ibid., p. 9): 
– ameliorarea disciplinei; 

– reducerea conflictului; 

– creşterea competitivităţii şcolii; 
– asigurarea existenţei viitoare a democraţiilor sustenabile.  

                                                           
46

 Pentru evaluarea unei școli în ceea ce privește ECD/EDO, am prezentat indicatorii în Fișa de lucru 11. 

Guvernanţă  Management 
   

Receptivitatea şcolii şi a sistemelor 
educaţionale 

 

 

 

 

 

 

„Guvernăm lucruri sau oameni al 
căror comportament nu poate fi 

prevăzut în totalitate.” 
 

 Dimensiuni tehnice şi instrumentale 
ale guvernanţei 

 

 

 

 

 

 

„Administrăm lucruri sau fiinţe al 
căror comportament este mai uşor de 

prevăzut.” 
 

   

Negociem, convingem, ne tocmim, 

punem presiune, deoarece nu avem 

control total asupra celor pe care îi 
guvernăm. 

 Instruim şi dăm ordine deoarece 
credem că deţinem puterea legitimă 

să facem acest lucru. 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 17: Focus pe guvernanţa democratică a şcolii 

Pentru a evalua status quo-ul unei şcoli în ceea ce priveşte practica ECD/EDO şi relaţia între teorie şi 
practică sau dintre politică şi democraţia trăită, sugerăm următoarea schemă (Consiliul Europei, 
Guvernanţa democratică a şcolilor, 2007). 

Fiecare şcoală acoperă trei principii principale în legătură cu ECD/EDO. Acestea sunt: 

- drepturi şi responsabilităţi; 

- participare activă; 

- valorizarea diversităţii. 

În fiecare şcoală, sunt şi domenii cheie în care aceste principii se manifestă. Acestea sunt: 

– guvernanţă, conducere şi asumarea responsabilităţii publice; 

– educaţie centrată pe valori; 

– cooperare, comunicare şi implicare: competitivitate; 

– disciplina elevilor. 

După cum arată următoarea matrice, principiile cheie se observă în toate domeniile fundamentale la 

niveluri diferite de exprimare.  

 Drepturi şi 
responsabilităţi 

Participare activă Valorizarea diversităţii 

Guvernanţă, conducere 

şi asumarea 

responsabilităţii 
publice 

 
 

Educaţie 
centrată pe 
valori 

Cooperare, 

comunicare şi 
implicare 

Disciplina elevilor 

Pentru o înţelegere detaliată şi pentru utilizarea acestei matrici, instrumentul „Guvernanţa democratică 
a şcolilor” conţine informaţii suplimentare (www.coe.int/edc). 
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Evaluarea elevilor, a profesorilor şi a şcolilor 
Fişa de lucru 18: Cum să analizăm şi să interpretăm rezultatele evaluării 
ECD/EDO 

Există multe moduri de a analiza, de a clasifica şi de a interpreta rezultatele evaluării. Atunci când se 
utilizează setul de indicatori de calitate pentru ECD/EDO sugerat în Fişa de lucru 12, unul dintre 
modurile cele mai eficiente şi mai uşoare este acela de a începe identificarea punctelor tari şi a 
punctelor slabe în relaţie cu ECD/EDO. Consiliul Europei sugerează utilizarea unei scale cu patru 
niveluri în acest scop şi prin urmare, fiecare indicator va fi măsurat conform acestei scale (Consiliul 
Europei, Guvernanţa democratică a şcolilor, 2005, p. 88):  

– Nivelul 1 – puncte slabe semnificative în cele mai multe sau în toate ariile; 

– Nivelul 2 – mai multe puncte slabe decât puncte tari; 

– Nivelul 3 – mai multe puncte tari decât puncte slabe; 

– Nivelul 4 – puncte tari în cele mai multe sau în toate ariile, fără puncte slabe semnificative.  

Un posibil mod de a prezenta rezultatele unei astfel de analize îl reprezintă utilizarea diagramelor care 

arată o performanţă totală a ECD/EDO, dar şi o listă a diferiţilor indicatori. Exemplul de mai jos al 
unei şcoli fictive ilustrează următoarele: 

În încercarea de a ajunge la o concluzie, aceasta ar trebui să acopere patru arii de bază (ibid., p. 91): 

- realizările şcolii legate de ECD/EDO în general; 

- poziţia şcolii privind fiecare indicator de calitate; 

- cele mai de succes aspecte şi cele mai slabe aspecte ale ECD/EDO în şcoală; 

- cele mai critice puncte care ar putea ameninţa dezvoltarea viitoare a ECD/EDO într-o şcoală. 


