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A creste In democratie

Unitatea de invatare 4: Concept cheie - ,,conflict” (pentru invatimantul
primar)
Informatii pentru profesori: rezolvarea conflictelor la nivelul invitiméantului primar

Viata cotidiand din invatamantul primar oferda multe exemple de situatii conflictuale.
Majoritatea conflictelor sunt bazate pe atitudinea generald a elevilor sau pe inabilitatea lor
de a rezista presiunii. Exemple de situatii conflictuale sunt:

- a lua lucrurile cuiva;

- a impinge sau a atinge pe cineva in mod accidental;

- anu lasa colegii de clasa in pace;

- hartuirea reciproca;

- forme severe, cum ar fi mobbing sau violenta fizicd/abuzul emotional.

Elevii din invatamantul primar folosesc strategii de rezolvare a conflictelor diferite de cele
folosite de adulti. Strategiile difera in functie de varsta elevilor de scoald primard. Cei mai
tineri tind sd aplice strategii de rezolvare a conflictului cum ar fi reactii fizice (lovirea etc.),
reactii agresive, argumente verbale rostite tare, solicitarea ajutorului unui adult, parasirea
scenei conflictului, abandonul si renuntarea, simularea unui comportament ,,ca si cum nu s-
ar fi intamplat nimic” sau facand un gest simbolic (cum ar fi o strAngere de mana, un cadou
etc).

Elevii mai mari de scoala primara (in varsta de 10 ani si peste) tind sa utilizeze strategii
diferite de rezolvare a conflictelor, cum ar fi ignorarea acestora , vorbind unii cu ceilalti,
cautarea unei solutii comune prin analiza ambelor perspective, identificarea celui care are
dreptate si care a ,,castigat” sau negocierea pand cand toti cei implicati sunt multumiti de
solutie.

Expertii disting trei tipuri majore de rezolvare a conflictelor:
- rezolvarea fizica a conflictelor;

- rezolvarea unilaterald a conflictelor (simularea unui comportament ,,ca si cum nu s-ar fi
intamplat nimic”, reparatii prin gesturi simbolice sau cadouri);

- rezolvarea prin cooperare a conflictelor (gandire auto-reflexiva sau abilitatea de a analiza
situatia din doud perspective).

Lectiile din aceasta unitate iau in considerare aceste strategii de rezolvare a conflictelor si
sunt bazate pe aceste concluzii ale psihologiei dezvoltarii. Ele sunt un element cheie care {i
ajutd pe elevi sa dezvolte o intelegere a problemelor si a conflictelor individuale sau
colective si sa Invete distinctia dintre bunul public si cel privat. Solutiile la probleme vor
afecta un grup mai mare daca acestea fac parte din categoria problemelor sau conflictelor
comune si — in aceeasi mdsurd — solutia pentru o problemd sau un conflict individual ar
trebui sa-1 afecteze doar pe cel implicat, nu pe altcineva.in scoala primara, conflicte ca cele
descrise mai sus pot aparea adesea din motive ce tin de infrastructura (spatiu insuficient), de
gen (relatia baiat-fatd), de lucru in comun (viteze diferite de lucru, nivele diferite etc.) sau ca
rezultat al comportamentelor sociale (nu lasd pe ceilalti sd termine de vorbit etc). Cand
realizeaza aceste patru lectii despre conflict, profesorul trebuie sa fie constient ca rezolvarea
unor probleme la nivelul clasei fard a intdmpina dificultéti, nu este ceva ce poate fi realizat
intr-o singurd ord. In ciuda acordului si a formularii regulilor clasei sau a regulilor de
comunicare , problemele si conflictele pot sd reapard. De aceea, conflictele si rezolvarea
acestora, precum si constientizarea problemelor care pot apdrea in viata cotidiand a scolii
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sunt subiecte ce trebuie abordate constant. Doar atunci cand elevii devin participanti activi

in stabilirea regulilor, acestia se vor putea identifica cu ele.

Scopul educatiei pentru cetatenie democraticd este de a sustine dezvoltarea competentelor
in trei domenii. Aceastd unitate are urmatorul profil de competente:

Competentd in ...

... analiza si judecata politica

... utilizarea metodelor

... luarea deciziilor si actiune
politica

skoksk

kosk sk

kksk

Trusa de instrumente

In aceasta unitate urmdtoarele instrumente din trusa de lucru a elevilor vor fi folosite.
Profesorul trebuie sa decida daca unii sau toti elevii au nevoie de pregadtire suplimentard
pentru a putea lucra cu acestea.

Cercetare pe internet

Harti conceptuale
Crearea de postere

MO O OKOO KOO

Cercetare 1n biblioteci

Realizarea de expozitii

Planificarea si sustinerea de prezentari
Pregétirea unor folii transparente sau a unei prezentari PowerPoint
Redactarea unor articole de presa
Realizarea unor spectacole
Organizarea unordezbateri

Desfasurarea de interviuri g1 anchete
Interpretarea de imagini
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Unitatea de invatare 4: Conflict
Regulile ajuta la rezolvarea conflictelor
Rezolvarea conflictelor la nivelul scolii primare

Titlul lectiei | Obiectivele invétirii | Sarcinile elevilor Resurse Metode
Lectia 1: Elevii dezvolta o Elevii expun Fasii de hartie, | Activitate
Totul este in | Intelegere a binelui problemele (pe o creioane, individuala,
regula! Chiar | public si a binelui hartd conceptuald) si | informatii cu discutie frontala.
asa? privat prin le clasifica in doua privire la

identificarea si categorii: probleme | clasificarea

diferentierea comune si probleme | problemelor in

problemelor pe care | individuale. cele doud

le percep in clasa. categorii.
Lectia 2: Asa | Elevii reflecteaza Elevii prezinta Flipchart, Activitate de
procedam asupra mecanismelor | opiniile lor despre creioane. grup.

de rezolvare a probleme si propun

conflictelor si isi solutii de rezolvare a

dezvolta competente | acestora.

de intelegere a

diferitelor puncte de

vedere, a diferitelor

personalitati si

comportamente.
Lectia 3: Elevii invata cum sa | Elevii prezintd Flipchart, Discutie frontala.
Lista de idei | formuleze argumente | propunerile lor de creioane.

intr-o dezbatere. Ei solutii si decid

analizeaza asupra unei liste de

argumentele pro si reguli comune

contra intr-o discutie | pentru clasa.

si inteleg rolul

majoritatii.
Lectia 4: Elevii ajung la Elevii noteaza Flipchart, Discutie frontala.
Regulamentul | consens si invata cum | regulile comune si se | creioane.

clasei noastre

sd se identifice cu un
regulament formulat
in comun.

semneaza. Ei discuta
despre mecanismele
de control si despre
posibilele
consecinte.
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Lectia 1
Totul este in reguld! Chiar asa?
Ce probleme/conflicte putem observa in clasa noastri?

Obiectivele Elevii dezvolta o intelegere binelui public si a binelui privat prin

invatarii identificarea si diferentierea problemelor pe care le percep in clasa.

Sarcinile elevilor Elevii identificd problemele (pe o hartd conceptuald) si le clasifica in
doud categorii: probleme comune si probleme individuale.

Resurse Fasii de hartie, creioane, informatii cu privire la clasificarea
problemelor in cele doua categorii.

Metode Activitate individuald, discutie frontala.

Descrierea lectiei

Profesorul noteaza pe tabla titlul lectiet, ,,Totul este in regula! Chiar asa?”. Elevii primesc
sarcina de a se gandi la toate lucrurile despre care ei cred cd nu sunt in reguld in clasa lor.
Atunci cand da sarcina de lucru elevilor, profesorul ar trebui sa indice diferitele domenii in
care pot aparea probleme sau conflicte:

- in timpul lucrului impreuna cu alti colegi de clasa;

- intre baieti si fete;

- cand se impart lucruri, cum ar fi aceeasi masa sau aceeasi camera,

- cand esti prieten cu cineva.

Elevii noteaza toate problemele sau conflictele la care s-au gandit pe fasii mici de hartie si
unul cate unul, le pun pe tabla.

Dupa ce toate bucatile de hartie au fost prinse de tabla, elevii se aseaza in cerc in fata
acesteia.

Apoi, profesorul subliniaza cd exista doua tipuri de probleme, probleme individuale si
probleme comune si oferd exemple din fiecare tip; de exemplu, mult zgomot in clasd poate
fi o problema comuna, iar spatiul insuficient pe masa poate fi o problema individuala.
Profesorul parcurge problemele indicate pe tabld una cate una si 1i ajuta pe elevi sd le
incadreze in categoriile corecte. Pentru aceasta, profesorul a pregatit doua foi cu o explicatie
scurta a ,,problemelor si conflictelor comune” si a ,,problemelor si conflictelor individuale”.
Cadrul didactic le prinde cele doua coli in partea de sus a tablei, obtindnd doua coloane.

Odata ce elevii au terminat de organizat problemele si conflictele, profesorul incepe o
discutie prin intermediul céreia se stabileste care dintre acestea pot fi rezolvate usor.




A creste In democratie

Lectia 2
Asa procedam

Ce solutii avem la aceste probleme?

Obiectivele
invatarii

Elevii reflecteaza asupra mecanismelor de rezolvare a conflictelor si
incearcd sa inteleagd diferitele puncte de vedere, diferitele
personalititi si comportamente.

Sarcinile elevilor

Elevii prezintd opiniile despre probleme si propun solutii de
rezolvare a acestora.

Resurse

Flipchart, creioane.

Metode

Activitate de grup.

Descrierea lectiei

Profesorul prezintd din nou lista cu probleme sau conflicte din prima lectie. Elevii organizati
in grupe de cate patru, aleg doud probleme sau conflicte pe care sa le analizeze in grupul
lor. Fiecare grup analizeaza doud probleme sau conflicte diferite.

Elevii discutd diferitele lor idei de rezolvare a conflictelor sau a problemelor, astfel incat
solutiile propuse sa afecteze doar grupul sau persoana (in functie de categoria in care a fost
incadrata problema, comuna sau individuald).

Elevii noteaza ideile lor si realizeaza un afis cu cele doua probleme sau conflicte analizate si
posibilele cdi de rezolvare a acestora. Ei subliniaza solutiile preferate in cadrul grupului.
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Lectia 3
O lista de idei
Ce solutii prefera majoritatea?

Obiectivele Elevii invatd cum sa formuleze argumente intr-o dezbatere. Ei

invatarii analizeaza argumentele pro si contra intr-o discutie si inteleg rolul
majoritatii.

Sarcinile elevilor Elevii prezintd solutiile propuse si decid asupra unei liste de reguli
comune pentru clasa.

Resurse Flipchart, creioane.

Metode Discutie frontala.

Descrierea lectiei

Elevii folosesc afisele pe care le-au realizat in a doua lectie si le prezinta in fata clasei. Ei
indicd cele mai potrivite solutii pentru cele douad probleme sau conflicte si motiveaza
alegerile facute.

Dupa fiecare prezentare, elevii agata afisul de perete.

Intr-o clasi de 25 de elevi, aproximativ sase grupuri isi vor prezenta solutiile si, prin urmare,
12 probleme sau conflicte vor fi abordate. Dupa ce toate grupele si-au prezentat ideile, elevii
voteaza solutiile gasite.

Fiecarei rezolvari 1i este atribuit un numar de la unu la cinci (considerandu-se ca au fost
gasite cel mult cinci solutii pentru fiecare problema sau conflict). Pentru a vota, elevilor 1i se
dau cartoane numerotate de la unu la cinci. Pentru fiecare problema sau conflict, elevii
voteaza prin ridicarea cartonului cu numadrul solutiei pe care au ales-o. Profesorul aduna
numerele si inregistreaza solutia castigatoare.

Dupa ce au fost evaluate de catre elevi, toate solutiile care ajutd la rezolvarea problemelor
sau conflictelor ei ar trebui sd reflecteze Tmpreund asupra rezultatelor si asupra faptului ca
solutia a fost decisd de catre majoritate.
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Lectia 4
Regulamentul clasei
Cum consemnam regulile comune?

Obiectivele Elevii ajung la un consens si invatd cum sa se identifice cu un

invatarii regulament stabilit impreuna.

Sarcinile elevilor Elevii noteazad regulile comune si se semneazd. Ei discutd despre
mecanismele de control si despre posibilele consecinte.

Resurse Flipchart, creioane.

Metode Discutie frontala.

Descrierea lectiei

Dupa ce toti elevii au votat diferitele solutii pentru problemele sau conflictele listate, 1i se da
sarcina s redacteze si sa scrie un ,,contract” regulament cu regulile clasei, care poate fi
semnat de toti.

Intr-o discutie frontala, elevii discuta despre cum vor si elaboreze acest regulament. Va fi
sub forma unui afis, a unei pagini A4, sau va fi un document rulat, cu un sigiliu? E1 ar trebui
sa cadd de comun acord asupra formei pe care o preferd, iar la nevoie printr-o decizie a
majoritatii.

Elevii sunt liberi sd formuleze contractul de reguli asa cum doresc, iIn masura in care
urmatoarele criterii sunt indeplinite:

- toate solutiile asupra carora s-a cazut de comun acord sunt notate sub forma unor afirmatii;
- toti elevii semneazd regulamentul sub afirmatii;

- locul si data semnaturii sunt scrise pe regulament.

Odata ce regulamentul a fost scris si semnat, elevii ar trebui sd discute ce se va Intdmpla
dacd cineva incalca una dintre reguli. Vor fi consecinte? Daca da, de ce fel? Cum va fi
controlatd respectarea regulilor? Este aceasta responsabilitatea tuturor sau sunt desemnati
responsabili pentru aceasta? Aceastda masurd va ajuta sau va fi contraproductiva?

Posibil pas: consecintele incalcarii regulilor sunt adaugate la contract (ca o anexa).




