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Навчаємо демократії

Учні повинні не лише знати своє право на участь, вони також мають бути здатними використову-
вати його. Тому їм необхідна практична та професійна підготовка у вмінні приймати важливі чи
необхідні рішення. Звідси випливає, що вчителі повинні дати учням можливість викладати свої
погляди стосовно питань, що обговорюються у класі та стосовно питань управління школою. Та-
ке навчання потребує підготовки від учителя. Йому необхідно заздалегідь продумати всі складові
навчального процесу, враховуючи життєвий досвід учнів, як невід’ємної частини навчання. Такий
підхід особливо важливий при викладанні ОДГ/ОПЛ. Вчителі часто ставлять собі питання: “Як
об’єднати всі елементи? Чи впевнений я, що думка всіх учнів була почута? Чи впевнений я у тому,
що не нав’язую свою точку зору учням?” Для полегшення завдання ми пропонуємо п’ять основ-
них кроків у цьому напрямку. Необхідно визначити:

– якими є умови навчання;

– які цілі були поставлені та які матеріали мають бути обрані для їх досягнення;

– які певні політичні концепції необхідно розглянути;

– як вчитель розуміє сутність процесу навчання і які форми викладання обирає;

– як можна оцінити результати діяльності (учнів, вчителів і школи).

Набір методик, які вчитель може використовувати за необхідності, допоможе знайти відповіді на
ці питання.
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1. Загальні поняття
При плануванні уроків Вам необхідно володіти досить чіткою ідеєю щодо організації навчально-
го середовища, мати характеристику класу та окремих учнів. Дуже важливо розуміти і знати
особливості дітей: межу їх навичок та вмінь, їх сильні і слабкі сторони, переконання, погляди та
інтереси. 

З одного боку, Ви створите навчальні умови в класі відповідно до поставлених цілей, а з другого –
при виборі цих цілей та тематики будете спиратися на свої знання про індивідуальні особливості
учнів та класу в цілому. 

Визначення навчального середовища є першим етапом у плануванні. У подальших кроках Ви по-
винні неодмінно взяти до уваги загальні умови, в яких буде проходити навчання. Нарешті, Ви не
повинні забувати власні навички вчителя; ефективно їх використовувати і розвивати задля полег-
шення своєї праці.

На початку цього розділу Ви знайдете ключові питання та методичні рекомендації, які можна ви-
користати у роботі.

2. Завдання та ключові питання умов навчання

2.1. Завдання
На початку цього розділу Ви знайдете три ключові питання та методичні рекомендації. Для вашої
самоосвіти пропонується детальніший підхід до різних аспектів навчання.

2.2. Ключові питання для визначення навчальних умов:
– Якими знаннями і навичками вже володіють учні?

– Якими знаннями і навичками володію я?

– На які зовнішні умови необхідно зважати?

– Що я знаю про учнів як особистостей?

– Якими знаннями та інформацією повинні володіти учні для вирішення поставлених перед 
ними завдань? 

– З огляду на нову тематику, якими знаннями, набутими раніше, інформацією, навичками і 
досвідом вже володіють учні? Що для них є новим, а з чим вони вже ознайомлені? Що є важ-
ливим, а що додатковим?

– На освоєння яких методів роботи та навчання моїми учнями я можу розраховувати, та який 
досвід у різних методах навчання і соціальної взаємодії вони мають?

– З якими позитивними або негативними стосунками, звичками, упередженнями або переко-
наннями мені, можливо, доведеться зітнутись?

Розділ 1
Умови навчання та викладання



Навчаємо демократії

– Яким чином можна подолати труднощі у навчанні, навчальні бар’єри і опір навчанню?

– Чи сприймаю я належним чином готовність дітей до навчання, їх почуття, їх здатність реа-
гувати, їх навчальні потреби, надії, інтереси, позашкільну діяльність та умови життя? 

– Які соціокультурні умови і впливи та системи підтримки є важливими для роботи в класі?

– Який психологічний вплив здійснюють батьки, брати і сестри, колеги або інші люди?
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– Що я знаю про клас?

– Які особливості класу необхідно враховувати та на які слід реагувати?

– Як я хочу або як повинен проводити заняття? (Комунікація, соціальна поведінка тощо).

– Якою є атмосфера в класі? (Розвиток у групі, дружні стосунки, аутсайдери тощо).

– Яких правил поведінки необхідно дотримуватись? (Мова, обов’язки, як розсадити учнів у 
класі, правила соціальної взаємодії, ритуали, особливі події, церемонії та заходи тощо).

– Скільки людей у класі та яка його структура? (Стать, різноманітність та інше) тощо.

Частина II. Навчання демократії і прав людини
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Умови навчання та викладання
Робочий файл 1: Як враховувати навички і знання учнів



Навчаємо демократії

– Яким загальним досвідом, навичками і вміннями я володію?

– У чому мої знання є неповними – у змісті і темі, цілях, відповідних навчальних методиках і 
процесах навчання?

– У якій сфері мені необхідно удосконалюватись? (Знання, викладацькі методи, про-
фесійні навички, особисті якості, усталена практика тощо).

– Яке поняття людської природи є моїм керівним принципом у викладанні?

– Якою теоретичною основою або спрощеною її версією я керуюсь у своїй роботі вчителя? 

– Як я можу визначити стосунки з учнями?

– Що може обмежувати мої дії – робочий час, стрес? Як я використовую особисту праце-
здатність?

– Як можу я скоротити робоче навантаження за рахунок удосконаленого планування, своєї 
роботи та інших видів діяльності? 

– Як я використовую і за рахунок чого економлю свій час, та як я не допускаю стресів?

64

Умови навчання та викладання
Робочий файл 2: Як враховувати свої знання та досвід учителю



– Як вираховується година робочого часу вчителя? 

– Як оформлена класна кімната?

– Як обладнана школа: кількість і різноманітність класних кімнат, наявність доступних інфор-
маційних засобів, матеріалів тощо?

– Які програми діють у рамках шкільної культури (спільні проекти для різних вікових груп, 
командна робота, співпраця з батьками, програми для дітей з особливими потребами і т. п.)?

Частина II. Навчання демократії і прав людини
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Умови навчання та викладання
Робочий файл 3: Аналіз загальних умов навчання та викладання



Навчаємо демократії

– Емпатія, прихильність (відповідна реакція на почуття, думки, погляди та потреби), добро-
зичливе схвалення (самоповага не залежить від будь-яких умов), твердість, стабільність, 
надійність.

– Лідерство в дусі відданості та поваги (емоційна відданість, індуктивне мислення, авторитет-
ний контроль; підтримка соціальної інтеграції і демократії)

Взаємини та комунікація в класі:

– взаєморозуміння;

– рівні стосунки;

– відсутність дискримінації у спільному навчанні;

– знайомство з іншими людьми;

– дружба, а саме:

→ вербальне і невербальне спілкування;

→ прийняття інших перспектив і точок зору;

→ сприйняття себе і сприйняття інших.

Атмосфера запобігання конфліктів:

– чесне і турботливе суспільство, учнівська громада, спільна відповідальність (вчителі й учні – 
чоловіки і жінки);

– співпраця, відсутність конкуренції, а саме:

→ соціальне навчання,

→ правила та угоди,

→ метакомунікація і метавзаємодія,

→ обмеження і зміцнення.

Освітні методи:

– Завдання, направлені на вирішення конфліктів.

– Круглий стіл.

– Ігри.

– Співпраця як керівний принцип зміни особистої поведінки.

– Заохочувальний зворотний зв’язок.

– Індивідуальна відповідальність.

– Покарання.

– Усунення залякувань, насильства і режиму секретності в класах або школі.
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Умови навчання та викладання
Робочий файл 4: Якими є мої стосунки з учнями?



– Порядок необхідний за будь-яких обставин. Група на може бути демократичною за відсут-
ності порядку та основних правил. 

– Обмеження необхідні. Правила можуть бути несправедливими або невідповідними. Повин-
на існувати можливість їх зміни. Але доти, поки правила не будуть замінені, їх необхідно до-
тримуватись. 

– Від самого початку учні мають брати участь у створенні та застосуванні правил. Лише у та-
кому випадку ці правила матимуть значення для учнів.

– Колектив класу не може функціонувати без взаємної довіри і поваги. У деяких випадках 
встановлення такої атмосфери є досить важким завданням.

– Командний дух повинен замінити конкуренцію в класі.

– Дружня атмосфера в класі є життєво необхідною. 

– Соціальні навички вчителя мають вкрай важливу роль (демократичне лідерство, розвиток 
почуття належності до групи, побудова взаємин тощо).

– Групова комунікація – невід’ємна частина класів з демократичною системою правління.

– Учні, як хлопчики, так і дівчатка, мають заохочуватись до досліджень чогось нового та вчи-
тись на помилках інших.

– У рамках існуючих обмежень повинна існувати можливість розвитку свободи. Лише таким 
чином розвивається почуття власного обов’язку.

– Дисципліна і порядок будуть прийматись та дотримуватись охоче, якщо вони допомагати-
муть кожному учню самовиражатись та за умов, що дисципліна і порядок будуть основою 
для встановлення добрих стосунків у групі та відповідних умов роботи.

Частина II. Навчання демократії і прав людини
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Умови навчання та викладання
Робочий файл 5: Переосмислення питань дисципліни і порядку
з демократичної точки зору



Навчаємо демократії
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Вчителям доводиться очолювати і супроводжувати клас, приймати рішення з багатьох проблем та
здійснювати контроль. А ось чого вчителі не повинні робити, так це контролювати процес мислен-
ня та особистий розвиток своїх учнів. Інакше це вже буде “промиванням мізків”. Саме в
ОДГ/ОПЛ вчитель стає зразком для своїх учнів. Яким чином вчитель вирішує конфлікти? Яку
ідею він просуває? Запропонований нижче список дає ключ до власного позиціонування. Зро-
зуміло, що відповідно до навчальної ситуації, настрою, моментів напруження або складу
учнівської групи і т. п. можна вибрати стиль поведінки – автократичний або демократичний. За-
галом, вчителю важливо пам’ятати: його ідея людського існування позначається на його щоденній
роботі з учнями. 

Ситуація навчання:

Переважно автократична Я Переважно демократична

Правитель Лідер

Суворий тон Дружній тон

Наказ Запрошення, прохання

Влада Вплив

Тиск Пропозиція

Вимога підпорядкування Налаштування на співпрацю

Нав’язування завдань Висування ідей

Домінування критики Заохочення до дії

Часті покарання Підтримка і допомога

«Говорю вам...!» «Давайте це обговоримо.»

«Робіть так, як вам «Я роблю пропозицію
говорять!» та допомагаю у вирішенні.»

Виняткова Загальна відповідальність
відповідальність та обов’язок усередині
за групу групи

Умови навчання та викладання
Робочий файл 6: Переосмислення ролі вчителя в контексті 
демократії



Якщо вчитель вирішує організувати клас у демократичний спосіб, це потребує певних зусиль. На-
ступна таблиця показує необхідні для цього кроки: 

1. Визначення власних цілей.

2. Визначення власних намірів на завтра, на наступний тиждень, наступний рік.

3. Визначення користі власної педагогічної діяльності для школи.
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Умови навчання та викладання
Робочий файл 7: Як розвивати демократичну атмосферу в класі

Короткострокові цілі Середньострокові цілі Довгострокові цілі

Вчитель скорочує використан-
ня виключно авторитарних ви-
словлювань

Вчитель розвиває звичку вико-
ристання виразів, які потребу-
ють зворотного зв’язку

Взаєморозуміння між учнями і
вчителем

Вчитель дає пояснення вибору
тематики і відповідних ма-
теріалів

Вчитель пропонує альтернатив-
ні теми і навчальні матеріали

Спільне планування уроку уч-
нями та вчителем

Вчитель пояснює учням мету
навчання

Вчитель представляє учням
альтернативні навчальні цілі

Спільне визначення навчаль-
них цілей учнями і вчителем

Вчитель дає пояснення вибору
методів викладання

Вчитель представляє альтерна-
тивний вибір викладацьких
методів

Спільне визначення викладаць-
ких методів учнями і вчителем

Вчитель дає пояснення, як він
оцінює навчальні досягнення
учня

Вчитель пояснює проблеми
оцінювання

Самооцінювання учнів

Введення в демократичні ме-
тоди вирішення протиріч

Вчитель припиняє викорис-
тання авторитарних методів у
вирішенні конфліктів

Вирішення протиріч шляхом
співробітництва і комунікації

Вчитель пояснює принципи
організації роботи в класі

Пропозиції учнів щодо органі-
зації роботи беруться до уваги

Учні беруть участь у розробці
принципів організації роботи
в класі



Навчаємо демократії

ОДГ/ОПЛ – це шлях до створення демократичної атмосфери не лише в класі, але й у школі. Най-
головнішою ключовою фігурою в цьому контексті є керівник школи. 

У методичному посібнику Ради Європи “Демократичне врядування в школах” пропонуються
ключові сфери діяльності школи як демократичного суспільства, а також підходи до них (див. та-
кож розділ 5 цієї частини – робочі файли 15–18). 

Цими чотирма ключовими сферами є:

1. Врядування, лідерство, управління і відповідальність перед громадою.

2. Ціннісно-орієнтована освіта.

3. Співпраця, комунікація та участь: конкурентоспроможність і самовизначення школи.

4. Дисципліна учнів.

1. Врядування, лідерство, управління і відповідальність перед громадою
Різні зацікавлені сторони, такі як державні законодавці, місцеві шкільні ради, профспілки, учні та
батьки, як і місцеві громади ставлять вимоги перед керівництвом школи. Як реагують на них
керівники? Який тип управління діє в школі? Лідерство засноване на згоді та довірі чи характери-
зується недовірою і конкуренцією? Як розділяються обов’язки в школі? Як керівник школи вирішує
питання різноманітності етнокультур? Як школа звітує перед різними зацікавленими сторонами? 

2. Ціннісно.орієнтована освіта
Як такі цінності, як демократія, права людини і повага до різноманітності, проявляються у фор-
мальних і неформальних контекстах у школі? Як такі цінності та соціальні навички, в якості не-
обхідної умови, сприяють мирному співіснуванню в сучасному глобалізованому суспільстві? Як
такі цінності розглядаються в школі?

3. Співпраця, комунікація та участь: конкурентоспроможність 
і самовизначення школи

Школа не відділена від іншої частини суспільства або від реального світу. Як школа спілкується
внутрішньо і зовні? Як школа співпрацює внутрішньо і зовні? Школа більше нагадує відокремле-
ну громаду чи служить вікном у інше суспільство через методи комунікації і залучення до дії? Що
включено в програму розвитку школи? Скільки коштів виділяється на досягнення поставлених
цілей та рекламу?

4. Дисципліна учнів
Багато людей працюють у школі. Які важелі мають бути використані для підтримки дисципліни і
порядку в демократичній школі? Що змушує учнів слідувати встановленим правилами або проти-
витись їм? Чи призведе до хаосу в школі недотримання учнями правил?
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Умови навчання та викладання
Робочий файл 8: Розвиток школи як демократичного суспільства



1. Загальні поняття
Вчителі неодноразово стикаються з проблемою обґрунтування: тобто з необхідністю з’ясувати
підстави для визначення цілей і тематики, що передбачає прийняття фундаментальних рішень,
пов’язаних із навчанням. Цілі не повинні бути скопійовані, адаптовані чи просто продиктовані.
Швидше, вони мають бути скрупульозно обговорені, їх вибір повинен ґрунтуватися на здоровому
глузді і мотивації. Далі ви робите – можливо, разом з учнями – усвідомлений вибір тем і завдань
для навчання, відображаєте своє рішення у низці ширших контекстів і перевіряєте обрані вами
теми щодо визначення їх освітнього значення. Це завдання має особливе значення, оскільки
кількість можливих тем для вивчення безмежна, а час – обмежений. 

Наступні ключові питання призначені для керівництва і допомоги у складному завданні відбору і
підготовки тем для вивчення.

2. Завдання і ключові питання проблеми визначення 
цілей і відбору матеріалу

2.1. Завдання
Вчителі неодноразово стикаються з проблемою обґрунтування: тобто необхідно з’ясувати підста-
ви для визначення цілей і тематики, що передбачає прийняття фундаментальних рішень, пов’яза-
них з навчанням. Цілі не повинні бути скопійовані, адаптовані чи просто продиктовані. Швидше,
вони мають бути скрупульозно обговорені, їх вибір повинен ґрунтуватися на здоровому глузді і
мотивації. Для вчителя дуже важливо пов’язати власні цілі по відношенню до умов навчання учнів
та скорегувати їх відповідним чином (Див. розділ 1: Розуміння демократії і прав людини).

Як тільки сформульовано конкретну ціль, необхідно приділити увагу змісту. Тільки після того, як
ви визначили бажаний рівень змісту, наприклад, тематику, ви будете в змозі визначити свої осо-
бисті цілі як учителя.

У процесі планування робота з визначення аспектів змісту навчання складна та потребує багато
часу. На перший погляд, для цього потрібно докласти зовсім незначних зусиль, оскільки навчаль-
на програма визначає чіткі керівні принципи, а деякі ресурси для вчителів дають детальні пропо-
зиції. Проте головним завданням вчителів лишається високий рівень інформованості у сфері їх
професійних знань, їх структурування, набуття всебічного розуміння, детального аналізу, критич-
ної оцінки, свідомого вибору теми і завдань навчання, відображення такого рішення в діапазоні
ширших контекстів, перевірка обраних тем щодо їх освітнього значення і т. п. Це завдання має
особливе значення, оскільки кількість можливих тем для вивчення незліченна, а час – обмежений. 

Наступні ключові питання і питання для самоперевірки допоможуть у складному виборі теми нав-
чання. В цьому випадку пропонується взаємодія з іншими вчителями і, можливо, також з учнями.

2.2. Ключові питання
Для визначення цілей:

– Яких цілей я бажаю досягти?

– Яких компетентностей мають набути учні по завершенні вивчення теми?
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– Чим я керуюсь при визначенні цих цілей?

– Який пріоритет я визначаю для своїх цілей (першорядні і другорядні)?

– Які завдання важливі на даний момент – для класу в цілому, для окремих учнів, хлопчиків 
та/або дівчаток?

– Чи впевнений я, що обрані мною цілі служать основним інтересам і потребам моїх учнів? 
Чи відповідають мої уроки інтересам учнів?

– Чи можуть учні брати участь у процесі визначення цілей навчання?

– Скільки часу (уроків і тижнів) виділяється на досягнення цілей?

– Яких цілей необхідно буде досягти всім учням у межах доступного навчального часу (загаль-
ний стандарт досягнення)?

– Чи визначені певні досягнення для окремих учнів (навчання відповідно до індивідуальної 
спроможності)? 

– Чи отримують учні можливість рухатися вперед від знання до дії, тобто, чи можуть вони 
впевнено застосувати знання, яких набули?

– На чому я зосереджуюся у своєму викладанні – на пізнавальній, особистій чи соціальній 
компетентності? 

– У мене чітка ідея короткострокових і довгострокових завдань, які мають першорядне зна-
чення для мого класу, для навчальних груп, для окремих хлопчиків та дівчаток?

– Чи ясно і чітко я сформулював завдання?

Для вибору тем і матеріалів:

– Яка тема була обрана?

– Які є підстави для мого вибору?

– Як структурована моя тема?

– Чи відповідає мій вибір навчальному плану? 

– Які аспекти обраної мною теми цікавлять моїх учнів?

– Яким чином навчання у школі пов’язане з навчанням поза її межами?

– Чи існує зв’язок між темою і реальним життям та оточенням учнів?

– Чи маю я загальне уявлення про зміст предмету, що дозволяє мені вибрати певну тему? Як я 
можу бути більш інформованим у даному питанні? Чи потрібно мені здійснювати будь-які 
дослідження або експерименти перед розглядом теми в класі?

– Які матеріали для вчителів, котрі розкривають специфічні аспекти даної теми, є доступними?

– Чи будуть мати учні, хлопчики та дівчатка, можливість використання власного досвіду, знань 
та навичок на уроках? (Наприклад, діти різного культурного або лінгвістичного походження).

– Чи буде запропонована тема однаково прийнятна для конкретних потреб обох статей?

– Чи цікавить мене обрана тема?
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Три ключові сфери вивчення демократії та прав людини
Мета Освіти для демократичного громадянства – розвиток компетентностей у трьох ключових
сферах, які завжди взаємопов’язані і тому мають бути розглянуті в комплексі.

A. Компетентність у політичному аналізі та судженнях

Учні формують компетентність в аналізі політичних подій, проблем і спірних питань та вчаться
визначати власну позицію. Для повнішого розуміння їм необхідно вміти використовувати струк-
турований аналіз, якому вони навчаються на уроках ОДГ. 

Школярі опановують навички та вміння:

– визначати важливість політичних рішень для власного життя;

– визначати та оцінювати наслідки політичних рішень;

Частина II. Навчання демократії і прав людини
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Визначення цілей і відбір матеріалу

Робочий файл 1: Розвиток компетентностей з ОДГ/ОПЛ

A.
Компетентність у політичному
аналізі та судженнях 

Вміння аналізувати і обговорювати
політичні події, проблеми і спірні
питання так само, як питання еко-
номіки і соціального розвитку, беру-
чи до уваги їх зміст і значення.

Б.
Компетентність у використанні 
методів 

Оволодіння вміннями та навичками
роботи з інформацією і комунікацією
та здатність застосовувати найдієвіші
методи для участі в політичному житті.

В.
Компетентність у прийнятті 
демократичних рішень та дій 
Вміння презентувати та доводити свої
думки, переконання та інтереси пе-
ред аудиторією. Вміння вести перего-
вори та йти на компроміс. 
Визначення своїх можливостей (і обме-
жень) у політичній участі і вміння ви-
бирати правильний напрямок дій.
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– визначати і представляти свою особисту точку зору і сприймати точку зору інших;

– сприймати та розуміти три виміри політики:

a) інституційний; 

б) змістовий; 

в) орієнтований на процес;

– аналізувати та оцінювати різні фази політичних процесів на мікро- (наприклад, життя школи), 
мезо- (наприклад, суспільство) і макрорівнях (національна і міжнародна політика);

– визначати факти, проблеми і рішення, за допомогою аналітичних категорій;

– визначати головні аспекти демократичних систем і пов’язувати їх з основними цінностями;

– ідентифікувати соціальні, юридичні, економічні, екологічні і міжнародні умови, події, прак-
тичну зацікавленість в обговоренні спірних поточних проблем;

– визначати шляхи представлення політичних питань ЗМІ.

Б. Компетентність у використанні методів

Для того, щоб бути здатним брати участь у різних політичних процесах необхідні не тільки знан-
ня про політичний зміст, структури та процеси, але і загальні компетентності, які потрібні в
інших сферах (комунікація, співпраця, обробка інформації, даних і статистики). Вміння дискуту-
вати як особливо важливий елемент участі в обговоренні політичних питань є навичкою, якої учні
набувають на уроках Освіти для демократичного громадянства. Мета – навчити учнів використо-
вувати ці навички в методах, які широко представлені в політичному ораторстві (дискусії, дебати).

Школярі вчаться:

– знаходити, вибирати, обробляти, представляти та давати незалежний від ЗМІ та/ або нових 
ЗМІ власний аналіз (збір, систематизація, обробка статистики, карт, діаграм, схем, карикатур);

– використовувати матеріали ЗМІ і з критичної точки зору створювати власну медіапро-
дукцію;

– застосовувати емпіричні методи (методи опитування та інтерв’ю).

В. Компетентність у прийнятті демократичних рішень та дій

Мається на увазі вміння презентувати та доводити у доброзичливій і адекватній формі свої
політичні погляди, переконання та інтереси перед аудиторією. 

Учні вчаться:

– правильно і впевнено висловлювати свій політичний погляд та вдосконалювати навички 
ведення різних форм діалогу;

– брати участь у суспільному житті і здатності діяти політично (усні навички комунікації, як, 
наприклад, доведення власної точки зору, обговорення, дебати, ведення дискусії; створення 
презентацій та плакатів, стінних газет, протоколів засідання, листів до редактора тощо);

– визначати власні можливості у здійсненні політичного впливу, створювати команду і працю-
вати разом;

– відстоювати свою точку зору, але і йти на компроміс;

– розпізнавати антидемократичні думки і тенденції та здатність адекватно на них реагувати; 

– поводитися природно в міжкультурному контексті.
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Навчання неможливе без певних матеріалів, оскільки вони є засобом передачі змісту предмету,
теми, інформації, даних тощо. Учні розвивають свою компетентність через дію, що означає – во-
ни “виконують дію” з об’єктом. Перше, що спадає на думку під словом “об’єкт”, є, мабуть, підруч-
ник чи роздатковий матеріал, і вони дійсно відіграють важливу роль в ОДГ/ОПЛ.

Дві категорії методичних матеріалів ОДГ/ОПЛ
Зміст ОДГ/ОПЛ знаходить своє відображення у широкому спектрі навчальних матеріалів та
посібників. Шкільні підручники та посібники – це приклади друкованої навчальної продукції. В
інтерактивному навчанні багато матеріалів створюється самими вчителями й учнями. Матеріали
є насправді актуальними та дієвими, оскільки створені людьми, для людей та певної ситуації. От-
же, вчителі та учні виступають не лише користувачами, але й авторами. У II–VI томах цього ви-
дання з питань Освіти для демократичного громадянства та прав людини наводиться багато при-
кладів таких матеріалів, що були створені у процесі навчання, орієнтованого на завдання, або у
проектах. А описи розділів і уроків досліджують навчальний потенціал учнів.

Навчальні завдання та необхідні матеріали для їх забезпечення
Таблиця наводить типові приклади взаємозв’язку двох категорій – друкованих навчальних ма-
теріалів та продуктів, створених вчителями і учнями під час уроків. Хочемо наголосити, що ми не
надаємо перевагу жодному із видів навчальних матеріалів окремо, тому що лише у їх взаємозв’яз-
ку навчальний процес стає дійсно ефективним. І навчання демократії та прав людини вимагає то-
го, щоб вчителі серйозно ставилися до матеріалів, створених самими учнями. 

Визначення цілей і відбір матеріалу
Робочий файл 2: Дві категорії методичних матеріалів у ОДГ/ОПЛ
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Етапи розвитку 
компетентностей

Навчальні друковані 
та медіаматеріали

Матеріали, отримані у процесі навчання

Матеріали, 
створені вчителями

Матеріали, 
створені учнями

Попередній 
досвід учня

Такі підручники та нав-
чальні матеріали, зви-
чайно, існують, напри-
клад, дитячі книги та
фільми, але вони знахо-
дяться поза межами
компетенції вчителя

Попередні поняття, по-
передній досвід та про-
цес соціалізації в сім’ї
або з однолітками, по-
передньо набута інфор-
мація в школі та за її
межами

Визначення теми уро-
ку, створення плану
уроку або всієї теми

Ідеї, що виникли під час
мозкового штурму та
дискусії

Інформація Поточні новини (друко-
вані видання, телебачен-
ня, DVD, Інтернет)
Шкільні підручники

Лекція
Забезпечення основни-
ми матеріалами (фліп-
чартами, маркерами,
кольоровим папером
тощо)

Види учнівських робіт та
продуктів (наприклад,
деструктивна критика
повідомлень, переданих
через ЗМІ, рецензії, до-
машні завдання, презен-
тації, аргументи в обго-
вореннях та дебатах, ко-
ментарі, питання)

Аналіз і судження Політичні й наукові су-
перечності та дискусії
(роздаткові матеріали,
шкільні підручники)

Інструкція до ключових
понять
Деструктивна критика

Тренування навичок Роздаткові матеріали
(навчальні інструкції)

Демонстрація і трену-
вання

Аналіз (зворотний зв’я-
зок)

Участь і діяльність Керівництво навчаль-
ним процесом

Досвід
Питання, коментарі,
усвідомлення, зацікав-
леність

Оцінка і оцінювання Тестові зошити
Анкети
Портфоліо

Спостереження Самооцінка
Аналіз (зворотний зв’я-
зок)
Виявлення власних ос-
вітніх потреб
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Відбір медіаматеріалів
Як уже було зазначено вище, навчальні матеріали з ОДГ досить різноманітні. І саме вчителям та уч-
ням належить право їх вибору. Зазначимо, що учні обирають матеріал у процесі конструктивістсько-
го навчання. Нижче ми розглянемо роль учителя у відборі матеріалів для уроків ОДГ/ОПЛ.

Критерії відбору медіаматеріалів
– Надійність: Чи добре відомі автор, джерело, час створення? Текст, дані та факти взяті з пер-

шоджерела, учні (другого року навчання) здатні помітити певні внесені до них зміни.

– Відповідність: Чи відповідає матеріал рівню розуміння учнів та розвитку їх компетентнос-
тей, у тому числі їх досвіду деконструктивної критики? Матеріали мають відповідати серед-
ньому ступеню складності, що вимагає певних зусиль для їх вирішення, і таким чином удос-
коналюватиме навички учнів, їх знання, розуміння та силу судження. 

– Доцільність: Чи відповідає матеріал інтересам учнів? Він розкриває цікаві та важливі для 
учнів теми. Учні можуть пов’язати його зміст зі своїм попереднім досвідом. 

– Принцип ідеологічної свободи/плюралізму поглядів: Чи висловлює матеріал різні точ-
ки зору? Чи не нав’язує він учням лише певні думки, судження, інтереси? (Див. матеріали 
розділу “Професійна етика вчителя ОДГ/ОПЛ”). 

Використання матеріалів, створених учнями
Письмові роботи, малюнки, зображення тощо: Вчитель може вивчити ці матеріали перед
або після уроків і вирішити, яким чином їх можна використати. 

Усні відповіді, доповіді тощо ставлять перед учителем значно важчі завдання, оскільки він має
реагувати одразу і часто імпровізувати. Дивіться файл “Ведення пленарної дискусії” цього тому.

Визначення цілей і відбір матеріалу
Робочий файл 3: Відбір і використання матеріалів у процесі 
навчання ОДГ/ОПЛ





1. Загальні поняття: Що повинні вивчати учні?
Завдання ОДГ/ОПЛ – заохочувати учнів до участі у процесі ухвалення рішень, що впливає як на
їх інтереси, так і на інтереси громади в цілому.

“Я можу діяти лише за умови, коли визначив власну позицію, тобто, коли я знаю, чого хочу. Гово-
рячи аналітичними термінами, я маю визначити власні пріоритети або мати власне судження що-
до питання, проблеми чи конфлікту та визначити лінію поведінки.” Судження вимагає розуміння,
у свою чергу розуміння вимагає достовірної інформації.

Учні повинні добре орієнтуватись у важливих політичних темах для їх власної користі (навчання
“про” політику) і оволодівати компетентностями, які дозволяють діяти незалежно у певній ситу-
ації: здобувати інформацію, аналізувати і розуміти суть політичної проблеми, визначати власну по-
зицію щодо цього питання. Таким чином, молоді громадяни беруть участь і вживають заходів
(навчання “для” демократичної участі).

2. Завдання і ключові питання розуміння політики

2.1. Завдання для вчителів ОДГ/ОПЛ
Не лише в ОДГ/ОПЛ, але й в інших освітніх галузях учні краще розуміють матеріал, який вивча-
ють, завдяки добре підібраним прикладам. Методичні рекомендації для вчителів, що містяться у
запропонованому підручнику для початкового, середнього та високого рівня (томи II–V) демон-
струють цей принцип у кожній темі та пропонують різні можливі підходи до навчання. Рекомен-
дації також вказують, що на кожному рівні навчання, залежно від віку учнів, підручників, роздат-
кових матеріалів, створених учителем і самими учнями та бажаного результату, як приклад мож-
на брати систему управління школою або процес ухвалення політичних рішень. 

Ці приклади представляють два основних типи аналізу – аналіз політичної проблеми або питання та
аналіз процесу прийняття політичного рішення. Вчитель повинен вирішити, які приклади відповіда-
ють меті навчання, і з’ясувати, які матеріали можуть стати у нагоді або можуть бути використані.

Завдання вчителів ОДГ/ОПЛ – зв’язати ці елементи в поетапному плануванні уроків політики:

Жодне поурочне планування неможливе без урахування взаємозв’язку між усіма вищезгаданими
елементами. Зміна одного із них неодмінно вплине на інші, водночас, така зміна бачиться можли-
вою задля досягнення певної цілі і навпаки.
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Розділ 3
Розуміння політики

Цілі
(компетенції)

Зміст, 
суть (приклад)

Методи
Матеріали 

та інформаційні
засоби

Завдання
для учнів
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2.2. Ключові питання
– Що повинні вміти робити мої учні після вивчення теми? Що вони мають розуміти, що повинні 

вміти пояснити іншим, і якими критеріями вони зможуть керуватись в оцінці політичного 
питання?

– Яким чином я можу оцінити розвиток їх компетентностей?

– Яким чином учні можуть спиратись на свій досвід повсякденного або шкільного життя для 
того, щоб розуміти політику?

– Як мої учні сприймають ухвалення політичних рішень?

– Наскільки обізнані та зацікавлені мої учні?

– Які поточні події впливають на моїх учнів?

– Які поточні проблеми здатні розуміти мої учні?

– Чи ці проблеми пов’язані з питаннями управління школою або політикою на місцевому, 
регіональному, національному чи міжнародному рівні?

– Як можна заохотити учнів до участі у виборі теми обговорення?

– Які інформаційні або інші матеріали можна вибрати для представлення різних поглядів на проб-
лему? 

– Які завдання можна дати учням для самостійного опрацювання?

– Який внесок можуть зробити мої учні?

– Які ключові поняття можуть застосувати учні, розглядаючи тему або розв’язуючи проблему?

– Які думки можуть висловити мої учні з приводу даної проблеми? 

– Яка моя позиція? Яких критеріїв слід дотримуватись в оцінці?

– Які гарантії того, що я не здійснюю тиск на учнів, нав’язуючи їм свою точку зору?

– Яких заходів можуть вжити мої учні?
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На уроках ОДГ/ОПЛ учні повинні навчитися розуміти політику. Що таке політика? Що робить
тему політичною? Розглянемо наступний приклад: 

Приклад політичної ситуації

Ця ситуація вигадана, але ймовірно абсолютно типова для обговорення питання скорочення дер-
жавних витрат у часи економічної кризи. Який політичний зміст має ця історія?

Тривимірна модель політики

Існують різні визначення поняття “політика”. Загальне визначення, яким користуються як вчи-
телі, так і учні, представляє собою політичну модель, яка базується на трьох основних складових:
політична проблема, ухвалення політичного рішення та політичні інститути.

Політична проблема: у політиці люди сперечаються, відстоюючи свої інтереси або шляхи визна-
чення та вирішення проблеми чи спірного питання. Дебати і дискусії – звичайне явище в
політиці; вони відтворюють різні інтереси і погляди у плюралістичному суспільстві, і не виникає
жодного побоювання щодо їх мирного вирішення. 

Ухвалення політичного рішення: у політиці проблеми є важливими – вони впливають на інтере-
си великої групи людей або суспільства в цілому. Вони вимагають дій, отже, дискусія має привес-
ти до результату і, відповідно, подальшої дії. 

Інституційний вимір політики посилається на структуру, в якій політика твориться: Які повнова-
ження і кому надані? Як відбуваються вибори? Як створюються закони? Які права має парла-
ментська опозиція? Цей вимір включає конституцію, правила і закони, які визначають, як
вирішувати політичні проблеми мирним демократичним шляхом. 

Ширше поняття політичної моделі також включає культурний вимір, цінності і відносини, що уп-
равляють політичною поведінкою громадян.

Розуміння політики
Робочий файл 1: Яким чином можна розглядати політичні 
питання на уроках ОДГ/ОПЛ?

У містечку, оточеному селами, є лише одна школа, в якій навчаються не тільки місцеві діти, але й ті,
що живуть за 20 кілометрів. Вони користуються рейсовим автобусом, щоб дібратися з дому до шко-
ли і навпаки. Муніципальний уряд підтримує сім’ї з низьким рівнем доходу, особливо, якщо двоє або
більше дітей навчаються в школі. Сім’ї отримують знижку на плату за проїзд від 25% до 75%.

Економічна криза призвела до різкого зниження податкових надходжень. Представники
муніципального парламенту в даний момент обговорюють питання швидкого скорочення вит-
рат, щоб уникнути фінансування в кредит. Деякі впливові політики й аналітики запропонува-
ли зменшення знижок на платню за проїзд або навіть їх відміну. Вони переконують, що загаль-
не скорочення видатків є важливим. Але це явище негативно вплине на значну кількість сімей,
що знаходяться в скрутному становищі. Отже, багато батьків не погоджуються з цією думкою
і хочуть, щоб система сімейних знижок залишалась сталою. 
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Ключові питання трьох основних складових політики

Три виміри надають нам можливість розглядати політику в різних аспектах, що дозволяє розібра-
тися у складності політичного питання. Кожен з цих трьох політичних аспектів веде до низки
цікавих ключових питань. Питання, подані нижче, є прикладом та мають бути адаптовані
відповідно до ситуації.

Розгляд політичної            Відповіді
проблеми

Яку проблему необхідно
вирішити?

Небезпека підвищення державного боргу в період економічного спаду

Хто задіяний, які цілі або
інтереси вони відстоюють?

Місцеві політики: уникати кредитів шляхом скорочення держав-
них витрат.
Сім’ї з низьким рівнем доходу: продовжувати підтримку малоза-
безпечених сімей

Які рішення були запропо-
новані або обговорюються
в даний час?

Скоротити або відмінити знижки на проїзд шкільним автобусом
для сімей з низьким рівнем доходу

Розгляд процесу ухвалення політичного рішення

Хто бере участь у процесі
ухвалення рішення?

Політики Медіа-
коментато-
ри, аналітики

Сім’ї

Хто і з ким погоджується
або навпаки? 

Погоджуються щодо скорочення зни-
жок для сімей

Виступають проти 
скорочень

Якими є шанси для учасни-
ків вплинути на остаточне
рішення? 

Прямий доступ до членів міської ради Можливо, знайдуть 
підтримку серед місцевих
жителів або в ЗМІ

Хто має більший вплив, хто
менший?

Це залежить від ситуації. Історія не подає жодної інформації з цьо-
го приводу

Хто має більшу або меншу
можливість знайти під-
тримку більшості?

Політики, можливо, досить легко знайдуть підтримку більшості в
парламенті; проте, якщо рішення буде непопулярним, вони,
імовірно, втратять підтримку на наступних виборах і тому повинні
діяти обережно

Інституційний (структурний) вимір

Які основні конституційні
принципи є дієвими та мо-
жуть бути застосовані в
даній ситуації?

Принцип взаємозалежності і взаємного обмеження законодавчої,
виконавчої та судової влади, законність, соціальна безпека, свобода
преси, свобода слова та думки (батьки)

Які політичні інститути за-
діяні в ситуації, і наскільки
впливовими є їх рішення?

Муніципалітет як законодавчий орган

Які закони і принципи ма-
ють бути застосовані?

Хоча вищезгадана ситуація не дає відповіді, це стандартне питання
необхідно завжди включати в аналіз



Ефективність даного аналізу для ОДГ/ОПЛ 

Структурований і систематичний аналіз політичної теми допомагає вчителю у підготовці уроків
ОДГ/ОПЛ, а учням у розумінні політики.

Вчитель:

– може вирішувати, чи зосередитися лише на одному аспекті, використовуючи приклад 
політичної ситуації, поданий вище, для демонстрації принципу роботи системи політичних 
установ, процесу прийняття політичного рішення, сутності політичної проблеми і способу її 
вирішення;

– може використати цю політичну проблему у рольовій грі, що імітує процес ухвалення 
рішення, де учні виступають у різних ролях та ведуть переговори для ухвалення рішення;

– розвиває критичний погляд, що допомагає відбирати відповідні матеріали щодо поточних 
проблем у ЗМІ.

Учні:

– удосконалюють свою компетентність у розумінні та відборі інформації щодо політичних 
проблем, ухваленні рішення та політичних установ;

– вчаться ставити питання та аналізувати;

– вчаться працювати зі складними питаннями, зосереджуючись на їх окремих пунктах та ви-
користовуючи різні підходи до аналізу.

Частина II. Навчання демократії і прав людини

83



Навчаємо демократії

84

Основне завдання ОДГ/ОПЛ – надати учням можливість брати участь у житті їх суспільства і в
політичних процесах. Для цього їм необхідно визначити ціль, завдання і стратегії політичної
участі, спираючись на аналіз і оцінку.

Як можуть учителі ОДГ/ОПЛ допомогти учням в оцінці політичних проблем? Як правило, учні
оцінюють ситуацію та шляхи її вирішення емоційно, можливо, навіть інтуїтивно. Як можуть учні
розвивати критичний підхід до оцінки політичної ситуації? 

Які критерії властиві політичній оцінці?

Приклад політичної ситуації, що був використаний у попередньому робочому файлі демонструє,
які критерії, властиві політичній оцінці, можуть базуватись на контрасті та рівновазі. Використо-
вуючи той самий приклад, можна показати, як політична проблема аналізується з різних точок зо-
ру. Політична оцінка зосереджується на важливості політичної проблеми (див. попередній робо-
чий файл). Розглянемо це детальніше.

Приклад політичної ситуації

Цей випадок вигаданий, але ймовірно є абсолютно типовим для обговорення питання скорочен-
ня державних витрат у часи економічної кризи. Яку оцінку можна дати цій ситуації?

Місцевий уряд повинен здійснити спробу досягти двох цілей одночасно, що зробити досить важко.

1. Сім’ї з низьким рівнем доходу потребують підтримки; це означає призначення певної части-
ни бюджету на такі витрати.

2. Уряд повинен вирішувати проблему зниження податкових надходжень у період еконо-
мічного спаду; це піднімає питання, які саме витрати, в тому числі соціальні, мають бути 
зменшені.

Ці дві цілі суперечать одна одній, як і шляхи їх вирішення, а саме: коли в першому випадку не-
обхідно виділення додаткових витрат, у другому їх скорочують. Вихід – фінансування у борг – має
серйозні та небажані наслідки. Воно забезпечує тимчасове полегшення ситуації, але вимагає вип-

Розуміння політики
Робочий файл 2: Як я можу допомогти своїм учням в оцінці
політичних проблем?

У містечку, оточеному селами, є лише одна школа, в якій навчаються не тільки місцеві діти, але й ті,
що живуть за 20 кілометрів. Вони користуються рейсовим автобусом, щоб дібратися з дому до шко-
ли і навпаки. Муніципальний уряд підтримує сім’ї з низьким рівнем доходу, особливо, якщо двоє або
більше дітей навчаються в школі. Сім’ї отримують знижку на плату за проїзд від 25 % до 75 %.

Економічна криза призвела до різкого зниження податкових надходжень. Представники
муніципального парламенту в даний момент обговорюють питання швидкого скорочення вит-
рат, щоб уникнути фінансування в кредит. Деякі впливові політики й аналітики запропонува-
ли зменшення знижок на платню за проїзд або навіть їх відміну. Вони переконують, що загаль-
не скорочення видатків є важливим, але це явище негативно вплине на значну кількість сімей,
що знаходяться в скрутному становищі. Отже, багато батьків не погоджуються з цією думкою
і хочуть, щоб система сімейних знижок залишалась сталою. 
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лати відсотків та ще й повернення кредитної позики, що негативно впливає на державне фінан-
сування. Окрім того, кредитне фінансування, може призвести до інфляції.

Два основних критерії оцінки політичних рішень

У демократичній державі не лише політичні лідери, але і громадяни повинні мати вибір у процесі ухва-
лення рішень. Лише тоді громадяни будуть здатними підтримувати або протистояти рішенням уряду.

Оцінка політичного рішення може розглядатись як конструктивістський процес, що нагадує
внутрішні дебати. Кожен виступаючий пропонує різні шляхи вирішення проблеми. Особа, яка ви-
конує роль судді, вислуховує всіх виступаючих, оцінює їх аргументи та розставляє пріоритети, а
потім виносить вердикт, який відкриває шлях до дії. Давайте розглянемо ідеальну модель політич-
них дебатів з питання знижок для малозабезпечених сімей. 

Перший виступаючий

Наше суспільство базується на правах людини, багато з яких об’єднані в нашій Конституції. Вони
включають право на освіту30 і відповідний рівень життя.31 Зокрема, сім’ї користуються захистом
держави. У свою чергу, сім’ї служать суспільству, вони несуть відповідальність за виховання молодо-
го покоління. Тому ми зв’язані зобов’язанням піклуватись про малозабезпечені сім’ї. Отже, я вима-
гаю збереження знижок на проїзд шкільним автобусом для цих сімей, особливо у такі важкі часи.

Другий виступаючий

Визнання відповідальності за суспільство означає, що ми повинні визначати проблеми і виклики,
які загрожують нам, та переконатися, що ми вирішуємо їх. У середньостроковій перспективі ми
не можемо витрачати більше, ніж отримуємо. Якщо наш податковий прибуток знижується, ма-
ють зменшуватись і наші витрати. Ми робимо сім’ям послугу, якщо фінансуємо знижки шляхом
кредитування. Всі вони, і особливо їх діти, повинні будуть повернути свою частину з відсотками.
Ефективне вирішення нашої фінансової проблеми вигідне кожному. Отже, я пропоную скоро-
тити витрати таким чином, щоб уникнути кредитних витрат та залучення сімей до сплати своєї
частки.

І більше виступаючих може “вийти на трибуну”, висловлюючи свою точку зору. Третій виступаючий,
наприклад, може розглядати бажані і небажані тривалі наслідки цього рішення, наприклад, терміни
дії можливої підтримки. Яким буде вплив на планету, умови життя наступних поколінь, на еко-
номічне зростання або на соціальні групи, що знаходяться на нижніх щаблях соціальної драбини?

Два основних підходи до оцінки політичної думки

Перші два виступаючі сперечалися щодо різного розуміння обов’язку. Визначення обов’язку пер-
шого було нормативним, таким, що базується на ціннісній системі прав людини. Бідність –
серйозне порушення людської гідності, і тому держава не повинна скорочувати матеріальну
підтримку сімей з низьким рівнем прибутку. Визначення обов’язку другого виступаючого було
націлене на досягнення мети. Ефективне вирішення гострої проблеми є вкрай важливим, і не мо-
же бути жодних заперечень і табу у даному питанні. 

Третій, об’єднуючи основні думки обох попередніх, розглядає тривалі наслідки рішення. 

Тобто, люди потребують відповідного ставлення влади до себе і права висловлювати свої погляди
щодо процесу управління країною (перший виступаючий), і вони хочуть мати надійну й ефектив-
ну владу (другий виступаючий). 

30Протокол до Конвенції про захист прав і основних свобод людини (20 березня 1952 р.), С. 2.
31Загальна декларація прав людини (10 грудня 1948 р.), С. 25.
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Обговорення може зайти в глухий кут, якщо виступаючі посилаються на різні поняття, як напри-
клад, цінність і мета. Обидві пропозиції є ефективними, але вони не поєднаються, якщо не будуть
пов’язані в єдине судження. 

Політична оцінка на уроках ОДГ/ОПЛ

У школі учні практикують свободу поглядів і висловлювання.32 Учні, які були свідками внутрішніх
дебатів, вільні у своїх рішеннях. Учитель не повинен втручатися в подальший процес формування
судження та нав’язувати своє “правильне вирішення”33 ситуації; у демократичній політиці ніхто
не має абсолютних стандартів визначення правильного рішення. Так, учитель не повинен повчати
або переконувати учнів діяти певним чином. Право вибору лишається за учнем, а не вчителем.

Учні вільні у виборі критеріїв оцінки. У висловлюванні свого політичного погляду вони мають
опиратися на нього. Це великий крок уперед, порівняно з судженнями, що ґрунтуються на
емоціях або інтуїції (“добре” і “погано”). І навіть на більш високому рівні учні можуть пояснити
вибір критеріїв оцінки.

Проте вони повинні усвідомлювати, що у політиці рішення має бути прийняте обов’язково. Тому
недостатньо лише прослухати внутрішні обговорення і відпустити виступаючих без визначення
того, яке рішення прийняти. Розглядаючи суперечливі пропозиції, як у поданому вище випадку,
учні можуть:

– визначити пріоритети, тобто вирішити залишити знижки для сімей чи прийняти політику 
суворих скорочень бюджету;

– знайти компроміс, тобто помірне скорочення знижок для сімей та врегулювання кредитних 
витрат. Необхідно зазначити, що заходи з надання пільг активним членам громади необхід-
но розглядати через призму дотримання прав людини.

Різні методи допомагають учням навчитись застосовувати аналіз політичного рішення на прак-
тиці. Серед них варто виділити:

– пленарні дискусії – критичне мислення, дебати та обговорення; 

– письмові роботи з наступним аналізом учителем; 

– проблемне навчання з подальшим підбиттям підсумків та обговоренням. 

Учитель обирає теми таким чином, щоб учні мали змогу знайти відповідну інформацію, яка б
містила різні точки зору зі спірних питань, тобто не надто складні. Поточні проблеми цікавлять
учнів більше, але є набагато складнішими, оскільки як учителі, так і учні виступають першо-
прохідцями у їх розгляді та аналізі.

32Конвенція про права дитини (20 листопада 1989 р.), статті 13, 14; Загальна декларація прав людини (4 листопада 1950 р.),
статті 9, 10.
33Див. част. II, розд. 5 у цьому томі.



1. Загальні поняття
Заохочування та підтримка учнів у процесі навчання – одна з найпривабливіших сторін професії
вчителя. Якщо ви не маєте чітких ідей щодо того, чому мають навчитись учні у процесі навчання,
вам буде нелегко обрати набір інструментів, які забезпечать досягнення поставлених цілей. 
У ОДГ/ОПЛ існує багато різних методів, і якщо ви присвятите час та зусилля роздумам над тим,
як можна вчити краще, то згодом станете справжніми експертами. 

2. Завдання і ключові питання управління навчальним 
процесом та вибір форм навчання

2.1. Завдання
Заохочування та підтримка учнів у процесі навчання – одна з найпривабливіших сторін професії
вчителя, але й одна з найвимогливіших!

Ваші власні думки стосовно форм навчання є основою вашого планування. Якщо ви не маєте
чітких ідей щодо того, що повинні засвоїти учні у процесі навчання, вам буде нелегко здійснити
планування, визначити завдання, методи та види діяльності. 

Удосконалення ефективності навчання – нелегке завдання, вирішення якого потребує багато ча-
су. Але якщо ви розмірковуєте, обговорюєте це питання з учнями, аналізуєте і робите висновки,
отримуючи таким чином досвід, то з часом станете справжніми експертами. Навчальний процес
є складним, і його успіх й удосконалення залежать від багатьох чинників.

2.2. Ключові питання
– Які методики дозволять учням досягти поставлених цілей навчання?

– Як я можу сприяти у сприйнятті, розумінні і запам’ятовуванні нової інформації учнями?

– Чи заохочує навчальний процес учнів застосовувати набуті знання та навички у подальшому нав-
чанні?

– Чи націлена поставлена мета першочергово на сприйняття, розуміння та запам’ятовування 
нової інформації, чи на постановку завдань?

– Чи прийняті до уваги важливі аспекти (ідеальні навчальні умови) при плануванні результатів нав-
чання?

– Чи є головним завданням навчального процесу оволодіння учнями основними поняттями, 
навичками, формування власного ставлення, і чи передбачені мною відповідні форми нав-
чання, що забезпечать досягнення необхідного результату:

→ через активну дію (шляхом створення нового і т. п.);

→ через мислення (шляхом аналізу, та формування нових поглядів);

87

Розділ 4
Керівництво навчальним процесом 

і вибір форм навчання
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→ через спостереження;

→ через різноманітні вербальні форми навчання (лекція, розповідь тощо);

→ через інструктажі, надання допомоги та співпрацю;

→ через обговорення і дебати;

→ через створення письмових освітніх продуктів (повідомлення, учнівський щоденник 
тощо);

→ шляхом застосування різних способів;

→ через аналіз подій у реальному житті та досвід;

→ через експеримент, випробування і помилки?

88
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У кожному процесі навчання ми можемо виділити три тісно пов’язані між собою етапи:

Керівництво навчальним процесом і вибір форм навчання
Робочий файл 1: Три етапи навчального процесу

А.
Сприйняття

В.
Передача

Б.
Обробка та збереження
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А. Сприйняття інформації

Питання до проблеми сприйняття учнями інформації 

Знання, набуті раніше

Як можуть учні активізувати свої знання, набуті раніше?

Постановка запитань

Чи можуть учні розглядати тему шляхом формулювання запитань?

Відчуття

Чи можуть учні сприймати інформацію через відчуття, тобто через зір, слух, сприйняття, почут-
тя, відчуття, емоції, дотик, смак, запах тощо?

Ілюстрації (Підтримка малюнком та кольором)

Чи використовуються ілюстрації, моделі або копії матеріалів?

Сприйняття
через зір, відчуття, запахи, 
дотик, смак, слух, почуття, 
враження, вплив, підхід, 

експериментування, 
роздуми тощо
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Б. Обробка та збереження інформації

Питання до проблеми обробки та збереження інформації

Структура

Чи організовано навчання таким чином, що попередні кроки сприяють наступним?

Посилання

Чи здатні учні пов’язувати нову інформацію із знаннями, набутими раніше? 

Рівень володіння навичками

Чи індивідуальні завдання для учнів відповідають їх рівню володіння знаннями та навичками? 

Рівень розуміння

Чи відповідають завдання вмінню учнів закріплювати і поглиблювати набуті знання? 

Літопис

Чи ведуть учні літопис своїх досягнень та чи роблять записи (повідомлення, афіша, замітки, ма-
люнки, діаграми, ескізи тощо)?

Практика

Чи мають учні можливість практикувати щойно набуті здібності та навички у широкому
спектрі можливих ситуацій?

Інтенсивність навчання

Чи було надано учням достатньо часу і можливостей для опрацювання нової інформації та на-
бутого досвіду? 

Чи приділяємо ми достатньо часу тому, щоб учні глибоко вивчили предмет?

Обробка
Збереження

дослідження, вирішення 
проблеми, розуміння, 

опанування навичками, 
запам'ятовування, 

повторення
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В. Передача інформації

Отримання знань завжди має приводити до їх передачі

Чим більше я вчу, тим більше знаю, чим більше я знаю, тим більше забуваю, чим більше я забуваю,
тим менше знаю … або я це знаю, та не використовую чи не беру до уваги...

Питання до проблеми передачі інформації

Користь

Чи здатні учні брати користь від вивченого та переконатися у ній на власному досвіді?

Перевірка дієвості (мотивація)

Чи відчувають учні безпосередній зв’язок між докладеними зусиллями та своїми досягненнями
у навчанні? Чи усвідомлюють учні власну відповідальність за подальший розвиток своїх знань,
умінь та навичок, тобто, чого вони можуть досягти завдяки своїм навчальним зусиллям та діяль-
ності?

Контроль

Чи розглядаються та аналізуються висновки?

Подальше навчання

Чи стимулює учнів навчання до подальшого та/або поглибленого вивчення?

Учні залишаються емоційно включеними?

Застосування

Чи пропонують учням, хлопчикам та дівчаткам, широкий вибір можливостей застосування на-
бутих знань? Чи знають учні, яким чином можна застосовувати свої здібності та чи існують
певні обмеження?

Передача
застосування,

гнучкий підхід,
апробація,

підхід до розв'язання нових 
завдань, впевненість, 

доступ, дія



Учителі, які пройшли підготовку за традиційною методикою навчання, як правило, переоціню-
ють вплив усної форми викладання на учнів – “навчено ≠ вивчено”. Ця точка зору особливо поши-
рена в середній школі, де вчителі стикаються з навчальними планами, що містять великий об’єм
складного матеріалу. Тому вони вважають найкращим та дієвим способом лекції за темою – вчи-
тель розказує, учні слухають. І в даному випадку вчитель історії, можливо, подумає: “Ну ось, я про-
читав лекцію, та й закінчив з учнями вивчати ХХ століття”.

Але чи вчаться учні, слухаючи лекції? Та чи всі вони вивчили те, чого хотів їх навчити учитель? 

“Навчено  ≠ вивчено” 

З конструктивістської точки зору, відповіді на ці питання немає. “Навчено – не означає вивчено”.
Навчання – процес індивідуальний. Учні конструюють власну систему знань. Вони пов’язують те,
що вже знають і розуміють, з новою інформацією, використовуючи поняття, створюючи ідеї,
оцінюючи через свій досвід тощо. Учні шукають смисл і логіку в тому, що вивчають, визначають,
що є актуальним і вартим запам’ятовування, а що може бути забутим.

А також вони роблять помилки. 

Учителі, котрі читають лекцію перед аудиторією з тридцяти осіб, повинні пам’ятати: у свідомості
учнів народжується тридцять різних варіантів лекції, що вони інтегрують у власну систему по-
нять, яку Джером Брунер назвав когнітивною.

Але навчання – це не лише створення системи понять, але і деконструкція помилок. Молодші учні,
наприклад, можуть вважати, що ніч приходить, тому що сідає сонце, оскільки вони це спостеріга-
ють. Звичайно, вчителі діють правильно, намагаючись виправити таку точку зору учня. Це важкий
і інколи неприємний процес коригування. Тому лекція вчителя є просто новою інформацією для
одного учня, в той саме час, коли інший розуміє свою помилку, яка потребує виправлення.

З конструктивістської точки зору, ми повинні бути готовими до того, що помилки у сприйнятті
та розумінні інформації є правилом, а не виключенням і не лише у свідомості наших учнів, але й
у нашій власній. 

Трансформація нашої когнітивної структури – процес складніший, ніж просто заміна “старого
знання” “новим”, яке здійснює вчитель на уроці. Передусім, це – процес, що продовжується про-
тягом довгого періоду часу, в якому суперечливі ідеї й поняття конкурують між собою, і учні самі,
а не вчитель виправляють помилки. 

“Вивчено  ≠ застосовано у реальному житті”

Учителі, які намагаються виправити помилки учнів, приходять до висновку: недостатньо “говори-
ти їм, що правильно, а що ні”. У навчальному процесі вчителі стикаються з проблемами, а саме: 

– учні “не слухають”. Як слід діяти вчителеві у випадку, коли учні не змінюють власних непра-
вильних уявлень навіть після того, як їм були викладені правильні факти, поняття тощо? 

– “учні вчаться подібно до папуг”. Як можна вирішити проблему того, що шкільні знання 
співіснують поруч зі сферою наївного мислення – учні не пов’язують свій щоденний досвід 
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Робочий файл 2: Чому дошки та крейди недостатньо, 
або “навчено ≠ вивчено” та “вивчено ≠ застосовано 
у реальному житті”
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із логікою, мисленням та власною точкою зору, що призводить до неправильної інформації? 
Вони заучують предметні знання лише для іспитів “подібно до папуг”, а потім все забувають.

Кожен учитель має досвід таких проблем. Аби подолати їх, недостатньо навіть застосувати прин-
ципи конструктивістського навчання. Учні повинні щось робити з тим, чому вони навчились –
мають застосувати набуте практично. Для вчителя таке завдання передбачає наступні дії: 

– жодного уроку без подальшого завдання;

– уважно вислуховувати учнів, їх відповіді або презентації, щоб оцінити навчальні досягнення;

– зробити учнів відповідальними за власний розвиток, наприклад, давати завдання, що перед-
бачають самостійне опрацювання;

– прислуховуватись до аналізу та самоаналізу учнів: Що я вважаю особливо важливим, так 
тільки це... Я вчуся найкраще, коли ...

Завдання вчителя – забезпечити адекватні можливості для навчання учнів, їхньої роботи та
спілкування з іншими учнями. Конструктивістське навчання, у тому числі деконструкція, завдан-
ня, направлені на подальше застосування на практиці, потребують часу. Тому вчитель – можливо,
разом із учнями – повинен вирішити, на які теми варто витрачати час. Тобто діяти за принципом
“Нехай менше, та краще”.
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У виборі певної форми викладання ви приймаєте рішення, як створити та організувати процес
навчання й освітнє середовище. У даному контексті постає питання, які форми викладання, нав-
чання та соціальної взаємодії мають бути використані та об’єднані, як розрахувати час для кож-
ного етапу і які матеріали використовувати.

Наступні питання допоможуть у процесі вибору: 

– Які форми навчання підтримуватимуть поставлену мету навчального процесу?

– Які форми соціальної взаємодії я вибираю для свого курсу?

– Які структуру і темп я вибираю для свого курсу?

– Якою мірою учні можуть брати участь у плануванні уроків і форм навчання?

– З огляду на існуючі зовнішні вимоги, які підходи до викладання є дієвими?

– Застосування яких методів та стилів викладання вдається мені найкраще?

– Що ще я можу зробити разом з учнями для створення позитивної навчальної атмосфери?

– Чи є підхід учителя однаково справедливим як для хлопчиків, так і дівчаток?

– Чи заохочують уроки до співпраці у класі?

– Чи виділено вільний простір або місце, де окремо від класу можуть працювати як учні, так і 
групи? 

– Чи завжди класна кімната є найкращим місцем для навчання? Чи потрібно перепланувати 
або реструктуризувати класну кімнату? Чи доступні спеціалізовані класи? Чи будуть 
екскурсії або дослідження корисними?

– Скільки свободи я даю своїм учням; як я оцінюю їх здібності?

– Чи повинні всі учні навчатися за затвердженим заздалегідь планом? Чи є мій викладацький 
підхід індивідуальним і досить гнучким для забезпечення навчальних потреб, темпу навчан-
ня та здібностей учнів?

– Чи може бути запропонований учням вибір різних видів діяльності?

– Яке домашнє завдання я передбачаю?

– Які форми соціальної взаємодії є дієвими, враховуючи умови, цілі та зміст процесу навчан-
ня? (Індивідуальна та парна робота, малі чи великі групи).
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Робочий файл 3: Вибір відповідних форм навчання
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П’ять методичних підходів описують, так би мовити, п’ять ідеальних шляхів організації взаємодії
між учителями й учнями.

Кожен з цих підходів дозволяє, або ж вимагає, щоб учителі й учні реагували та взаємодіяли один
з одним різними способами.

Підходи охоплюють широкий діапазон від класичної, зосередженої на особі вчителя формі (вик-
ладання – презентація) до форм, орієнтованих на учня.

Ми не пропонуємо, щоб перша форма була цілком замінена другою. Натомість, ми переконані,
що поєднання цих форм є дієвим, і зрештою, повинен здійснюватися рух до форм навчання,
орієнтованих на учня. 

На перший погляд може видатись, що навчання, де центром є учень, означає відступ учителя в
тінь. Проте це не так. Як змінюється роль учителя, буде пояснено детально, але його роль
варіюється від безпосередньої дії в класній кімнаті до ретельної підготовки, супроводження та
спостереження, і така тенденція організації навчання в наш час зростає.

Учням, які вчаться навчатися, необхідна підтримка вчителів з усіх предметів. Види діяльності та-
кого масштабу, як, наприклад, проектна робота, губляться як крапля в морі монотонного,
безкінечно повторюваного “навчання через викладання матеріалу”, яке примушує учнів до ме-
ханічного заучування.

Основними формами навчання є:

– навчання через викладання матеріалу;

– кероване дослідницьке навчання (обговорення у класі);

– відкрите навчання;

– індивідуальне навчання;

– проектне навчання.

Розглянемо роль та форми діяльності вчителя відповідно до форм навчання:
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Робочий файл 4: П’ять основних форм викладання і навчання

Форма навчання Види діяльності Типові особливості

Навчання через
викладання 
матеріалу

Оповідання, лекція, читання
в класі, повідомлення, роз’яс-
нення, демонстрація, показ,
навчання через приклади 

– Я (вчитель) можу безпосередньо викладати пред-
мет відповідно до ситуації в класі і безпосередньо 
спостерігати за реакцією учнів.

– Всі учні мають досягти однакових цілей – у той са-
мий період часу, в тому ж класі та в тих же обста-
винах, тими ж методами і засобами.

– Тематика матеріалу заздалегідь повідомляється 
учням 

Кероване 
дослідницьке 
навчання 
(обговорення 
у класі)

Діалог, питання, поштовх,
стимулювання, супровід,
підтримка

– Взаємодія роз’яснення вчителя і стимулювання 
діяльності учнів
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Форма навчання Види діяльності Типові особливості

Відкрите 
навчання

Вчитель: порада, посеред-
ництво, підтримка.

Учні: відбір, планування, 
постановка питань, відкрит-
тя, дослідження, формулю-
вання, проектування, аналіз,
міркування, перевірка, 
управління

– Учні повинні брати участь у прийнятті рішень. 
– Інтереси, потреби та ініціативи учнів мають висо-

кий пріоритет. 
– Навчальне середовище заохочує учнів діяти (мо-

більне обладнання класної кімнати та навчального 
простору, широка різноманітність навчальних ма-
теріалів, місця для проведення експериментів, ма-
лювання тощо). 

– Відкрита організація навчального оточення. 
– Учням пропонується різноманітність тем і ма-

теріалів на вибір. 
– Береться до уваги зовнішнє навчальне оточення. 
– Вільний вибір форм навчальної діяльності. 
– Індивідуальна, парна або групова робота. 
– Відкрите навчання включає і заохочує самовизна-

чення, особисту відповідальність, дослідження, 
спонтанність, орієнтацію на контекст.

Індивідуальне 
навчання

Вчитель: діагностика, 
керівництво, інструктаж,
підтримка, порада, інформу-
вання, контроль, спостере-
ження, мотивація.

Учні: відбір, модифікація 
і розвиток робочої програ-
ми, читання, досягнення, 
огляд та оцінка

– Цілі навчання відповідають потребам учня (визна-
чені попередніми знаннями, здібностями (навич-
ками і талантами), інтересами, соціальним і сімей-
ним походженням учнів тощо).

– Оптимальне налаштування всіх складових нав-
чального процесу відповідно до індивідуальних по-
треб та здібностей учнів, наприклад, вимоги, зав-
дання, методика проведення, методи, час, медіа та 
сприяння (багатовимірне визначення). 

– Дидактичні матеріали підтримуються медіазасоба-
ми (комп’ютерами, навчальним програмним забез-
печенням, відеокліпами, електронними таблицями, 
моделями, картинками для учнів, підручниками тощо).

– Індивідуальне навчання стимулює ефективність, 
економію часу і зусиль, систематичний підхід, неза-
лежність думки і особисту відповідальність.

Проектне 
навчання

Вчитель: посередництво, 
спостереження, порада, 
стимулювання, підтримка,
організація, координація.

Учні: постановка цілей, 
співпраця, планування, 
дискусія, взаємна угода, збір
даних та інформація, поста-
новка питань, застосування,
вивчення, експериментуван-
ня, випробування, рекон-
струкція, проектування,
створення, дизайн, 
управління, оцінка 

– Загальні інтереси, проблеми та цілі учнів мають вирі-
шальне значення для вибору теми, завдань і підходів. 

– Справжня проблема, взята з реального життя, у 
сприйнятті учнів обох статей служить відправною 
точкою. 

– Пріоритет віддається отриманню результатів і 
міждисциплінарному підходу. 

– Учні заохочуються у використанні власного 
досвіду, навчання пов’язане з практикою реально-
го життя. 

– Довгострокова ініціатива, яка проходить визначе-
ну послідовність стадій і фаз (ініціатива – оцінка 
інтересів і потреб – постановка завдань – визна-
чення меж, тобто виключення цілей, які не мо-
жуть бути досягнуті, – проектування; планування –
остаточний термін; виконання; аналіз та перспек-
тива майбутніх дій по завершенні проекту, облік 
витрат, вдосконалення та оцінка). 
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Форма навчання Види діяльності Типові особливості

– Розподіл завдань: індивідуальна робота, робота з 
партнерами, в малих і великих групах; співпраця. 

– Учні відвідують установи за межами школи і кон-
сультуються зі своїми батьками як/та/або експер-
тами. 

– Проектна робота заохочує незалежність думки і 
навчання шляхом відкриття, особистий і практич-
ний досвід та соціальну взаємодію з іншими. 

– Навчання спонукає учнів до дії.



1. Загальні поняття
В оцінюванні ОДГ/ОПЛ враховується те саме, що й у звичайному навчанні: Як і чому учні мають
бути оціненими? Чи чесним є оцінювання? Чи підтримує оцінювання навчальний процес? У
ОДГ/ОПЛ ці питання мають бути детально розглянуті у різних контекстах: Які компетентності
можуть оцінюватись? Чи необхідно знати напам’ять статті Декларації прав людини або про
структуру юридичної системи країни, де живуть учні? Неможливо дати відповіді на ці питання,
оскільки зараз проходить їх обговорення на міжнародному рівні, і ніхто (ще) не має певної
відповіді. Оскільки кожний вид навчання має бути оціненим відповідно до його ефективності, ми
хотіли б обговорити цей аспект детально. Одне з рішень – форма оцінювання, обрана нами. Як-
що вчителі й учні оцінюють свої досягнення під час, а не по завершенні процесу навчання (фор-
мативна оцінка), оцінювання функціонуватиме в якості координатора навчання і призведе до
кращого результату. Ми хочемо неупереджено сприяти ширшому розумінню оцінювання нав-
чання шляхом представлення різних підходів до нього. Питання не в тому, чи повинні ми оціню-
вати досягнення, а у тому, яка форма оцінювання буде використана, в який проміжок часу і з
якою конкретною метою. Тому це питання подібне до питання правильного вибору методів нав-
чання: ми не розбираємось у правильності цього методу, а у тому, який саме метод використову-
вати та коли. Як вже згадувалось раніше ОДГ/ОПЛ – це не просто предмети. Це поняття, які ра-
зом визначають атмосферу навчання. В ОДГ/ОПЛ оцінюються не лише досягнення учнів, пред-
ставлення виконаних завдань, набуті знання та компетентності і ноу-хау в межах предметної об-
ласті. Оцінювання також включає динамічні особливості, як наприклад: стосунки, ставлення,
міжпредметні здібності на кшталт гнучкості, комунікації, навички взаємодії, аргументації і т. п.
Тому оцінювання здійснюється в різних вимірах. Це також стосується й інших предметів. 
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Розділ 5
Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл
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2. Завдання і ключові питання оцінювання досягнень
учнів, учителів і шкіл

2.1. Завдання
У ході планування уроків і навчальних тем одним із аспектів, який заслуговує на увагу, є питання,
як контролювати і забезпечувати прогрес учнів у навчанні, як визначити ступінь прогресу, якого
вони досягли, і як оцінити результати учнівських досягнень та вашої праці. Перед проведенням
уроку ви повинні спланувати, як визначити або оцінити і покращити ефективність та якість своєї
роботи і як зафіксувати, проаналізувати, покращити та оцінити роботу й навчальну діяльність
учнів. Діючи таким чином, ви визначите виміри й інструменти та зможете використати їх для
оцінювання досягнень класу в цілому або окремих учнів, та в разі необхідності, на яких критеріях
ви базуватимете свою систему оцінювання.

У цьому розділі ми пропонуємо інформацію про оцінювання досягнень учнів, вчителів і школи за-
галом. 

2.2. Ключові питання
Процес навчання учнів:

– Як визначається й оцінюється успішне навчання?

– Яким чином застосовується самооцінка та оцінка іншими?

– Як я гарантую досягнення поставлених учнями цілей?

– Чи регулярно учні досягають успіху в процесі навчання?

– Чи усвідомлюють вони досягнутий прогрес?

– Чи дає моє викладання рівні можливості успіху хлопчикам і дівчаткам?

– Чи свідомо учні проводять спостереження, контролюють і покращують своє навчання і ре-
жим роботи?

– Чи отримали учні будь-які управлінські принципи, що допомагають у їх навчанні?

– Чи можуть учні самостійно керувати процесом навчання та оцінювати його результати?

– Чи посилаються учні на власні цілі, стандарти, критерії та потреби при самооцінці?

– Чи помічаю я прогрес окремих учнів?

– Як визначити проблеми окремих учнів?

– Як я спостерігаю соціальну взаємодію у класі?

– Яким чином необхідно записувати свої спостереження та оцінки окремих учнів і класу в цілому?

Процес викладання:

– Як визначається та оцінюється успішне навчання? 

– Який спосіб застосовувати для самооцінки та оцінки інших?

– Як, коли і з ким я аналізую своє викладання?

– Як зробити так, щоб учні брали участь у процесі?

– Як ставляться мої учні до успіхів та невдач у моїй викладацькій діяльності?

– Як я визначаю свій прогрес у викладанні і як удосконалююсь?
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Різні виміри оцінювання досягнень учнів включають три рівні. Ця кубічна модель демонструє
взаємозалежність трьох вимірів.

Вимір 1 – Підходи: Учні можуть оцінити себе (самооцінка) або можуть бути оцінені іншими
(стороння оцінка). 

Вимір 2 – Форми: Оцінювання може мати три різних форми: оцінювання навчального проце-
су, оцінювання навчальних досягнень та перспективи. Кожна форма має свої переваги і не-
доліки. 

Вимір 3 – Стандартний підхід: Для оцінки вчитель може орієнтуватись на індивідуальні стандар-
ти (учень), цільові стандарти (мета навчання) або на соціальні стандарти (позиція учня в класі).
Такий підхід, що базується на стандартах, впливає на майбутнє навчання учня.

Перед тим, як ми будемо розмірковувати над питанням виміру оцінювання, ми повинні виріши-
ти для себе, яку компетентність оцінюємо. У ОДГ/ОПЛ, як згадувалось раніше, це три компетент-
ності: компетентність аналізу, компетентність політичного судження, компетентність дії. 

У цьому відношенні ми можемо підняти питання, які стосуються аспекту врегулювання чітких та
об’єктивних критеріїв оцінки й оцінювання:

– Які важливі складові впливають на оцінювання (знання фактів, “інструменти мислення та 
дії”, навички та вміння)? 

– Чи оцінювання учнівських робіт визначено за неупередженими критеріями?

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 1: Різні виміри оцінювання

Підходи до оцінювання – Вимір 1

Форми оцінювання – Вимір 2

Стандарти підходу 
до оцінювання – Вимір 3
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– Чи відповідає зміст тестових завдань навчальним програмам?

– Чи були заздалегідь визначені критерії кожної оцінки (різні рівні досягнень учнів)?

– Чи дає учням перевірка знань можливість зрозуміти, якого навчального рівня вони досягли?

– Чи були розроблені різні види контролю для учнів з різними можливостями?

– Чи можуть учні самостійно визначити доцільність проведення тесту (тобто чи можуть вони 
обрати відповідний час для його виконання)?
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Внутрішнє і зовнішнє оцінювання дає можливість людині отримати реальну картину рівня влас-
них знань і робити подальші кроки у напрямку свого розвитку. 

Всі люди звикли до оцінки своїх досягнень іншими. Через оцінку інших, ви отримуєте зворотну
реакцію учнів, учителів або батьків. 

Самооцінка є здатністю оцінювати себе й аналізувати наслідки. Самооцінка – істотний інстру-
мент підтримки самостійності учнів та їх незалежності від впливу вчителів. Учні, які можуть ре-
ально оцінити себе, отримують чітку картину власних досягнень і менше почувають невпев-
неність. Вони будуть менше залежати від зворотної реакції та похвали і зможуть адекватніше ре-
агувати на зауваження вчителів.

Самооцінка й оцінка інших не обов’язково мають збігатися, але повинні оголошуватись на
спільних зустрічах, аналізуватись та обговорюватись. Учень не може бачити себе очима вчителя.
Тому різні точки зору повинні бути викладені та обговорені. Таким чином можна усунути непо-
розуміння, вузькі місця та труднощі в оцінюванні. Крок за кроком учні мають учитися оцінюва-
ти власну компетентність, реагувати у відповідь, сприймати оцінку інших та обговорювати її. Зав-
дяки такому покроковому підходу до самооцінки учні відповідним чином сприймають оцінку
інших. 

Крок 1 Крок 2
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Робочий файл 2: Підходи до оцінки та оцінювання
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Оцінювання процесу навчання (формативне)

Такий підхід служить для поліпшення, контролю та перевірки процесу навчання учнів або діяль-
ності як учителя, так і учня по досягненню мети.

Оцінювання навчальних досягнень (узагальнююче)

На певному етапі узагальнююче оцінювання підбиває підсумки щодо набутих знань та навичок.
Його основна функція – інформувати, наприклад, учнів або батьків про рівень виконання роботи
учнем.

Перспективне оцінювання

Цей тип оцінювання прогнозує майбутній розвиток учня. На різних етапах навчання у школі лю-
ди, залучені до навчального процесу (учні, вчителі, батьки, в деяких випадках шкільні психологи і
керівництво), дають рекомендації учневі щодо продовження його навчання у школі.

Оцінювання процесу навчання

Головна мета оцінювання навчального процесу (або формативного оцінювання) – підтримувати
кожного учня. Звідси: ефективність викладання постійно вдосконалюється. Замість боротьби з
труднощами, необхідно аналізувати причини, що лежать в їх основі, та намагатися їх долати (ці
причини можуть бути пізнавальними та емоційними). Помилки слід не виправляти, а аналізува-
ти. Таким чином, використовуючи підхід, що орієнтується на цілі, ідеї учнів можуть бути зрозумілі
та підтримані. Труднощі потрібно обговорювати разом із учнями, як і можливі шляхи їх подолан-
ня за допомогою заходів підтримки або створення спеціальних завдань. Аналізуючи причину по-
милок, учні не відчувають себе у полоні труднощів. Натомість, вони вчаться розвивати індивіду-
альні стратегії для їх подолання. 

Успіх навчання залежить від постійного процесу регулювання самого навчального процесу,
аналізу помилок, у якому разом беруть участь учитель і учні, що призводить до знаходження но-
вих ефективних методів. 

Шлях оцінювання навчального процесу включає:

– спостереження;

– коротке щоденне тестування;

– підсумковий тест після вивчення теми.

Тести, що оцінюють процес навчання, діють як індикатори. Вони надають можливість учням і
вчителям перевірити рівень своїх досягнень. Прогалини можуть бути заповнені за рахунок вико-
нання додаткових завдань. 

Можливості тестування передбачають:

– спостереження за учнями в процесі виконання завдань;

– уважну перевірку та аналіз виконаних завдань;

– індивідуальні бесіди про результати виконаних завдань;

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 3: Підходи до оцінювання та форми оцінки
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– обговорення обраних шляхів розв’язання проблеми;

– невеликі тести.

Через спостереження, аналіз способів роботи над завданнями та джерела помилок формуються цілі,
які учні визначають самостійно, чи разом із учителем, або вчитель сам ставить їх перед учнями.

Наслідком застосування такого підходу є зрушення у напрямку до:

– виключно цільового навчання, замість орієнтованого лише на зміст;

– індивідуального навчання, замість навчання, де кожен працює над одним і тим же завданням. 

Оцінювання навчальних досягнень 

Оцінювання навчальних досягнень (або підсумкове оцінювання) дає характеристику досягнень
учнів. Воно підбиває підсумки щодо набутих знань та компетентностей і служить інструментом
зворотного зв’язку з батьками, учнями та вчителями. Оцінювання може служити основою
підтримки, орієнтованої на досягнення мети. 

Такий вид оцінювання використовується через спостереження і моніторинг по завершенні довго-
тривалого послідовного етапу навчання та інформує про ступінь досягнення учнями різних цілей. 

Як інструмент моніторингу використовуються оцінки. У зв’язку з цим виникає низка невиріше-
них питань:

– Різні вчителі оцінюють досягнення учня по-різному. Оцінювання буде необ’єктивним. І не 
важливо, з якого предмету. Тест з математики буде так само по-різному оцінений різними 
вчителями, як і письмова робота. Тому вчителі, які здійснюють оцінювання, значно вплива-
ють на нього. Це питання довіри учня до вчителя і класу, в якому він навчається, та питан-
ням його перспектив. Можна з упевненістю стверджувати, що в даній ситуації об’єктивність 
не може виступати як критерій оцінювання.

– Учитель може по-різному оцінювати одну й ту ж роботу учня в різний час. Оцінювання та-
кож не буде надійним. І в цьому випадку можна сперечатись щодо дієвості даного критерію. 

– Не існує чіткого визначення того, що виражається оцінкою (навички, компетентність, знання, 
ставлення?) Коли вчителі використовують оцінки у своєму оцінюванні досягнень учнів, вони 
враховують різні аспекти, як наприклад: досягнення в минулому семестрі, навчальний прогрес 
або, навпаки, погіршення в порівнянні з іншими учнями у класі, дисциплінарні аспекти. Уч-
ням дуже важко зрозуміти, що стоїть за тією чи іншою оцінкою. Зазвичай вони не знайомі зі 
стратегіями оцінювання своїх учителів. Зміст оцінки може бути багатовимірним, а сфера тлу-
мачення великою. Інтерпретація оцінки ускладнюється ще й тим, що вона виконує різну 
функцію у нашому суспільстві, як наприклад: кваліфікація, відбір і розподіл. Отже, можемо з 
упевненістю стверджувати, що і вагомість оцінки не переконлива у питанні оцінювання нав-
чальних досягнень або професійного успіху. 

– Використання оцінок як вимірювача оцінювання навчальних досягнень має дуже небажа-
ний ефект: виставлення оцінок у межах класу, відповідно до стандартного розподілу, не за-
лишає шансу для слабких учнів. Оскільки за шкалою оцінювання їхні бали низькі, який би 
прогрес вони не мали, вони однак залишаються серед відстаючих. Тому розподіл учнів 
відповідно до результатів їх діяльності у класі приведе лише до демотивації і втрати інтере-
су до навчання. 

– Оцінювання не може бути застосовано щодо певних ситуацій/явищ: у математиці система 
балів працює, оскільки відповідь може бути правильною або ні. А щодо мистецтва або інших 
творчих сфер навчання, як наприклад, мова чи література, тут питання набагато складніше. 



Навчаємо демократії

Йдеться про відсутність чітких критеріїв оцінювання у зв’язку з тим, що різні предмети роз-
вивають різні компетентності та навички. В ОДГ/ОПЛ результатом обговорення шляхів 
вирішення проблеми можуть стати творчі та інноваційні ідеї, тоді як інші предмети розгля-
дають лише одну можливу відповідь. Таким чином, існує небезпека, що оцінювання та ба-
жання оцінювати навчальні досягнення через шкалу оцінок може призвести до одно-
манітності. Творчий пошук нових шляхів вирішення завдання тут не може мати місця. 

– Математична шкала для оцінювання не діє: в ідеалі, оцінки не можуть бути лише приблиз-
ним підрахунком рейтингу учня в класі. У зв’язку з цим дуже точні математичні підрахунки 
можуть виправити ситуацію. Обчислення середньої оцінки шляхом додавання всіх балів за 
предмети та діленням на число даних предметів може служити лише додатковим джерелом 
безпеки. Період виставлення оцінки також важливий. Учень, який розпочав семестр з до-
статньо низькими балами і поліпшив їх протягом певного часу, має оцінюватись інакше, ніж 
той, хто понизив свою оцінку. І хоча середня арифметична оцінка цих двох учнів може бути 
однакова, та не однаковий статус їх досягнень у навчанні. 

Перспективне оцінювання

Перспективне оцінювання служить засобом оцінювання і передбачення майбутнього успіху.
Перспективне оцінювання поєднує основні аспекти оцінювання навчального процесу та оціню-
вання навчальних досягнень, які у поєднанні прогнозують майбутні перспективи учня. Постає пи-
тання: як ми можемо підтримувати індивідуальний розвиток та позитивний навчальний процес?
Перспективна оцінка відіграє важливу роль на різних етапах шкільного життя учня:

– вступ до школи;

– повторні курси;

– зміна класу/школи;

– переведення до школи іншого типу (наприклад, професійна освіта);

– перехід до вищої школи.

Дискусії з питання, чи можна приймати перспективне оцінювання за форму оцінювання чи,
швидше, за її функцію, тривають уже багато десятиліть.
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Існують три основні підходи до оцінювання учнів.

1. Індивідуальний критерій:

Досягнення учня порівнюються з його попередніми.

2. Цільовий критерій:

Досягнення учня розглядаються через призму визначеної навчальної цілі.

3. Соціальний критерій:

Досягнення учня порівнюється з досягненнями інших учнів у межах того ж класу або тієї ж віко-
вої групи.

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 4: Різні аспекти оцінювання

Вид 
критерію

Індивідуальний 
критерій

Цільовий 
критерій

Соціальний 
критерій

Основні 
ознаки

Навчальні досягнення Цілі навчання Крива нормального роз-
поділу, середнє арифме-
тичне, відхилення

Інформація Який обсяг був вивче-
ний між першим та
другим періодом часу?

Якою мірою учень на-
близився до навчальних
цілей? 

На скільки більша
різниця між персональ-
ним прогресом учня та
середньостатистичним?

Тип 
оцінювання

Тест, усне оцінювання,
звіт про хід навчання,
структурована форма
спостереження

Тест, що перевіряє сту-
пінь досягнення постав-
лених цілей, звіт про хід
навчання, структурована
форма спостереження 

Тест на визначення се-
редньої оцінки рівня
знань

Педагогічне 
значення

Надзвичайно 
високе

Надзвичайно 
високе

Часто використовуєть-
ся для відбору; не віді-
грає важливої ролі у
підтримці учнів



Навчаємо демократії

Оцінювання у школі – поле широкої діяльності. Воно не лише впливає на такі важливі речі, як
кваліфікація учнів, їх позиція в суспільстві та місце в рейтингу, академічні успіхи. Оцінка в школі
також впливає і на інші аспекти, що стосуються особистості учня, як наприклад: власний імідж,
самоповага і загальне уявлення про власну компетентність і здібності. Школа має величезний
вплив на саме поняття компетентності, що залежить від обраної школою системи оцінювання та
принципів її реалізації.

Соціальний критерій:

З огляду на соціальні умови, в яких проходить навчання у школі, та використовуючи цей критерій
як вимір, можна отримати необхідну інформацію про компетентність учня в порівнянні з інши-
ми. Водночас, визначення рівня володіння компетентностями з порівняльної соціальної точки зо-
ру досить сильно впливає на самооцінку учнів.

Індивідуальний критерій:

Використання індивідуального критерію для оцінювання означає порівняння мінливості резуль-
татів індивіда: У чому різниця між досягненням учня в ОДГ минулого місяця і тепер? Чи дане
порівняння має тимчасовий характер? Особливо молодші учні надають перевагу цьому критерію
як інструменту оцінювання. Кількість “бонусів” фіксується протягом певного часу, що дає мож-
ливість проаналізувати досягнення учня, а також, яким чином вони змінились. Необхідно підкрес-
лити, що ці досягнення не порівнюються з досягненнями інших учнів. У центрі уваги знаходить-
ся прогрес. Такий вид оцінювання відповідає неформальному навчанню в позашкільний час, де
учень самостійно оцінює власну компетенцію.

Цільовий критерій:

Академічні досягнення порівнюються з навчальною метою. Індивідуальні досягнення в навчанні –
з реально досяжною метою. Такий критерій оцінювання базується на визначенні ступеня дося-
гнення цілі, що була визначена як кінцева. В даному випадку порівняння досягнення окремого уч-
ня з досягненнями інших не є важливим. Тести, що спираються на певні критерії, мають чітко
визначені цілі. Вони вимірюють досягнення відповідно до певних характеристик, визначених учи-
телем. Це означає, що вчитель повинен встановити і представити цілі, яких мають досягти учні.
Тому досягнення окремого учня не буде порівнюватись із досягненнями інших. За різних
досліджень у цій області соціальні критерії порівняння досягнень учнів знаходяться лише на по-
чатковій стадії застосування, в той час як цільовий критерій уже використовується в оцінюванні. 
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Робочий файл 5: Оцінювання досягнень учнів – вплив оцінки
на самооцінку

У чому полягають основні підсумки цього обговорення? Якщо вчитель хоче підвищити само-
оцінку учнів та їх власну репутацію, він має керуватись цільовим критерієм в оцінюванні. Цілі,
визначені вчителем, мають бути чіткими та доведеними до відома учнів.



При оцінюванні учнів учителю слід дотримуватись таких основних положень: 

– Оцінювання має бути засобом підтримки: допомагати особистості у визначенні власної по-
зиції, давати поради щодо подальшої роботи, підвищувати самооцінку та самоповагу учнів.

– Оцінювання повинне допомагати учням у визначенні власних можливостей.

– Оцінювання має бути прозорим: учні повинні знати його основні критерії та зміст і цілі. 
Знання мають оцінюватись інакше, ніж компетентності та навички.

– Учителю при оцінюванні необхідно пам’ятати про функцію виділення, яку вони здійснюють 
при виставленні оцінки. Не сумарна оцінка, а співбесіда та звіт про навчальні досягнення 
мають стати перспективними методами та інструментами оцінювання. 

– Тести повинні бути розроблені таким чином, щоб вони перевіряли ступінь наближення до 
поставленої мети (тести також надають інформацію про якість викладання).

Питання для самоконтролю

Процес навчання учнів:

– Які гарантії того, що учні досягли поставлених цілей?

– Чи постійно учні відчувають успіх упродовж навчання? 

– Чи усвідомлюють вони успіх, якого досягли?

– Чи надаю я як учитель однакові шанси для досягнення успіху учням обох статей?

– Чи свідомо учні спостерігають, контролюють та покращують своє навчання та роботу? 

– Чи отримали учні рекомендації під час навчання?

– Чи можуть учні управляти своєю навчальною поведінкою та оцінювати її результати? 

– Чи посилаються учні на власні цілі, стандарти, критерії або потреби у самооцінці?

– Чи помічаю я особисті успіхи учнів?

– Як я визначаю проблеми у навчанні окремих учнів?

– Як я встановлюю соціальну взаємодію в класі?

– Яким чином я веду записи власних спостережень і оцінок окремих учнів і класу в цілому?

Деякі питання щодо діяльності вчителя: 

– Як, коли і з ким я аналізую свою діяльність як учителя?

– Яким чином я дозволяю своїм учням брати участь в обговоренні?

– Як я пов’язую успіхи чи невдачі моїх учнів зі своєю діяльністю?

– Як я визначаю свій прогрес у викладанні та як удосконалююсь?
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Робочий файл 6: Питання для самоперевірки: “Як я оцінюю
своїх учнів?”
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Моніторинг досягнень учнів – один із центральних принципів школи (Хельмке, 2003).34 А моніто-
ринг якості викладання є частиною професійного навчання. Так само, як ми даємо оцінку проце-
су навчання та набуття компетентностей, навичок і знань нашим учням, надзвичайно важливо
оцінити власну педагогічну діяльність у ОДГ/ОПЛ. 

Без повного розуміння сучасного стану викладання буде неможливо дати рекомендації щодо удо-
сконалення або здійснення наступних кроків у подальшому розвитку навичок, методів та методик
учителя. Але наскільки добре вчителі оцінюють власну викладацьку діяльність? Насправді,
більшість із них мають тенденцію недооцінювати успіхи та досягнення своїх учнів. До того ж, за
необхідності вони часто не можуть направити свої методи і стиль викладання в інше русло. Наба-
гато цікавіше, коли беруться до уваги різні підходи до оцінювання: оскільки у порівнянні з оцінка-
ми різних шкільних груп (учні, батьки, адміністрація школи), судження вчителів про власне вик-
ладання значною мірою відрізняється (Клаузен, 2002).35 Так чи повинні ми зміцнювати власні пе-
реконання вчителів? Чи мають вони здобути нові компетентності для того, щоб зробити крок на-
зад і критично оцінити свою діяльність?

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 7: Оцінювання досягнень учителя

34Helmke A. (2003), “Unterrichtsevaluation: Verfahren und Instrumente”, Schulmanagement, 1, 8–11.
35Clausen M. and Schnabel K. U. (2002), “Konstrukte der Unterrichtsqualitat im Expertenurteil”, Unterrichtswissenscha, 
30 (3), 246-60.
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У повсякденній практиці самооцінка вчителя є найпрагматичнішою та найпростішою формою
оцінювання. Зазвичай учителі роблять це автоматично, але не систематично. У більшості випадків
вони аналізують свою викладацьку діяльність кожного разу, коли відчувають у цьому необхідність
або ж не задоволені результатами. Для полегшення цього процесу можна користуватись питання-
ми для рефлексії, зразок яких поданий нижче (Беккер, 1998):

Необхідно наголосити на тому, що використання подібних питань для самоконтролю має сенс лише
тоді, коли він базується на твердій основі ґрунтовних та емпіричних знань про викладання і його вплив.
В усіх інших випадках воно буде формальним. Крім того, більшість подібних питань є сумішшю різних
аспектів, які можуть виникнути на уроці. Ось чому при використанні таких таблиць необхідно не за-
повнювати їх до кінця, а залишати місце для аспектів, які неможливо передбачити. (Беккер, 1998).36

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 8: Самооцінка вчителя

– Як я стимулював/ла навчальний процес?
– Яким чином можна було підтримувати інтерес учнів?
– Чи були роз’яснені учням основні проблеми та завдання?
– Чи була зрозумілою тема уроку?
– Скільки питань я поставив/ла?
– Які це були питання?
– Які питання ставили учні? 
– Чи були питання пов’язані з проблемами/завданнями?
– Що викликало такі питання?
– Я прислухався/лась до учнів?
– Чи були погоджені правила спілкування на уроці?
– Як я реагував/ла на пропозиції учнів?
– Чи повторював/ла я слово в слово пропозиції учнів?
– Чи використовував/ла я стереотипні форми для підкріплення матеріалу?
– Чи стимулювалась взаємодія учнів?
– Яким був мій внесок в урок у відсотковому відношенні?
– Яким був внесок учнів в урок у відсотковому відношенні?
– Чи були учні з високим рівнем активності?
– Наскільки активними були дівчатка у порівнянні з хлопчиками?
– Який вклад в урок внесли так звані важкі учні?
– Чи зосереджувався/лась я на конкретних учнях?
– Як виникали конфліктні ситуації?
– Як розвивався конфлікт?
– Яким чином був розв’язаний конфлікт? 
– Чи були поставлені завдання зрозумілі учням?
– Як завдання інтегрувались у навчальний процес?
– Які засоби підтримки були використані?
– Як були представлені результати?
– Як були зафіксовані отримані знання, ідеї, результати?
– Інші питання.

36Becker G. E. (1998), Unterricht auswerten und beurteilen, Beltz, Weinheim.
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Відображення вчителем власної діяльності за допомогою особистих журналів, робочих щоден-
ників, або портфоліо можуть бути прекрасним методом для забезпечення впевненості у власній
діяльності та хорошою основою для початку дидактичного і педагогічного обговорення. 

Особистий журнал

Зазвичай, журнал організований таким чином, що дозволяє вести певний діалог (зі своїми
шкільними колегами, однодумцям, вчителями з інших шкіл і т. п.). У журналі вчитель у формі що-
денника веде записи про набутий досвід, висловлює оцінку та тлумачення щодо певного уроку,
власної поведінки або дій. У цьому журналі залишається вільне місце для ремарок власника та
інших осіб. Вступ у діалог, читання зауважень, інтерпретацій і висловів інших людей дає привід
для подальшого аналізу викладання та навчального процесу і відкритої дискусії. Для аналізу уроків
ОДГ/ОПЛ необхідно, щоб учителі-колеги були обізнаними в особливостях цих курсів. 

Робочий щоденник

Описує процес без будь-яких коментарів або особистих зауважень. У робочому щоденнику знайдуть
місце чіткі факти, які часто буде перечитувати вчитель, кожного разу піддаючись новому аналізу. У
цьому сенсі, робочий щоденник може бути порівняний з особистим щоденником або журналом,
але без викладення особистого ставлення – лише факти. Використання таких записів має сенс лише
тоді, коли вчитель повертається до них упродовж короткого періоду часу, оскільки вони не містять
коментарів та роз’яснень і буде занадто складно згадати певні моменти уроків через тривалий час. 

Портфоліо

Портфоліо для вчителів – це збірник матеріалів, які були створені і зібрані вчителем. Тобто демон-
страція вчителем сильних сторін його уроків ОДГ/ОПЛ та його визначення стосовно подальшого
розвитку і вдосконалення. Портфоліо – це інструмент, який показує компетентність учителя в
певній сфері. У сучасній підготовці вчителів та їх навчанні без відриву від виробництва портфоліо
стало звичайним засобом визначення кваліфікації. З іншого боку, портфоліо є інструментом обго-
ворення. Він дає простір для критики й оцінки ефекту уроків, методів, взаємодії з учнями тощо. 

У портфоліо можна включити:
– коротку біографію вчителя;
– опис класу;
– вибрані уроки (у тому числі, наприклад, робочі плани та роздаткові матеріали для учнів тощо);
– роботи учнів з оцінками;
– результати тестувань (якщо є такі);
– особисті висловлювання вчителя щодо його бачення викладання ОДГ/ОПЛ;
– відеозаписи або фото певних уроків ОДГ/ОПЛ;
– відгуки колег, які відвідали уроки ОДГ/ОПЛ;
– проектна документація у випадку, якщо вчитель провів проекти, пов’язані з ОДГ/ОПЛ.

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 9: Робота з особистим журналом, 
робочим щоденником, портфоліо37

37Метод, описаний у цьому файлі, може бути використаний і учнями. Він є спільним для навчання в європейських
країнах.
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Без сумніву, спільне планування уроків ОДГ/ОПЛ з колегами може бути корисним інструментом
для обміну інформацією і координування та розвитку курсу, у тому числі оцінки ефективності та-
ких процесів (Хельмке, 2003).38 Спільне планування може бути обмежене лише підготовкою уро-
ку (як це робиться в більшості країн) або його проведенням (групове навчання). Ініціювання
спільних заходів у сфері планування та викладання досі не одержали значної підтримки у педа-
гогічних закладах багатьох європейських країн. Культура відкритих дверей – процес, який потре-
бує багато часу для розвитку. 

Залишається цікавим феноменом той факт, що вчителі нерішуче налаштовані на спільну роботу
зі своїми колегами.39 Це трапляється через відсутність належних практичних зразків? Чи вчителі
побоюються, що доведеться більше часу проводити у школі? Або, може, й тому, що вони побою-
ються отримати оцінку колег?

Спільне планування і викладання на уроках ОДГ/ОПЛ, створення та діяльність групи колег мог-
ло б бути одним із рішень збереження дорогоцінного часу. Наступний приклад може бути
керівництвом для створення такої групи (Кліпперт, 2000)40:

Є декілька підстав для експертизи, спільних спостережень та аналізу уроків для спільного плану-
вання навчання. Спостерігаючи, як колеги викладають ОДГ/ОПЛ, ми набуваємо позитивного по-
гляду на власне викладання цього предмету. Цей погляд не тільки виступає як інструмент для діаг-
ностики, але й як інструмент для покращання власного стилю та методів. 

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 10: Співпраця з колегами та зворотний зв’язок

Розмір групи: три вчителі, які відвідують один одного двічі кожні півроку (кожно-
го відвідують двічі, так само як і він наносить 4 візити – вони завжди 
ходять удвох). 

Організація: три вчителі планують візити разом за утвердженим розкладом у де-
централізованому порядку. 

Зв’язок з предметами: вчителі спостерігають за уроками ОДГ/ОПЛ своїх колег. Тут немає 
значення, якими є їх основні предмети (чи які предмети вони викла-
дали раніше).

Формування групи: група формується на основі симпатії. Це забезпечує максимальну 
ступінь довіри.

Завдання керівника: роль керівника – стежити за мінімальною кількістю взаємовідвіду-
вань. Керівник не повинен залучатись до процедури обговорення 
питань про зміст та форми викладання. 

Тематична спрямованість: питання, які можуть бути в центрі уваги даної групи, можуть ви-
никнути, виходячи із різних інтересів або стосунків: а) учитель бажає 
отримати відповідь на певне питання; б) було прийнято або розроб-
лено новий метод/вид діяльності, що має бути оціненим зараз; в) не-
обхідно обговорити педагогічні положення (наприклад, сформульо-
вані в програмі школи).

38Helmke A. (2003), “Unterrichtsevaluation: Verfahren und Instrumente”, Schulmanagement, 1, 8-11.
39Там само.
40Klippert H. (2000), Padagogische Schulentwicklung. Planungs� und Arbeitshilfen zur Forderung einer neuen Lernkultur, Beltz,
Weinheim.
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Такими підставами є (Лейдерс, 2001)41:

– Навчитись викладати ефективніше можна тільки роблячи це в реальному класі, а не за до-
помогою спільної рефлексії чи гіпотетично.

– Існує багато деталей, які не можуть бути легко з’ясовані в аналізі уроку, як наприклад, його 
процедура, мова жестів учителя, його міміка, комунікативна поведінка тощо.

– Зміна перспективи і погляд на урок зі сторони дозволяє побачити власні методи викладання. 

– Спостереження за уроком позбавляє від необхідності приймати рішення. Можна сприйма-
ти інформацію більш детально або отримати більше простору для роздумів.

– Після аналізу уроку можна взяти для себе багато позитивного. Різноманітність методів і 
викладацьких стилів, яким не навчають у педагогічних закладах, може бути цікавим джере-
лом для подальшої роботи. 

– Спостереження за уроками, усіма етапами планування та аналізу, включаючи обговорення 
дидактичних та методичних питань на рівні вчителів, є частиною розвитку школи, його 
відправною точкою.

41Leuders T. (2001), Qualitat im Mathematikunterricht der Sekundarstufe I und II, Cornelsen, Berlin.
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Демократія – не автоматичний механізм. Вона, з одного боку, є історичним надбанням старих де-
мократій, а з іншого боку, результатом довготривалого процесу, що залежить від ситуації в країні.
Демократичне світосприйняття – це не природне явище, кожна людина повинна опанувати ним
через досвід у соціальному оточенні, в сім’ї та в школі. Демократії не можна навчитися лише на
уроках ОДГ/ОПЛ. Вона має проявитись у різних неформальних і формальних структурах школи,
оскільки остання відіграє ключову роль у міцному демократичному суспільстві. До того ж, “шко-
ла, структура та діяльність якої базується на демократичних принципах, не лише сприятиме
ОДГ/ОПЛ, але й навчатиме своїх учнів бути готовими зайняти місце відданих демократичних
громадян суспільства: це також буде щасливіша, більш творча і дієва установа.”42

Діяльність школи можуть оцінювати за визначеними критеріями якості викладання ОДГ/ОПЛ
та рівнем дотримання принципів демократії в школі. Таке оцінювання можна зробити за допо-
могою практичної методики самоаналізу. 

Для оцінки викладання ОДГ/ОПЛ в школах визначені необхідні показники, що відображають
різні сфери43: 

– навчальний план, викладання і навчання;

– шкільний клімат та етос;

– управління і розвиток.

До того ж, ці показники ОДГ/ОПЛ є основними для шкільної політики й організації навчально-
го та педагогічного процесів (там само).

У цьому томі ми пропонуємо засоби та інструменти для самоаналізу діяльності школи, який мо-
жуть здійснювати всі члени шкільної спільноти, а не лише зовнішні оцінювачі. В даному контексті
оцінка, яку ми отримуємо в результаті самоаналізу, розглядається як відправна точка процесу удо-
сконалення, а не як остання крапка у справі.

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 11: Оцінювання ОДГ/ОПЛ у школах

42Рада Європи (2007). Демократичне врядування в школах, Страсбург, С. 6.
43Рада Європи (2005). Демократичне врядування в школах, Страсбург.
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Документ Ради Європи “Забезпечення якості освіти для демократичного громадянства в школах”
включає набір цих показників, що діляться на підтеми і розшифрування, які відображають бажа-
ну якість ОДГ/ОПЛ у школі. Вони можуть бути використані для аналізу й оцінки. За допомогою
цих інструментів можна зробити порівняльний аналіз існуючого стану ОДГ/ОПЛ у школі та по-
ставлених раніше цілей. 

У таблиці подані приклади вищезгаданих інструментів вимірювання, які можуть бути викорис-
тані для оцінки статусу ОДГ/ОПЛ в школі у відповідності до індикаторів якості.44

(Рада Європи, 2005, С. 58)

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 12: Якісні показники ОДГ/ОПЛ у школі

Сфери Індикатори якості Підтеми

Навчальний план,
викладання 
і навчання

Індикатор 1
Чи є свідоцтво того, що ОДГ/ОПЛ
відповідно відображено в цілях
школи, її політиці та навчальному
плані?

• Шкільна політика ОДГ/ОПЛ
• Розвиток шкільного планування
ОДГ/ОПЛ
• ОДГ/ОПЛ та шкільні навчальні плани
• Координування ОДГ/ОПЛ

Індикатор 2
Чи є свідоцтво того, що учні та
вчителі розуміють ОДГ/ОПЛ і
застосовують її принципи у що-
денній практиці в школі і класі? 

• Результати навчання ОДГ/ОПЛ
• Методи і процеси викладання та
навчання
• Моніторинг ОДГ/ОПЛ

Індикатор 3
Чи узгоджується модель і прак-
тика оцінювання з ОДГ/ОПЛ в
межах школи? 

• Прозорість
• Чесність
• Удосконалення

Шкільний клімат 
та етос

Індикатор 4
Чи адекватно шкільний етос відо-
бражає принципи ОДГ/ОПЛ?

• Застосування принципів ОДГ/ОПЛ у
повсякденному житті
• Взаємовідносини та приклади влади
• Можливості для участі й самовира-
ження
• Процедури для вирішення кон-
фліктів та пов’язані з насильством,
приниженням і дискримінацією

Управління 
і розвиток

Індикатор 5
Чи існує ефективне шкільне ке-
рівництво на основі принципів
ОДГ/ОПЛ?

• Стиль лідерства
• Прийняття рішень
• Спільна відповідальність, співпраця
і робота в команді
• Чуйність

Індикатор 6
Чи має школа цілісний план
розвитку, що відображає прин-
ципи ОДГ/ОПЛ?

• Участь і залучення
• Професійний і організаційний роз-
виток
• Управління ресурсами
• Самооцінювання, моніторинг і
звітність

44Під час розробки даного інструменту в 1905 р. індикатори якості були подані в табл. і описані як ОДГ-індикатори.
Лише в цьому томі їх назва змінена на ОДГ/ОПЛ-індикатори.



“ОДГ/ОПЛ – динамічна, комплексна концепція, орієнтована на розвиток. Вона підтримує ідею
школи як співтовариства, де навчають і навчаються демократії, яка виходить далеко за рамки
будь-якого шкільного предмету, викладання в класі або традиційних відносин між учнем та вчи-
телем” (Там само, С. 80). 

Цінності, ставлення та поведінка

Як зазначалося в першій частині цього тому, ОДГ/ОПЛ пов’язана зі змінами системи цінностей,
поглядів та поведінки: будь-яке оцінювання – учня, вчителя, школи, з точки зору сформованості
цінностей та ставлення, є нелегким завданням, оскільки має ризик суб’єктивної інтерпретації.
Окрім того, цінності та ставлення проявляються не тільки через відкриту поведінку, але й через
шляхи проведення шкільних заходів, спілкування, самоорганізацію тощо. 

Як збирати дані

Існують різні шляхи оцінювання ОДГ/ОПЛ у школі. Індикатори ОДГ/ОПЛ лише забезпечують
загальну структуру для розробки різних способів збору даних або для визначення різних методів,
які будуть використані для отримання інформації. 

Для проведення дослідження індикатори та характеристики потрібно перетворити на запитання:
(Там само, С. 81):

– ЩО: Яку інформацію або дані необхідно зібрати? 

→ організація школи

→ домінуючі цінності в класі

→ розуміння ключових понять

→ взаємоповага тощо.

– ДЕ: Якої сфери ОДГ/ОПЛ стосуються ці індикатор/підтема/характеристика і де шукати
інформацію та дані щодо них? 

→ викладання в класі

→ ранкові збори

→ групова робота в межах класу ОДГ/ОПЛ

→ шкільні свята

→ предметні та проектні тижні тощо.

– МАТЕРІАЛИ: Які документи забезпечать необхідну інформацію? 

→ документ, що стосується політики школи

→ навчальні плани школи

→ статут школи

→ хартія учнів

→ моральний кодекс учителя тощо.
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Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 13: Загальні принципи оцінювання ОДГ/ОПЛ
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– ХТО: Які люди/групи учасників навчального процесу забезпечать необхідну інформацію? 

→ учні

→ вчителі

→ батьки

→ місцева адміністрація

→ НДО і т. п.

– ЯК: Як мають збиратись ці дані?

→ анкета

→ обговорення у фокус-групах

→ дискусії

→ індивідуальні інтерв’ю

→ спостереження і т. п.
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Коли школа вирішує самостійно оцінити, наскільки успішно вона реалізує ОДГ/ОПЛ, слід
пам’ятати, що на це необхідний час від кількох місяців до одного академічного року. Це може бу-
ти складний період, який передбачає багато кроків та дій. 

Витяг з документа Ради Європи “Забезпечення якості освіти для демократичного громадянства в
школах” (Там само, С. 73) може допомогти у визначенні цих кроків та дій45:

– підвищення усвідомлення значення ОДГ всіма учасниками навчального процесу;

– впевненість у тому, що всі учасники навчального процесу проінформовані про систему 
оцінювання ОДГ та її цілі; 

– обрання найбільш доцільного підходу до самооцінювання шляхом проведення консультацій 
для широкої групи учасників навчального процесу та експертів;

– розробка відповідних та достовірних інструментів оцінювання з допомогою (якщо не-
обхідно) експертів із науково-дослідницьких інститутів системи освіти або факультетів під-
готовки вчителів; 

– підготовка штату школи та інших учасників навчального процесу до процесу оцінювання, 
включаючи підготовку до користування інструментами оцінювання;

– створення атмосфери правдивості, об’єктивної думки, участі, звітності та відповідальності за 
результати.

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 14: Загальні рекомендації щодо самооцінювання
школи

45При розробці даних рекомендацій у 1905 р. вони були визначені як ОДГ-рекомендації. В цьому томі змінені на
ОДГ/ОПЛ-рекомендації.

– визнання та зменшення загрозливого значення оцінювання;
– розуміння завдання самооцінювання як процесу навчання;
– розвиток відповідного оцінювання знань і навичок;
– зміцнення зобов’язань усіх щодо вдосконалення школи.
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Якість самооцінки залежить від високого рівня організації. В ідеалі, це має здійснювати одна осо-
ба, відповідальна за координування процесу в цілому. В більшості випадків це може бути керівник
школи або інша особа, призначена виконувати цю функцію і наділена чітко окресленими повно-
важеннями. Процес потребує швидше координації та сприяння, ніж керівництва “зверху вниз”.
Як зазначалось у розділі “Загальні принципи оцінювання ОДГ/ОПЛ” (робочий файл 14), процес
керівництва та контролю самооцінювання не повинен представляти загрозу для учнів та вчителів.

Згідно з принципами ОДГ, необхідно затвердити підходи, що базуються на участі та співпраці 
(Там само, С. 74). 

Наступні рекомендації містять інформацію щодо залучення до процесу самооцінювання різних
учасників шкільного процесу.

Команда самооцінювання:

Склад команди – 7-9 чоловік: директор, 1-2 вчителі, 1-2 учні, шкільний радник (у деяких країнах
це педагог або шкільний психолог), один представник від батьків, один представник місцевої гро-
мади (наприклад, НДО) і один представник науково-дослідницького інституту або факультету з
підготовки вчителів. 

Завдання команди самооцінювання (Там само):

– підготувати інструменти оцінювання;

– навчити персонал методам оцінювання та використанню інструментів оцінювання в рам-
ках ОДГ;

– забезпечувати інформацією та консультаціями тих, хто проводить оцінювання, й учасників 
навчального процесу протягом усього процесу самооцінювання;

– стежити за застосуванням інструментів оцінювання;

– аналізувати та інтерпретувати одержані дані через співпрацю і консультації з зацікавлени-
ми особами та зовнішніми експертами;

– готувати різноманітні форми звітів для різних груп зацікавлених осіб;

– отримати та проаналізувати коментарі учасників навчального процесу після перегляду звітів.

Важливе зауваження: загалом, думки різних учасників навчального процесу (як наприклад: учнів,
батьків, учителів) потрібно вивчати і порівнювати. Це можна зробити за допомогою, наприклад,
паралельних та схожих анкет. Збір поглядів учнів також близько пов’язаний з надбанням умінь та
компетентностей ОДГ, таких як, наприклад, самоаналіз, критичне мислення, відповідальність за
удосконалення і зміни (там само, С. 77). Одночасно команда оцінювання може зіштовхнутись із
явищем так званих “політично правильних відповідей” учнів щодо навчального процесу. Не-
обхідно враховувати цю тенденцію та вибрати інші форми збору думок учнів (інтерв’ю, що про-
водять однолітки або друзі, відкриті анкети, дотримання анонімності та конфіденційності тощо).
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Робочий файл 15: Залучення учасників навчального процесу 
до самооцінки школи щодо процесу викладання ОДГ/ОПЛ
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При оцінюванні діяльності школи необхідно брати до уваги, наскільки ефективно здійснюється в
ній політика ОДГ/ОПЛ. У даному контексті доречним буде застосування терміну “демократичне
врядування в школі”. Говорячи про керування, ми використовуємо два тісно взаємопов’язані, але
при цьому відмінні терміни, які розглянемо нижче:

Тобто, управління описує організаційні та технічний аспекти, як і інструментальний вимір у
школі або освітній системі. Розглядаючи школи як організаційні одиниці, ми частіше використо-
вуємо термін “управління”. Проте, оскільки школи стають більш відкритими закладами, які ха-
рактеризуються широким спектром потреб та інтересів, ми вважаємо за краще використовувати
термін “врядування” (Рада Європи (2007). Демократичне врядування в школах, Страсбург, С. 9).

Переваги демократичного врядування полягають у (там само):

– зміцненні дисципліни;

– зниженні рівня конфліктів;

– більшій конкурентоздатності школи;

– забезпеченні майбутнього існування стійких демократій.

Оцінювання досягнень учнів, учителів і шкіл

Робочий файл 16: Врядування та управління в школі46

Врядування

Відкритість шкіл 
і систем освіти

"Ми забезпечуємо врядування 
щодо тих речей або осіб, 

поведінку яких ми не можемо 
повністю передбачити"

Ми ведемо переговори, 
переконуємо, торгуємось, чинимо тиск

тощо, оскільки не повністю
контролюємо тих, ким керуємо

Управління

Технічні та інструментальні 
аспекти врядування

"Ми забезпечуємо врядування 
щодо тих речей або осіб, 

поведінку яких передбачити легко"

Даємо конкретні інструкції та накази, 
оскільки вважаємо, що у нас 

для цього є сильна й законна влада

46Для оцінювання досягнень шкіл у рамках ОДГ/ОПЛ надаються показники, розміщені в робочому файлі 11.
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Для оцінки стану ОДГ/ОПЛ, його практичного аспекту, зв’язку теорії з практикою або шкільної
політики з демократичними засадами пропонуємо наступну схему (Там само).

Кожна школа функціонує відповідно до трьох основних принципів ОДГ/ОПЛ: 

– права і відповідальність;

– активна участь;

– визнання і повага різноманітності.

У кожній школі ці принципи проявляються у чотирьох ключових сферах:

– врядування, лідерство і відповідальність перед громадою;

– ціннісно-орієнтована освіта;

– співпраця, комунікація і участь: конкурентоздатність;

– дисципліна учнів.

Ця схема показує взаємозв’язок основних принципів та ключових сфер ОДГ:

Для детальної інформації, розуміння і використання цієї схеми дивіться посібник “Демократич-
не врядування в школі” (www.coe.int/edc); Демокритичне врядування в школах [посібник] /
Елізабет Бекман і Бернард Траффорд/; пер. з англ. та адапт. Л. І. Паращенко; заг. ред. укр. версії: 
Н. Г. Протасова. – К: НАДУ, 2009. – 100 с. – (Навчатися і жити в демократії).
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Робочий файл 17: Демократичне врядування в школі

Права 
і відповідальність

Активна участь Визнання і повага
різноманітності

Врядування, лідерство 
і відповідальність 
перед громадою

Ціннісно-орієнтована
освіта 

Співпраця, комунікація 
і участь: конкуренто-
здатність

Дисципліна учнів



Є багато способів аналізу ОДГ/ОПЛ, формулювання висновків та звітності. При використанні на-
бору показників якості для ОДГ/ОПЛ, що були запропоновані у робочому файлі 12, один із
найбільш ефективних і найлегших способів такого аналізу – визначення сильних і слабких сторін
у ОДГ/ОПЛ. Для цього Рада Європи пропонує використання чотирьохрівневої шкали, на якій роз-
міщуються показники (Рада Європи (2005). Демократичне врядування в школах, Страсбург, С. 88):

– Рівень 1 – істотно слабкі сторони в більшості або в усіх сферах;

– Рівень 2 – більше слабких сторін, ніж сильних;

– Рівень 3 – більше сильних сторін, ніж слабких;

– Рівень 4 – сильні сторони спостерігаються в більшості сфер, і не має істотно слабких сторін.

Єдиний можливий спосіб представити результати такого аналізу – це діаграма, яка показує за-
гальні досягнення школи щодо ОДГ/ОПЛ, але й одночасно виділяє окремі показники, як зазначе-
но на схемі нижче:

Повні висновки повинні охоплювати чотири основні сфери (Там само, С. 91):

– досягнення школи в ОДГ/ОПЛ взагалі;

– позиція школи за кожним індикатором;

– найбільш успішні та найбільш слабкі аспекти ОДГ/ОПЛ у школі;

– найважливіші проблеми, які можуть загрожувати подальшому розвитку ОДГ/ОПЛ у школі.
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Робочий файл 18: Аналіз ОДГ/ОПЛ, формулювання висновків 
та звітність




